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BÁO CÁO  

Tình hình thực hiện kết luận thanh tra năm 2020 

 

Căn cứ Thông tư số 01/2013/TT-TTCP ngày 12/3/2013 của Thanh tra 

Chính phủ quy định về hoạt động theo dõi, đôn đốc, kiểm tra việc thực hiện kết 

luận, kiến nghị, quyết định xử lý về thanh tra và Nghị định số 33/2015/NĐ-CP 

ngày 27/3/2015 của Chính phủ  quy định việc thực hiện kết luận thanh tra . 

Sở Thông tin và Truyền thông báo cáo tình hình thực hiện kết luận thanh 

tra năm 2020 như sau:  

 I. Công tác triển khai thi hành pháp luật về KLTT và thực hiện 

KLTT 

 1. Công tác chỉ đạo, tổ chức, hướng dẫn, theo dõi, kiểm tra việc thực 

hiện pháp luật về KLTT và thực hiện KLTT 

 Công tác thi hành pháp luật về KLTT và thực hiện KLTT luôn được lãnh 

đạo Sở quan tâm chỉ đạo triển khai đến các phòng, đơn vị và cá nhân có liên 

quan thực hiện theo đúng quy định tại Luật Thanh tra năm 2010, Nghị định số 

86/2011/NĐ-CP ngày 22/9/2011 của Chính phủ quy định chi tiết và hướng dẫn 

thi hành một số điều của Luật Thanh tra, Thông tư số 01/2013/TT-TTCP ngày 

12/3/2013 của Thanh tra Chính phủ quy định về hoạt động theo dõi, đôn đốc, 

kiểm tra việc thực hiện kết luận, kiến nghị, quyết định xử lý về thanh tra và Nghị 

định số 33/2015/NĐ-CP ngày 27/3/2015 của Chính phủ  quy định việc thực hiện 

kết luận thanh tra. 

 2. Công tác tuyên truyền, phổ biến, quán triệt pháp luật về KLTT và 

thực hiện KLTT 

 Công tác tuyên truyền, phổ biến, quán triệt pháp luật về KLTT và thực hiện 

KLTT luôn được quan tâm chỉ đạo. Trưởng các phòng, Trung tâm trực thuộc Sở có 

trách nhiệm tuyên truyền, quán triệt pháp luật về KLTT đến các cán bộ thuộc 

quyền quản lý nhằm nâng cao nhận thức, vai trò, tầm quan trọng của công tác xử lý 

sau thanh tra. Bên cạnh đó, lãnh đạo Sở còn tăng cường chỉ đạo Thanh tra Sở 

thường xuyên lồng ghép tuyên truyền, phổ biến pháp luật về KLTT và thực hiện 

KLTT đến các đối tượng thanh tra, các tổ chức, cá nhân có liên quan ngay sau khi 

các KLTT được ký ban hành và công bố theo quy định của pháp luật. 

 3. Đánh giá chung về công tác chỉ đạo, tổ chức và hiệu quả triển khai 
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 Nhìn chung, công tác chỉ đạo tổ chức thi hành pháp luật về KLTT và thực 

hiện KLTT được lãnh đạo Sở Thông tin và Truyền thông triển khai nghiêm túc. 

Các KLTT do các cơ quan có thẩm quyền ban hành sau khi nhận được đều được 

lãnh đạo Sở chỉ đạo các phòng, đơn vị có triển khai thực hiện nhằm khắc phục 

tồn tại, hạn chế và nghiêm túc thực hiện các kiến nghị được nêu trong KLTT. 

Đối với các KLTT do Sở ban hành Giám đốc Sở đều chỉ đạo Thanh tra Sở theo 

dõi, đôn đốc, kiểm tra theo đúng quy định tại Thông tư số 01/2013/TT-TTCP 

ngày 12/3/2013 của Thanh tra Chính phủ.  

 II. Công tác xây dựng, ban hành KLTT 

 1. Số KLTT đã ban hành trong năm 2020 

 Số kết luận thanh tra được ban hành trong thời kỳ báo cáo 

 (Kèm phụ lục 01). 

 2. Đánh giá việc thi hành pháp luật về xây dựng, ban hành KLTT 

 Các KLTT được xây dựng, ban hành trong kỳ báo cáo đều do Giám đốc 

Sở ký ban hành theo đúng thẩm quyền quy định đối với người ra quyết định 

thanh tra. Việc xây dựng và ban hành KLTT được thực hiện nghiêm túc, đảm 

bảo tuân thủ các yêu cầu của pháp luật hiện hành về công tác xây dựng, ban 

hành văn bản, đúng trình tự, thủ tục và thời hạn quy định tại Thông tư số 

05/2014/TT-TTCP ngày 16/10/2014 của Thanh tra Chính phủ. Sau khi kết thúc 

các cuộc thanh tra, trên cơ sở báo cáo kết quả của cuộc thanh tra, ý kiến báo cáo 

của Đoàn thanh tra, ý kiến giải trình của đối tượng thanh tra và các quy định của 

pháp luật, Giám đốc Sở đã chỉ đạo trưởng đoàn thanh tra chủ trì xây dựng dự 

thảo KLTT. Trước khi trình Giám đốc Sở ký ban hành, các dự thảo KLTT được 

thông qua nội dung tới các đối tượng thanh tra. Trưởng Đoàn thanh tra trình 

Giám đốc Sở xem xét, ký ban hành các KLTT theo thẩm quyền.  

 3. Khó khăn, vướng mắc: Không. 

 III. Công tác tổ chức, thực hiện KLTT  

 Đánh giá chung: Công tác thực hiện kết luận thanh tra được thực hiện tốt, 

không có các vụ việc phức tạp xảy ra trên lĩnh vực quản lý của Sở Thông tin và 

Truyền thông. 

 1. Số liệu, tỷ lệ kết quả thực hiện KLTT 

 - Thực hiện đúng thời hạn:  100% 
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 - Thực hiện không đúng thời hạn và phải đôn đốc, tổ chức kiểm tra theo 

quy định tại Thông tư số 01/2013/TT-TTCP:  Không 

 - Không thực hiện được: Không. 

 - KLTT bị khiếu nại: Không. 

 - KLTT bị thanh tra lại: Không. 

 - Kết quả xử lý sai phạm hành chính: Đã kiểm điểm, rút kinh nghiệm tập thể 

và các cá nhân có liên quan. 

 - Khắc phục sơ hở trong quản lý: Đã thực hiện theo quy định. 

 - Sửa đổi, bổ sung văn bản, chính sách pháp luật: Không. 

 - Chuyển hồ sơ vụ việc sang cơ quan điều tra: Không. 

 2. Trách nhiệm của các chủ thể trong thực hiện KLTT 

2.1. Đối với các KLTT Sở phải tổ chức thực hiện với vai trò là đối tượng thanh tra 

Việc thực hiện các KLTT được triển khai tiến hành nghiêm túc. Khi nhận 

được các KLTT, lãnh đạo Sở đã chỉ đạo các phòng, đơn vị thuộc Sở thực hiện 

nghiêm túc các kiến nghị tại các KLTT, khắc phục những thiếu sót trong công 

tác quản lý và xây dựng báo cáo kết quả khắc phục với cơ quan ban hành KLTT. 

2.2. Đối với các KLTT do Sở ban hành   

Các kết luận thanh tra đều được theo dõi, đôn đốc, kiểm tra việc thực hiện 

theo đúng quy định tại Thông tư số 01/2013/TT-TTCP ngày 12/3/2013 của 

Thanh tra Chính phủ; được các đối tượng thanh tra triển khai thực hiện nhằm 

khắc phục những tồn tại, hạn chế mà đoàn thanh tra đã chỉ ra, đồng thời thực 

hiện các biện pháp xử lý đã nêu tại KLTT. Nhìn chung, các đối tượng thanh tra, 

các tổ chức, cá nhân có liên quan đã cơ bản chấp hành tốt quy định về thực hiện 

KLTT theo Nghị định số 33/2015/NĐ-CP ngày 27/3/2015 của Chính phủ và gửi 

báo cáo kết quả thực hiện KLTT về Sở TTTT.   

IV. Công tác theo dõi, đôn đốc, kiểm tra thực hiện KLTT  

1. Số KLTT, quyết định xử lý về thanh tra đã được theo dõi, đôn đốc, 

kiểm tra 

Sở Thông tin và Truyền thông thường xuyên theo dõi, đôn đốc, kiểm tra 

việc thực hiện kết luận, kiến nghị, quyết định xử lý sau thanh tra của các đơn vị 
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được thanh tra đã góp phần nâng cao hiệu lực, hiệu quả hoạt động quản lý nhà 

nước, tạo sự chuyển biến mạnh mẽ trong ý thức chấp hành pháp luật bảo vệ lợi 

ích của nhà nước, quyền và lợi ích hợp pháp của cơ quan, tổ chức, cá nhân. 

2. Việc thực hiện trình tự, thủ tục theo dõi, đôn đốc, kiểm tra việc 

thực hiện KLTT 

Căn cứ quy định tại Thông tư số 01/2013/TT-TTCP ngày 12/3/2013 của 

Thanh tra Chính phủ và Nghị định số 33/2015/NĐ-CP ngày 27/3/2015 của 

Chính phủ, sau khi ban hành và công bố các KLTT, Giám đốc Sở đã giao Thanh 

tra Sở theo dõi, đôn đốc việc thực hiện các kết luận thanh tra. 

Căn cứ nhiệm vụ được giao, Thanh tra Sở đã tiến hành đôn đốc các đối 

tượng thanh tra và các tổ chức, cá nhân tiếp tục thực hiện các nội dung còn phải 

thực hiện.  

3. Đánh giá kết quả theo dõi, đôn đốc, kiểm tra việc thực hiện KLTT 

Nhìn chung, công tác theo dõi, đôn đốc, kiểm tra việc thực hiện các KLTT 

do Sở Thông tin và Truyền thông ban hành đều được triển khai thực hiện nghiêm 

túc theo đúng quy định tại Thông tư số 01/2013/TT-TTCP ngày 12/3/2013 của 

Thanh tra Chính phủ. 

Trên đây là báo cáo tình hình thực hiện kết luận thanh tra năm 2020 của 

Sở Thông tin và Truyền thông./. 

Nơi nhận: 

- Thanh tra tỉnh (b/c); 

- Ban Giám đốc (b/c);  

- Lưu: VT, TTra. 

GIÁM ĐỐC 
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  PHỤ LỤC 01 

BẢNG TỔNG HỢP KẾT QUẢ THEO DÕI VIỆC THỰC HIỆN CÁC KẾT LUẬN THANH TRA  

(Kèm theo Báo cáo số……/BC-STTTT  ngày..…./12/2020 của Sở Thông tin và Truyền thông) 

       

ST

T 

Kết luận 

thanh tra 
Nội dung thanh tra Nội dung kiến nghị xử lý 

Kết quả 

Các nội 

dung đã 

thực hiện 

Các 

nội 

dung 

chưa 

thực 

hiện 

Nguyên 

nhân 

1 

Số 1176/KL-

STTTT ngày 

16/11/2020 của 

Giám đốc Sở 

Thông tin và 

Truyền thông 

Kết luận Kiểm tra việc chấp 

hành các quy định của pháp luật 

về dịch vụ bưu chính chuyển 

phát đối với Công ty cổ phần đầu 

tư thương mại phát triển Nhất tín 

-Văn phòng đại diện tại Đắk 

Nông và Chi nhánh Công ty cổ 

phần dịch vụ chuyển phát nhanh 

Phương Trang Futa tại Đắk 

Nông 

 

  

 

- Thực hiện đầy đủ chế độ báo cáo bưu 

chính đến Sở Thông tin và Truyền thông 

theo quy định. 

- Một số vận đơn (phiếu chấp nhận gửi) 

937534061 không ghi nội dung hàng hóa; 

vận đơn 937535187 không ghi nội dung 

hàng hóa, ngày giờ gửi, chử ký của người 

gửi. Vận đơn 937534603 không ghi nội 

dung hàng hóa, ngày giờ nhận gửi, chử ký 

của người gửi. Vận đơn 896966959 không 

ghi ngày giờ gửi. 

 

 

 

  

  

Đối tượng 

kiểm tra có 

Báo cáo khắc 

phục tồn tại 

hạn chế gửi 

Sở ngày 

19/11/2020 

  

  

 Không 

 

  

  

https://sttttdaknong.vnptioffice.vn/van-ban-di/xem-van-ban-di-chi-tiet?id=161727&t=tra_cuu_van_ban&xld=0
https://sttttdaknong.vnptioffice.vn/van-ban-di/xem-van-ban-di-chi-tiet?id=161727&t=tra_cuu_van_ban&xld=0
https://sttttdaknong.vnptioffice.vn/van-ban-di/xem-van-ban-di-chi-tiet?id=161727&t=tra_cuu_van_ban&xld=0
https://sttttdaknong.vnptioffice.vn/van-ban-di/xem-van-ban-di-chi-tiet?id=161727&t=tra_cuu_van_ban&xld=0
https://sttttdaknong.vnptioffice.vn/van-ban-di/xem-van-ban-di-chi-tiet?id=161727&t=tra_cuu_van_ban&xld=0
https://sttttdaknong.vnptioffice.vn/van-ban-di/xem-van-ban-di-chi-tiet?id=161727&t=tra_cuu_van_ban&xld=0
https://sttttdaknong.vnptioffice.vn/van-ban-di/xem-van-ban-di-chi-tiet?id=161727&t=tra_cuu_van_ban&xld=0
https://sttttdaknong.vnptioffice.vn/van-ban-di/xem-van-ban-di-chi-tiet?id=161727&t=tra_cuu_van_ban&xld=0
https://sttttdaknong.vnptioffice.vn/van-ban-di/xem-van-ban-di-chi-tiet?id=161727&t=tra_cuu_van_ban&xld=0
https://sttttdaknong.vnptioffice.vn/van-ban-di/xem-van-ban-di-chi-tiet?id=161727&t=tra_cuu_van_ban&xld=0
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Số 1180/KL-

STTTT ngày 

17/11/2020 của 

Giám đốc Sở 

Thông tin và 

Truyền thông 

Kết luận Kiểm tra hoạt động cung 

ứng dịch vụ nhận gửi hồ sơ, 

chuyển trả kết quả TTHC qua 

dịch vụ BCCI;  dịch vụ KT1; dịch 

vụ công ích trong phát hành báo 

chí; dịch vụ bưu chính chuyển 

phát đối với Bưu điện tỉnh Đắk 

Nông. 

- Tại điểm Bưu điện văn hóa xã Quảng 

Thành: Việc không có tủ để sách báo, chưa 

phân loại báo chí, tạp chí là chưa thực hiện 

tốt Điều 7, Thông tư số 17/2013/TT-BTTTT 

ngày 02/8/2013 của Bộ Thông tin và Truyền 

thông. 

- Tại Bưu điện huyện Đắk Song: Một số 

phiếu (vận đơn) ghi còn thiếu thông tin như: 

nội dung hàng hóa, chử ký của người gửi, 

ngày giờ gửi, 

(CC649788474VN;ED640177679VN;ED64

0177696VN;ED640177740VN). Lý do đơn 

vị đưa ra là: phần mềm hệ thống đang tiến 

hành nâng cấp dấu ngày điện tử nên phát 

sinh một số vận đơn không có ghi ngày giờ 

gửi) – Qua kiểm tra đơn vị mới nâng cấp 

phần mềm dấu ngày, ký điện tử. 

- Trong hợp đồng cung ứng và sử dụng dịch 

vụ bưu chính ở một số Bưu điện huyện: Tại 

điểm a khoản 2.2 điều 2, khách hàng tự 

đóng gói và gia cố bao bì tại nhà, nhân viên 

bưu tá có thể chủ quan không kiểm tra hàng 

hóa lại dẫn đến vi phạm việc chấp nhận bưu 

gửi không đủ điều kiện theo quy định tại 

khoản 1, Điều 11, Luật Bưu chính 2010. 

 

Bưu điện 

tỉnh đã có 

báo cáo số 

2589/BĐĐN

G ngày 

01/12/2020 

gửi Sở 

Thông tin và 

Truyền 

thông, báo 

cáo kết quả 

khắc phục 

tồn tại trong 

kết luận kiểm 

tra 

 Không 

  

 


