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CHU TRUONG CAI CACH

Cong Dich vu cong qudc gia da két ndi, tich hop véi 150 hé thong

Theo Van phong Chinh phu, co quan dam trach nhiém vy vén hanh Cong Dich vu cong
qudc gia, tinh dén ngay 20/ 10, da cong khai, ddng bo thong tin cua 6.413 tha tuc hanh
chinh trén Co s¢ dir liéu quoc gia v¢ thu tuc hanh chinh véi hé thong thong tin giai
quyet tht tuc hanh chinh cap bo, cap tinh; tich hop, cung cap 4.515 dich vu cong truc
tuyén phuc vu xac thuc, dinh danh va ding nhap mot lan cua gan 10 triéu tai khoan.

Tinh tir ngay 20/9 dén ngay 20/10, Cong Dich vu cong qudc gia da tiép nhan 539.000
tai khoan dang ky moi; hon 8,4 tri¢u hé so dugc dong bd trang thai, trong dé cac bg,
nganh dat ty 1€ trén 78,5% va dia phuong dat hon 68,5%.
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Céac bd, nganh, dia phuong ciing da tién hanh tiép nhén, xt Iy hon 1,6 triéu luot thuc
hi¢n cac dich vu cong tién ich; hon 2,3 tri¢u hé so truc tuyén duoc thyc hién; hon 1,4
triéu giao dich thanh toan tryc tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia, voi tong so tién
571 ty dong.

Ciing trong thang vira qua, Van phong Chinh phu da phdi hop véi co quan, don vi, dia
phuong dé dwa vao trién khai 2 nhém dich vu cong lién théng “Pang ky khai sinh -
Ding ky thuong tri - Cap thé Bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi”, “Pang ky khai tur -
X6a ho khau thuong tra — Tro cAp mai tang, hd tro chi phi mai tang”.

Viéc trién khai 2 nhom dich vu cong lién thong néu trén da gitp cit giam ho so, gidy to,
thot gian thye hién cling nhu chi phi di lai cua nguoi dan. Cu the, thoi gian thyc hién da
giam tur 21 ngay xudng con 4 ngay lam viéc v6i nhom dich vu vé khai sinh va tir 25
ngay xudng con 10 ngay véi nhom dich vu lién quan dén khai ti.

Theo théng ké ctia Vin phong Chinh phu, tinh dén 20/10, phan mém dich vu cong lién
thong da tiép nhan va xir Iy thanh cong 240.720 ho so lién thong khai sinh va 20.023 ho
so lién thong vé khai tir. Trong d6, mdt s6 dia phuong c6 luong hd so phat sinh 16n 1a
Ha No6i, Nghé An, Thanh Hoéa, Thai Binh, Binh Binh, Hai Duong...

Van phong Chinh phu ciing xac dinh mét nhiém vu trong tam trong thang 11/2023 la
phdi hop voi cac bo, nganh ra soat, giai quyét, khac phuc cac ton tai, vudng mic va
huéng dan cac dia phuong giai phap dé thuc hién hiéu qua 2 nhom thi tuc hanh chinh
lién thong “Pang ky khai sinh — Pang ky thuong tri — Cap thé Bao hiém y té cho tré
dudi 6 tudi”, “Pang ky khai tir - X6a ho khau thuong tra — Tro cip mai tang, hd trg chi
phi mai tang”.

Cung véi do, tap trung dén dbc cac bo, nganh, dia phuong tap trung hoan thanh va trién
khai 53 dich vu cong thiét yéu, déng tho1 ra soat danh gia, tai cAu trac toan bd cac dich
vu cong da cung cép trén Céng dich vu cong quéc gia, dac biét 1a thuc hién nghiém viéc
tiép nhan, xtr Iy ho so truc tuyén, khong dé tinh trang giai quyét hd so cham, mudn.

Trong vin ban médi gi BO TT&TT vé tinh hinh chuyén d6i sé thang 10, Van phong
Chinh phu ciing kién nghi cac bd, nganh, dia phuong tap trung ra soat, chuan hoa, don
gian hoa thu tuc hanh chinh trén co s¢ tang cuong ing dung CNTT, lién thong thu tuc
va tai st dung dir li¢u; thuc hién nang cép, hoan thién, két ndi, chia sé gifra ca h¢ théng
thong tin, phan mém chuyén nganh phuc vu viéc giai quyét thu tuc hanh chinh; dong
thoi tap trung thao g& nhitng diém nghén ctua D& an 06 theo chi dao ciia Thu tudng
Chinh phu.

Céng Dich vu cong quqéc gia di vao hoat dong chinh thirc tur ngay 9/12/2019. Day la dau
moi két ndi voi cac Cong dich vu cong va cac hé thong thong tin, co s dir liéu cua cac
bd, nganh, dia phuong, gbp phan cong khai, minh bach céc thong tin lién quan vé thu
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tuc hanh chinh va cung cép, hd tro thuc hién dich vu cong theo nhu cau st dung cua
nguoi dan, doanh nghiép, phu hop véi ting doi tuong.

Tt 8 nhom dich vy cong duge cung cap & thoi diém cudi nam 2019, tinh dén hét thang
9/2023 Cong Dich vu cong quoc gia tai dia chi dichvucong.gov.vn da tich hop, cung cap
4.543 dich vu cong truc tuyén cho ngudi dan va doanh nghiép. (Vietnamnet.vn 26/10,
Van Anh)Vé dhu trang

CAI CACH PIA PHUONG

Ha Ni: 5 thii tuc chirng thue dwoc gidi quyét, tra két qua ngay tir ngay 26-10

Nhim nang cao chét lugng phuc vu va muc do hai long ctua nguoi dan, doanh nghiép,
sang 26—’10, UBND quan Ba Pinh ra mat “Bo phan lam ngay” tai bd phan ti€p nhan va
giai quyét thu tuc hanh chinh UBND quén.

M6 hinh “B6 phén lam ngay” trong tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh cho ca
nhan, t0 chu’c c¢6 nhu cau thyc hién 5 thu tyc hanh chinh, gom: Chung thuc ban sao tu
ban chinh gidy to, van ban do co quan to chirc co thAm quyén cta Viét Nam cap hodc
ching nhan; Ching thyc ban sao tu ban chinh glay to, van ban do co quan, t6 chirc c6
tham quyen cuia nudc ngoai, co quan, t6 chirc co tham quyén ctia Viét Nam lién két véi
co quan, to chue c6 tham quyén ctia nudc ngoai cip hodc chimg nhan; Chung thyc chir
ky trong cac gidy to, van ban (ap dung cho ca truong hop ching thyuc diém chi va
truong hop ngudi yéu cau chimg thuc khong thé ky, khong thé diém chi); Chung thuc
chit ky nguot dich ma nguoi dich 1a cong tac vién dich thudt cia Phong Tu phap; Ching
thuc chir ky ngudi dich ma ngudi dich khong phai la cdng tac vién dich thuat.

5 thu tuc nay 1a nhom thi tuc nguoi din ¢ nhu cau thuong xuyén, phat sinh nhiéu ho so
trong ndm. Khi dén thyc hién tai Bo phan Tlep nhan va tra két qua thu tuc hanh chinh
quan Ba Pinh s& duoc giai quyét va tra két qua ngay theo phuong cham "Viéc ¢ thé
lam ngay, hdy lam ngay".

Viéc thanh 1ap “B6 phén lam ngay” trong tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh tai
quan Ba Dinh thé hién quyét tim cta chinh quyén quén trong cai cach hanh chinh véi
mong mudn nhan duoc su hai long cua ngudi dan, doanh nghiép. Pong thoi, nang cao
vai trQ, trach nhi¢ém cua can bd, cong chuc trong thyc hién cong vy, xay dung hinh anh
dep vé can bo, cong chirc quan Ba Dinh.

Phat biéu tai 18 ra mét, Pho Chu tich UBND quan Ba Dinh Co6 Nhu Diing cho biét, qua 9
thang ndm 2023, tai quan da tiép nhan va giai quyét 5.295 hd so chimg thuc sao y ban
chinh va 7.619 hd so chimg thyc chir ky. Voi viée tiép nhan, giai quyét va tra két qua
ngay cho cong dan, t6 chuc s& giip tlet ki¢m chi phi, thoi gian cho ca nhan, t6 chuc
dong thoi 12 nhiém vu doi hoi su ¢6 gang, nd luc cta can bd, cong chic.

Pho Chu tich UBND quan Ba Dinh cling dé nghi cac can bd, cong chirc trong,”Bcf) phan
lam ngay” va thu truéng cac co quan, don vi, 1anh dao UBND 14 phuong ti€p tuc néu
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cao tinh than trach nhiém, giir ding tac phong, vin hoa tmg xtr khi giao tiép, giai quyét
cong viéc, thu tuc hanh chinh lién quan dén ca nhan, t6 chuc bao dam thuc hién giai
quyét ngay, dung quy trinh. Pong thoi nghién ctru, trién khai cac mé hinh, sang kién
trong cai cach thi tuc hanh chinh nham nang cao Chi s cai cach hanh chinh cua quan
va cai thién, nang cao Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cép tinh trén dja ban
quan. (Hanoimoi.com.vn 26/10, Mai Hiru)Vé dau trang

Chii tich TP.HCM yéu cau cong khai danh sach can bd xir Iy ho so chim

Vin phong UBND TP.HCM vira ¢6 thong bao truyén dat Két luan caa Cha tich UBND
TP, Truéong ban Ban Chi dao cai cach hanh chinh (CCHC) TP Phan Van Mai tai cudc
hop Ban Chi dao CCHC TP quy 111-2023.

Chu tich UBND TP Phan Van Mai yéu cau thu trudng sd, ban, nganh; chu tjch UBND
quan, huyén, TP Thu Buc ra soat tién dd thuc hién nhi€ém vu va xay dung ké hoach cai
cach hanh chinh nam 2024.

Trong d6, Van phong UBND TP chi tri, phbi hop véi So Noi vu, S6 TT&TT nghién
ctru cac diém nghén trong cai cach thu tuc hanh chinh gan voi chuyén doi sb; thoi han
béo c4o, trinh UBND TP cham nhét ngay 10-11.

Chu tich UBND TP ciing yéu cau viéc ting cuong trach nhiém cong vy, trach nhiém cua
nguoi dimg dau, tung can bg, cong chuce, vién chuc gan voi nhiém vy duge phan cong.
Tap trung giai quyét hod so t6n dong, khéng dé ton dong hd so mdi, tim nguyén nhan,
giai phap, giao nhi€ém vu cho tirng chuyén vién phu trach.

Ra soat quy trinh ndi by, giam bdt khau trung gian. Cong tac ph()i hop gitra cac s0, ban,
nganh va UBND quan, huyén, TP Thu Burc can phai dugc cai tién, theo hudng xac dinh
cu thé ddi twong lay ¥ kién, ndi dung lay ¥ kién, ndi dung tra 10i, thoi gian tra loi, mau
hoa van ban tra 101 trén co s¢ ing dung cong nghé thong tin va chir ky so.

Pang cht y 1a viéc cong khai danh sach can bd, cong chire, vién chirc xtr Iy hd so cham;
nghiém tac thyc hién viéc xin 161 khi gidi quyét ho so tré han theo quy dinh.

Chu tich UBND TP.HCM ciing yéu cau cac don vi phat trién doi ngii phap ché tai don
vi. Pdi véi co quan, don vi chua c6 by phan phap ché, phai phan cong tir mdt, hai nhan
su kiém nhiém phu trach phap ché va cir tham gia cac khoa hoc, 16p dao tao, boi dudng
do S& Tu phap t6 chic.

Ngoai ra, Chu tich UBND TP yéu cau cac don vi tap trung cai thién cac diém yéu, diém
trir vé Chi s6 cai CCHC TP; xur ly ho6 so va cong khai két qua giai quyét thu tyc hanh
chinh trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh TP. Cac co quan, don vi con
thue hién nghiém viéc ky sb, ap dung dong bo chit ky s6 dén timg can bg, cong chiic,
vién chtrc; hoan thanh cham nhat ngay 15-11. (Plo.vn 25/10, L& Thoa)Vé dau trang




S€ xay dung kho dir liéu dung chung linh vwe giao thong van tiai TP.HCM

TP.HCM s€ xay dung kho dir liéu dung chung linh vuc giao thong vén tai, tich hop va
cong bod cac dir li¢u md linh vuc ha tang giao thong duong bg, duong thuy trén cong
thong tin giao thong.

Chiaqsé tyén,duoc dai dién cua So¢ GTVT TP.HCM dua ra trong su kién “Tuén 715
chuyén doi s6 TP.HCM nam 2023 voi chu dé “Khai pha dir liéu so, thanh cong chuyén
do1 s6”, dugc to chuc vira qua.

Theo d6, linh virc giao théng van tai 1a mot trong nhitng linh virc wu tién hang dau trong
viéc xay dung TP.HCM tré thanh do6 thi thong minh. Mot trong nhiing giadi phap duoc
S GTVT chu trong 1a tién hanh xay dyng kho dir liéu dung chung linh vuc GTVT
TP.HCM; Tich hop va cong bd cac dit liéu ma linh vuc ha tﬁng giao thong duong bo,
duong thuy ndi dia trén cong thong tin giao thong cta S, nén tang dir liéu dung chung
cta thanh phé va kho dit liéu dung chung TP.HCM theo Chién lugc quan tri dit liéu do
UBND thanh ph ban hanh.

Vé tng dung cong nghé thong tin & linh vuc GTVT, TP.HCM di tién hanh xdy dung
Trung tdm quan 1y diéu hanh giao thong trén co s ning cap, tin dung hé thong ha tang
hién hiru, trung tdim hoat dong lién tuc 24/7, &p dung mo hinh hoat dong cua cac don vi
hién dai trén thé gi6i nhu TOPIS cia Han Qudc, hé thong quan 1y iTransport cua
Singapore...

Hién nay, Trung tdm quéan Iy diéu hanh giao théng d6 thi dang thyc hién cac chiic ning
chinh cta hé thong giao thong théng minh bao gdm: Diéu khién dén tin hiéu giao théng
linh hoat; Giam sat giao thong thong qua hé thdng camera CCTV; Cung cip thong tin
giao thong truc tuyén cho ngudi dan; Ung dung khoa hoc cong nghé trong xtr 1y vi
pham an toan giao thong; M6 phong du bao giao thong.

Trong thoi gian t61, S GTVT s¢& tiép tuc tap trung khai thac hiéu qua Trung tdm quan
1y diéu hanh giao thong phuc vu cong tac quan ly diéu hanh giao thong do thi trén dia
ban thanh phd, bang cach nang cdp ha tang cong nghé thong tin cta trung tdm ting
budc tré thanh Trung tdm dit 1iéu (Data Center) nganh, bdo dam kha nang luu trit, thu
thap, xtr Iy va chia sé dit liéu vé tinh trang hoat dong giao thong theo thoi gian thuc trén
dia ban thanh phd.

Xay dung cac giai phap phan tich, phat hién sy c¢d tu dong thong qua hé thong camera
giao thong; tang cuong cung cap thong tin giao thong hi¢u qua cho ngudi dan.

Pong thoi, hé thong giao thong d6 thi TP.HCM ciing s& dugc ap dung cac cong nghé
moi voi muc tiéu toi vu héa hé thdng. Pay manh tng dung cong nghé trong cong tac
quan 1y 10ng duong, hé phd. Nghién ctru phuong an ting cuong van tai hanh khach cong
cong két hop kiém soat phuong tién co gidi ca nhan.
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Trién khai thi diém thanh toan tu dong cho hoat dong vén tai hanh khach bang xe buyt.
Pay manh hop tac, lién két glu’a cac doi tac lién quan, gilra cac Trung tam Quan ly diéu
hanh giao thong trong va ngoai nudc dé chii dong nam bat, tiép nhan chuyén giao va
ung dung hiéu qua cong nghé ctiia cudc cach mang cong nghiép 4.0 vao cong tac quan
1y, diéu hanh giao thong.

Hién nay, S6 GTVT TP.HCM di xay dung va hoan thién Cong thong tin doanh nghiép
van tai chinh thirc dua vao str dung tir ngay 1/11/2022, vé1 muc dich xay dung 19 trinh
chuyén dbi s trong linh vuc van tai dudng bo, nang cao ning luc quan 1y nha nudc
chuyén nganh, ting cudong cai cach hanh chinh, tiét kiém chi phi va giam thoi gian cho
don vi van tai.

S& GTVT kién nghi BO GTVT va Trung tam cong ngh¢ thong tin hd trg viéc két nbi va
chia s¢ dir liu chuyén nganh tur HE théng dich vu cong truc tuyén caa B6 GTVT, Phan
mém quan 1y bén xe trong thoi gian sdm nhat. (Vietnamnet.vn 25/10, Lé My)Vé dau

trang
Phii Tho: Chuyén d6i sé dé ning cao ning lwc can bd co sé

Nham ting cuong cong tac tuyén truyen chu truong, dudng 16i cua Pang, chinh sach,
phap luat cua Nha nuoc vé chuyén doi s, huyén Tam Nong ludn tich cuc to chirc tap
huén dé nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu cho can b, cong chirc, vién chirc.

Pay manh cong tic van hanh hé thong Pai truyén thanh thong minh (TTTM) va Trang
thong tin dién tir (TTDT) cila cac x4, thi trin trén dia ban, Trung tim Vian hoa, Thé thao,
Du lich va Truyén thong (VH,TT,DL&TT) Tam Nong, tinh Phu Tho da chi dong dén
ting dia phuwong dé hudng dan chuyén mon, nghiép vu cho can bd co so.

Véi cach 1am “cam tay chi viéc”, cong chirc van hoa cua dia phuong da dé dang tiép
thu, b sung nhiing kién thic, ky nang trong thao tac, van hanh hé thong trén moi
trudng mang, gilp giam bot thoi gian san xudt tin, bai, cac chuong trinh phat thanh theo
kiéu truyén thong.

Anh Tran Hitu Viét - Cong chirc Vin hoa xi Quang Huc, huyén Tam Nong cho biét:
“Duoc giao phu trach va van hanh Trang TTDT va Pai TTTM cua x4, lic dau t6i gip
kho khin vé k¥ thuat trong céng tac van hanh nhung duoc su giup d& cua can bd Trung
tam VH,TT,DL&TT huyén, dén thoi diém hién tai chung t6i da van hanh tron tru hé
thong nay va dugc ngudi dan cia dia phuong danh gia cao vé cong tac chuyén doi s6”.

Bén canh van hanh t6t hé théng bai TTTM va Trang TTDT, 12/12 x4, thi tran trén dia
ban huyén Tam Nong da tich cuc trién khai thue hi¢n t6t cai cach thu tuc hanh chinh;
hoan thanh viéc xay dung, sira chita, ndng cip phong lam viéc riéng cho bd phan tiép
nhan va tra két qua khang trang, sach dep, theo dung tiéu chuan.
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Thuc hién tot cong tac ung dung cong nghé thong tin, tiép nhan va giai quyét thi tuc
hanh chinh muc d6 ba, muc do bon: Cap huyén dat trén 98%, cap xa dat trén 76%.

Ong Piang Tran Hung - Phé Chu qtich UBND xi Té L&, huyén Tam N(A)n,g cho biét:
“Thyc hién chuong trinh chuyén do1 s6, vira qua dia phuong da thyc hién tot D€ an 06
phat trlen Umg dung dir liéu v€ dan cu, dinh danh va xac thuc dién tu phuc vu chuyén

dm s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030 ciing nhu nhép cac dir liu
vé ho tich, ho khau, khai sinh, khai tir.

Bén canh nhing viéc lam cu thé, ddi voi chinh quyen dia phuong da tuyén truyen cac
tin, bai thong tin trén hé théng loa TTTM ctia xa vé chuong trinh chuyén doi sd, dang
tai cAc tin, bai trén Trang TTDT. Muc dich chinh 14 chung t6i dwa cong tac chuyén doi
s6 vao cudc song dé phuc vu nguoi dan, doanh nghiép, hudng t6i nén hanh chinh phuc

2

vu”.

Thoi gian t6i, huyén Tam Nong tiép tuc ¢y manh cong tac thong tin tuyén truyén trén
cac phuong tién thong tin dai ching dé _nang cao nhén thirc cho cac co quan nha nudc,
cac to chuc, doanh nghiép, nguoi dan vé trién khai thue hién chuyén doi sd, tao sy dong
thuan trong cac cap chinh quyén, nguoi dan dé trién khai mot cach dong bo, hidu qua,
g6p phan xiy dung thanh cong nén hanh chinh phuc vu tai dia phuong. (Vietnamnet.vn
26/10, Hai Pang)Veé dau trang

Quing Ngii: Giai quyét thi tuc hanh chinh trén mdi truweong dién tir

La dia phuong xit 1y s6 lwong ho so thu tuc hanh chinh (TTHC) nhiéu nhét tinh,
TP.Quang Ngai tap trung day manh giai quyét TTHC trén mdi truong dién tu, mang lai
loi ich thiét thuc, phuc vu nguodi dan, doanh nghiép ngay cang tét hon.

Thanh ph Quang Ngii da trién khai sir dung Hé thong thong tin mdt cua dién tr dung
chung, str dung ioffice. Trén 90% van ban st dung chir ky s, s dung cac phan mém
chuyén nganh, nhim timg budc xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sb.

UBND TP.Quéang Ngai cling da chi dao thuc hi¢n tdt co ché mot cira trén cac linh vuc
theo quy dinh. Kip tho1 ban hanh céc van ban chan chinh, nang cao chat luong, hi¢u qua
hoat dong cua cac co quan, don vi, dia phuong trong viéc giai quyét TTHC cho t6 chtic,
cong dan.

Pong thoi, ting cudng giai quyét TTHC trén mdi truong dién tir, cung cap dich vy cong
truc tuyén, gitp nguoi dan, doanh nghiép thuc hién cdc TTHC dugc thuan loi. Cac
TTHC tré nén minh bach hon do thong tin dugc luu trit trén hé théng dién tir, dam bao
tinh toan ven va khong thé bi thay d6i; giup don gian héa trinh ty, cac budc, cong viée
thuc hién cua can bd, cong chuc, vién chure, gop phﬁn tang nang suét lao dong.

Tir dau nim 2023 dén nay, toan thanh phd da tiép nhén trén 93 nghin hd so. Ty 16 ho so
tra trude han trén 99,39%; trong d6 c6 trén 10 nghin ho so truc tuyén.



Chi tich UBND TP.Quéang Ngéi Tra Thanh Danh cho biét, tai cudc hop ra soat két qua
thyc hién cai cach hanh chinh cta thanh pho trong 7 thang dau nam 2023, thong ké cho
thay, ty 1¢ ho so thuc hi¢n TTHC truc tuyén chua cao.

Cép thanh phd méi dat gan 32% va cac xa, phuong dat 16%. Ty 1¢ thanh toan truc tuyén
trén Cong dich vu cong qudc gia con thap, TP. Quang Ngai moi dat 3,3%, ding 12/13
huyén, thi xa, thanh phé trong tinh. Viéc thyc hién s6 hoa hd so TTHC con cham, chua
dat ké hoach.

Tir cude hop ndy, nhiéu giai phap dugc trién khai ddng bo. Trong do, UBND thanh phd
néu 10, co quan, don vi, dia phuong nao giai quyét va tra ket qua giai quyét hd so TTHC
cho t6 chirc, cong dan dé xay ra qua han trén 0,3% téng sd ho so tiép nhan trong nim s&
dua vao xem xét danh gia, Xep loai muc do hoan thanh nhi¢m vy, hodc khong hoan
thanh nhiém vu ddi vai nguoi dung dau co quan, don vi, dia phuong d6 va can bg, cong
chtrc, vién churc dugce giao thuc hién nhiém vu giai quyét TTHC.

Nhiém vu tir nay dén cudi nam, thanh phé trién khai, duy tri, phat trién céc ung dung,
dich vu trong ndi bd co quan nha nudc, ddm bao 100% cac co quan, dia phuong cé ty 1¢
xtr 1y van ban, hd so cong viéc trén moi truong mang dat tir 50% trd 1én, thuc hién bao
cdo qua Hé thong thong tin bao cdo ctia tinh day du, kip thoi.

Phan d4u nang cao ty 18 dich vu cong tryc tuyén, ting ti thiéu 10% so véi nam 2022.
Ty 18 thanh toan tryc tuyén thudc nhom 3 huyén, thi x4, thanh phd dtng dau tinh. Ty 18
s6 hoa hd so TTHC thanh phd, x3, phuong dat 60%. (Vietnamnet.vn 25/10, Sa
Huynh)Vé dau trang

Quang Nam: No lyc cdi thién chi so phuc vu

Theo thoi gian thuc trén ban dd thé ché cua tinh, chi sb phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép huyén Pha Ninh ludn nim trong nhom tét (80-90 diém). Song, Huyén uy Pha
Ninh ciing thang thin nhin nhan, cong tac cai cach hanh chinh, chuyén d6i s6 con nhitng
han ché; nhiéu hd so trén linh vuc dit dai tré han...

Chuyén bién trong nhiém vu cai cach hanh chinh (CCHC) ctia Pha Ninh bt dau tir viéc
quan tam dau tu ha tang, trang thiét bi phuc vu cho bd phan mot ctra tir huyén dén co so.
Pén nay, tru s¢ HDND-UBND huyen da b tri Bo phan mot ctira va trang bi co so vat
chat, con ngudi dam bao thuc hién viée tiép nhan, xir 1y, giai quyét cac thu tuc cho cong
dan va doanh nghiép.

B6 phan mot cira cap xa duoc chinh quyén bd tri khu vyc lam viée riéng va dugc trang
bi co ban day du may modc va co s¢ vat chat khac dam bao cho hoat dong. Cung véi do,
trang bi may vi tinh, may scan danh riéng cho ngudi dan thuc hién dich cong tryc tuyén.
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Ghi nhan nhting két qua dat dugc, HDND huyén Pha Ninh cling nhan dién nhiing han
ché con t6n tai trong cong tac CCHC qua cudc giam sat chuyén dé moi day. Tong hd so
tiép nhan trén Hé théng thong tin mot cira dién tir 1a 20.074 hd so (cong ky trudce
chuyén sang).

Ty 1€ h(k)‘sor giai quyét ding va trudc han trung binh dat 73%. Pang cha y, trong 5O
12.781 ho so tiép nhan qua BQ phan mdt ctra huyé€n Pht Ninh, c6 7.798 ho so thudc Chi
nhanh Van phong dang ky dat dai (PKDD) Phu Ninh.

Trong do, duogc giai quyét dang han 5.197 hd so; tré han 2.180 hd so; con 421 hd so
trong han. Tuy nhién, don vi ndy méi ¢ 26 phiéu xin 18i/2.180 ho so tré hen. Trong khi
do6, cac phong ban thude huyén va UBND cac xa, thi tran chua thuc hién xin 15i d6i véi
ho so tré hen.

Ong Phan Thanh Tham - Pho Chu tich HDND huyén Pha Ninh cho hay, ty 1é giai quyét
hd so ding han thuéc Chi nhanh Van phong PKPD Phu Ninh rat thp. Phan tich
nguyén nhan, theo 6ng Tham, gittra Chi nhdnh Van phong PKDD Phu Ninh va cic don
vi, dia phuong chua dong bo voi cic co quan lién quan trong giai quyét hd so lién
thong; chua theo ddi chat ché tinh trang ho so dang xir ly tai cac co quan lién thong,
cung nhu khong kip thoi bao cao UBND huyén nhiing ho so lién thong tai UBND cap
xa dé kéo dai thoi gian giai quyét.

Qua trinh tiép nhan ho so thiéu kiém tra din dén dé nghi bo sung, hoan chinh nhiéu lan,
kéo dai thot gian giai quyé€t, lam ton kém chi phi va giy birc xtic cho t6 chirc, ca nhan.

Con tinh trang lam dung yéu cau ndp ban sao c6 ching thuc ddi véi gidy to, vin ban khi
thue hién thu tuc hanh chinh. Cong tac hudng dan cta phan 16n dia phuong cho t6 chic,
c4 nhan hau nhu chi thyc hién bang 101 néi, qua giao tiép truc tiép, chua thé hién qua
phiéu hudng dan hoan thién hd so..

“Ttr ndm 2022 dén nay, nhiéu truong hop Chi Cuc thué khu vuc Tam Ky - Phi Ninh
phat hanh thong bao thué dén nguoi thuc hién ho so dat dai kéo dai thoi gian so voi quy
dinh, ¢ truong hop 5 - 7 ngay, c6 truong hop 10 ngay. Piéu nay anh huéng dén nguoi
sit dung dat phai chd doi trong thoi gian dai va dan dén qua trinh giai quyét ho so tré
han” - 6ng Tham cho biét.

“Thyc hién cong khai xin 16i t6 chirc, ngudi dan khi dé xay ra tré hen hd so” 1a mot
trong nhiéu kién nghi ciia Poan giam sat HDND huyén Pha Ninh, cing nhu cua Doan
Kiém tra cong tac CCHC nam 2023 cua S& Noi vu d6i véi UBND huyén, Chi nhanh
Vian phong DPKDD Phu Ninh.

Pé khic phuc nhitng han ché duoc chi ra, Poan kiém tra cua S& Noi vu d‘é nghi UBND
huyén Pht Ninh chi dao can b9, cong chirc thy}’c hjén nghiém quy dinh vé thyc hién co
ché mdt cira, mot ctra lién thong trong giai quyét ho so thu tuc hanh chinh (TTHC).
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Theo déz hd so TTHC phéi duoc ‘giép nhap tai mo pl}én mot ctra tru:é’g khi xu ly. Vige
huong dan hoan thién ho so phai bang phiu huong dan. Khi d€ nghi bo sung ho so phai
co thong bao; tir choi gidi quyét phai c6 van ban néu 10 1y do.

Dbi voi hd so tré hen phai c6 thong bao xin 16i va hen lai thoi gian tra két qua cu thé.
Khéng yéu cau ca nhén, to chirc nop thém cac loai gidy t0, tai liéu ngoai quy dinh va
thue hién cac cong viéc thudc ve trach nhiém cua co quan nha nudc (khong yéu cau
cong déan phai di lién h¢ voi cac co quan, don vi lién quan dé xac minh; cung cép thong
tin, ho so, tai liéu ma don vi minh dang nam giit, quan 1y...).

Ong Truong Hong Giang - Phé Giam dbc S Noi vu, Trudng doan kiém tra luu ¥, trong
qua trinh thyuc hién tiép nhan va giai quyét hd so TTHC trén phan mém mot cira dién ti,
can bo, cong chirc phai lua chon dang quy trinh TTHC dé tiép nhan hd so. Kiém tra tinh
day da va hop 1& ctia ho so trudce khi tiép nhan va nhap thong tin trén phian mém.

Cap nhat day du, chinh xac thong tin ciia khach hang; s6 hoa va gan file ho so TTHC
dﬁy du, dam bao yéu cau. Déy manh thuc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh. Pac
biét, ting cudng cong tac phdi hop giita Chi nhanh Vian phong PKPD va Phong TN-
MT trong giai quyét ho so TTHC cho t chirc va cong dan...

“Binh ky hing quy, UBND huyén Pht Ninh chi dao thuc hién tong ra soat hd so linh
vue dat dai doi v6i ho so dé nghi bo sung, ho so tir chdi giai quyet, ho so huy, ho so tam
dung giai quyét. Tir d6 c6 hudng dan xur Iy hoac bao cao UBND tinh chi dao xur ly kip
thoi ddi voi cac hd so chua duge xur 1y tot, vi pham cac quy dinh vé thuc hién co ché
mot clra, mot cira lién thong” - 6ng Giang noi. (Baoquangnam.vn 26/10, Han Giang)Vé

dau trang

Pong Nai: Tao chuyén bién tir trach nhiém nguoi dimg dau

Trén dia ban Pong Nai dang cd nhiéu du 4n trong diém duoc trién khai. Bén canh d6 1a
nhiéu nhiém vy quan trong vé thiic day phat trlen kinh té - xa hoi, dam bao an sinh xa
hoi, giir vitng qudc phong - an ninh ciing duge tién hanh dong bo.

bung trude thach thire quy thoi gian cua nam 2023 ngay cang thu hep, trong khi kh01
lugng cong viée con rat 16m, ca hé thdng chinh tri tir tinh dén co sO phai tang tdc gap
nhiéu 1an, dic biét 1a vai trd ciia ngudi dung dau cap ty, chinh quyén cang phai thé hién
r0 nét hon véi trach nhiém duogc giao.

S KH-DT cho biét, ting truong tong san pham quéc ndi (GRDP) cua tinh trong 9
thang nim 2023 chi dat 5,03% va thap hon nhiéu so v6i 9 thang cta nam 2022 (9 thang
nam 2022 dat 8,62%). Trong 9 thang cua nam 2023, thu ngén sach nha nudc trén dia
ban tinh dat 64% so vdi du toan, nam trong nhoém cac tinh co s6 thu thap hon so voi
trung binh cta ca nude. O linh vuc giai ngan von dau tu céng cling chi dat 27% va day
1a nam c6 tién do giai ngan thap nhat trong nhitng nam trd lai day. Nhitng két qua trén
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cho thdy con rat nhiéu kho khin dang dit ra trudc mat, doi hoi phai nd lyc thdo g& mot
cach dong bo ¢ tat ca cac linh vuc.

Theo Quyén Chu tich UBND tinh V& Tén Pirc, ngudn Von bb tri cho cong tac dén bu,
ho tro, giai phong mat bang thuong chiém khoang 2/3 mdi du an. Do vy, néu giai ngan
duoc ngudn von bé tri cho cong tac giai phong mat bang thi giai ngan von s¢€ dat két qua
cao hon. Thoi gian con lai cua nam 2023 khong nhiéu, cac dia phuong can tip trung
lanh dao, chi dao thuc hién tét cong tic giai phong mat bang. Cung voi do, cac so,
nganh, dia phuong ra soat lai bd may, quy trinh, can bo lam cong tac giai phong mat
bang, phbi hop nhip nhang dé day nhanh tién d6 giai ngan ngudn véon.

Bi thu Thanh iy Bién Hoa H6 Van Nam chia sé, Thanh uy dang chi dao UBND thanh
pho va cac phong, ban lién quan khan truong danh gia, phan loai khé khin dé thao g&
vé mit chinh sach dén bu, thu hoi dat va tai dinh cu. Thanh phd kién nghi voi tinh cho
phép dua cac dy an xdy dung khu tai dinh cu thanh du an trong diém dé day nhanh trién
khai. Vao cac budi sang trong tuan, tir tht hai dén tht sau, Thuong truc Thanh uy va
UBND thanh phé déu bé tri tiép dan va di co sd dé kip thoi giai quyét nhitng van dé cap
bach dang dit ra voi thanh phé.

Pho chu tich UBND tinh Nguyén Son Hung, Pho truéng ban thuong truc Ban Chi dao
cai cach hanh chinh tinh cho rang, 1anh dao cac so, nganh, dia phuong phai tap trung
thao g& nhiing khé khin trong cong tac tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh cho
ngudi dan va doanh nghiép. Khi nhitng kho khin duoc thao g& sé thiic dy tinh hinh san
xuét, kinh doanh, tao thém cong an vi¢c lam, tdng thu nhap cho nguoi lao dong, déng
thoi ting ngudn thu cho ngan sach nha nudc. Cac sé, nganh, dia phuong can nhan rong
md hinh huéng din giai quyét thu tuc hanh chinh ngay tir khi nguoi dan dit chan dén co
quan, don vi thay vi dé ngudi dan phai mat nhiéu thoi gian ty hoan thién hd so réi moi
tiép nhan.

Phé chil tich UBND tinh Nguyén Son Hung cho rang, ngudi dimg dau cip uy, chinh
quyén phai ting cudng trach nhiém véi nhiém vu duge giao, nhat 13 cudi nim nay, khi
danh gia hiéu qua cong viéc phai ¢ san pham cu thé. Néu so, nganh, dia phuong nao
khong hoan thanh nhiém vu thi khong chi xem xét trach nhi€ém cua sé, nganh, dia
phuong d6 ma can phai xem xét ca trach nhiém cta nguoi ding dau, tranh tinh trang
cudi nam ty 1€ can b, dang vién hoan thanh tdt nhiém vu thi cao nhung san phém cu thé
dé minh chimg cho hiéu qua cong viéc thi chua dap tng. (Baodongnai.com.vn 26/10,
Cong Nghia)Vé dau trang

Thai Nguyén: Pay manh cai cach hanh chinh, vi nhian dan phuc vu

Sau ntra nhiém ky thuc hién Nghi quyét Dai hoi Bang bd Cong an tinh lan tha XVIII,
mdt trong nhiing két qua noi bat cia luc lugng Cong an Thai Nguyén 1a viéc tién phong,
guong mau di dau trong chuyén ddi sb, cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC). Véi
phuong cham hanh dong 1a khic phuc kho khin, nd luc cao nhat trong moi hoan canh,
tung can bg, chién si d ludn tan tuy, trach nhiém véi cong viéc, vi nhan dan phuc vu.
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Xéc dinh cai cach hanh chinh 1 nhiém vu quan trong, hang nam, Pang ay Cong an tinh
Thai NQUyé,n chi dao 100% cf)ng an cac don vi, dia phuong va cac doan thé truc thude
xay dung ké hoach, ky cam két thuc hién cac ndi dung theo dac thu nhiém vu.

Viéc niém yét, cong khai TTHC dugc trién khai nghiém tac, dang quy dinh; co sé vat
chét, diéu kién 1am viéc cta can b, chién si ting budc duge quan tdm dau tu; noi tlep
dan dugc chinh trang, bao dam thoang mat, sach, dep, trang tri ding quy dinh va biéu
1énh Cong an nhan dan; c6 bang niém yét cong khai cac quy dinh vé trinh tu, thu tuc, 18
phi, s6 dién thoai dudng day nong va dat hom thu gop ... dam bao thuan loi nhét cho
nguoi dan.

Hién nay, Cong anh tinh Thai Nguyén dang trlen khai cung cap 69 dich vu cong truc
tuyén toan trinh va 55 dich vu cong truc tuyén mot phan trén Cong dich vu cong Bo
Cong an. Pong thoi tiép tuc dua 13 TTHC thudc 3 linh vue la: Cép, quan 1y cin cudc
cong dan; quan ly nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién vé an ninh trat ty va ding ky,
quan 1y con dau ra tiép nhén va tra két qua tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap
tinh (12/13 thi tuc cung cap theo hinh thirc tryc tuyén).

Vi€c tmg dung cong ngh¢ thong tin dugc tang cuong, dam bao yéu cau chuyén doi sd
toan dién. Thiéu t4 Nguyén Son Tung, Poi truong Po6i Tham muu, Phong Canh sat
Phong chay, chira chay va Ciru nan, ctiru ho (Cong an tinh), cho biét: Pon vi dang trién
khai cung cdp 18 dich vu cong muc d6 3 va 4, nhut Tham duyét thiét ké, phé duyet
phuong 4n chira chay co so; cap gidy phép van chuyén hang hoa nguy hiém vé chay, no;
ching nhan nghiép vu ctru nan, ctru ho... Nguoi dan va to chic, doanh nghiép co thé
ndp/nhan hd so bét cr thoi gian ndo trong ngdy va bat ¢ noi dau co két ndi Internet.

Thai Nguyén 1a dia phuong duoc Chinh phu chon thuc hién diém Dé an “Phat trién ng
dung dir li¢u vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tu phuc vu chuyén ddi sb quéc gia
giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 20307, Cong an tinh v&i vai trd 1a co quan
Thuong tryc da chu dong tham muu cho UBND tlnh va ph01 hop véi cac so, ban, nganh
trién khai cac nhom tién ich giai quyét TTHC va cung cap dich vu cong tryc tuyén. Dén
nay da hoan thanh 11/11 dich vu cong cuia Cong an tinh va 14/14 dich vu cong cua cac
sO, nganh.

Két qua ndi bat cua tinh 1a da cap trén 1 triéu can cudc cong dan gin chip, ddng bod cin
cudc cong dan voi thé bao hiém y té dat trén 90%; hoan thanh nhap dir liéu ho tich dat
100% trude 47 ngay so v6i ké hoach giao. Cac dir liéu dan cu dam bao tiéu chi dung,
du, sach, séng dé phuc vu tdt viec két ndi, chia sé dir lidu trong cac linh vuc: Ho tich, y
té, gido duc, tai nguyén - moi trudong, an sinh xa hoi...

Vé phia ngu’(‘ri dan, viéc co quan Cong an thyc hién cac thu tyc dang ky, khai bao
phuong tién giao thong, tam trd va thuong tri theo hinh thirc truc tuyén; dang ky bién
sO xe & cong an cap xa; cap ho chiéu pho thong khong gan chip dién tir hay dén tan nha
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dé 1am thu tuc cap cin cudc cong dan gin chip... di tao thuan loi tbi da, gitp giam thoi
gian va chi phi khi khi thuc hién cdc TTHC. (Baothainguyen.vn 26/10, Nhi Ha)Vé dau
trang

S6c Tring: Can bd, cong chire ciing trai nghiém thue hién dich vu cong true tuyén

Sang ngay 26/10, tai hoi truong UBND thanh phé Soc Tring (Soc Trang), UBND thanh
phé Soc ‘Trang t6 chirc "Ngay hoi can bo, cong chire trai nghiém thuc hién dich vu cong
tryc tuyén" trén dia ban thanh phé Séc Tring.

Ngay hoi nay huy dong trén 70 lanh dao, cong chuc, vién chiic thudc cac co quan
chuyén mén UBND thanh phd Séc Trang (goi chung la can b, cong chuc) tham gia trai
nghiém thyc hién dich vu cong truc tuyen Theo do, can by, cong chirc vao vai ngudi
trye tiép nop va nhan két qua giai quyét ho so thu tuc chig nhén ban sao tir ban chinh
gidy td, vin ban do co quan c6 tham quyen cta Viét Nam cap hodc chirng nhan; thu tuc
xac nhan tinh trang hon nhan; thu tuc cap ban sao trich luc hd tich. Sau khi hoan thanh,
can bg, cong chtrc chia sé cam nhan trai nghiém, ban t6 chuc s& ghi nhan.

Phét biéu khai mac, dong chi Chau Kién Tudng thong tin, ngay hoi duge to chirc nham
tiép tuc phat huy tinh tich cuc, chu dong va vai tro cua doi ngii can bd, cong chirc trong
cong tac tuyén truyén va thuc hién dat muc tiéu Chuong trinh cai cach hanh chinh nha
nuée thanh phd Séc Trang giai doan 2021 - 2030. Gop phan day nhanh ty 18 hd so duoc
cung cdp dich vu cong truc tuyén cac linh vuc trén dia ban thanh phé Soc Trang. Péng
thot, tang trai nghiém, twong tac va gop y cua can bg, cong chire dbi voi chat luong dich
vu cOng truc tuyen tirng budc hoan thién, nang dan chat luong cung cip dich vu cong
ctia thanh phd va huéng tmg tham gia tich cuc hoi thi cai cach hanh chinh tinh nim
2023. (Baosoctrang.org.vn 26/10, Ngoc Hai)Vé dau trang

Binh Phuéc: Tang cwong chi dao thuce hién cai cach hanh chinh

Ngay 25/10, UBND tinh Binh Phudc ban hanh Cong van s6 3804/UBND-NC trién khai
dén cac co quan, dop vi trong tinh, ra soat hoan thanh cac nhi¢ém vu cai cach hanh
chinh, nang cao chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX) nam 2023.

Nham dam bao trién khai c6 hiéu qua, dong bo chuong trinh téng thé cai cach hanh
chinh Nha nudc cua tinh Binh Phudc. Xac dinh cai cach thu tuc hanh chinh 1a nhi€ém vu
trong tam, déy manh thuc hién cung cép dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4. Béng thoi
tmg dung c6 hiéu qua cong nghé thong tin dé cai tién phuong thirc, 18 16i 1am viéc va
nang cao ning luc diéu hanh, quan 1y cua co quan Nha nuéc gan voi xdy dung Chinh
quyén dién tir, Chinh quyén s trén dja ban tinh Binh Phudc.

V&i muyc tiéu ning cao chi s6 cai cach hanh chinh (Par index), chi s6 hai 1ong ctia nguoi
dan va t6 chirc d6i v6i su phuc vu clia co quan hanh chinh Nha nuéc (Sipas), chi sb
quan tri hanh chinh cong (Papi) va chi sé niang luc canh tranh cap tinh (PCI) trong giai
doan 2021-2025.
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Theo ndi dung cong van, Chu tich UBND tinh Binh Phudc yéu cau cac co quan, don vi
duoc giao chu tri tham muu cac linh vuc vé cai cach hanh chinh, khan truong ra soat,
d6n dbc hoan thanh ding tién d6 cac nhiém vu cai cach hanh chinh theo linh vuc duoc
giao. Trén co so két qua chi s6 PAR INDEX niam 2022 theo linh vic dugc UBND tinh
giao va Bo ti€u chi Chi s6 PAR INDEX cép tinh ctia B NoO1 ban hanh.

Can ctr vao churc nang nhiém vu cua cac S, nganh, don vi dé nang cao chi s6 cai cach
hanh chinh ndm 2023. Chu tich UBND tinh Binh Phudc Tran Tué Hién chi dao ra soat
murc do hoan thanh cac ti€u chi, ti€u chi thanh phﬁn theo B9 Chi sd. Déng thoi, chuén bi
day du tai liéu kiém ching phuc vu cong tac tu danh gia, chim diém khi c6 yéu cau va
bao céo két qua thyuc hién cac nhiém vu theo linh vuc quan 1y.

Vi su quyét liét trong chi dao, diéu hanh va nhimg nd luc cia cac cip, nganh, don vi
tin rang cong tac cai cach hanh chinh cua tinh Binh Phudc sé dat dugc két qua tot nam
2023 va sém hoan thanh muc tiéu ké hoach cai cich hanh chinh giai doan 2021 - =2025
cta tinh Binh Phudc. (Baoxaydung.com.vn 25/10, Yphong)Vé dau trang

THE GIOI
Nguéi Uc tin ring tham nhiing pho bién véi nhiéu hinh thirc

Cudc tham do mdi day cho thay 2/3 s6 nguoi duge hoi tin rang tham nhiing phé bién
trong Chinh phii Lién bang Uc, lam day 1én mdi lo ngai vé niém tin vao nén dan chi.

Cudc tham dﬁ(‘) dQ Vién Uc }iy quyén thuc hién cho théy, dai da s6 nguoi Uc coi tham
nhiing 14 pho bién véi nhiéu hinh thuc khéc nhau, trong d6 hon 80% coi hoat dong
"Pork barrel" 12 mot dang tham nhiing.

"Pork barrel" 1a cum tir chi hoat dong chinh tri ma trong d6 cac chinh tri gia tim cach
dua nhiing du an cé thé tao cong an viéc lam, doanh thu va cac 191 ich khac (nhét la cac
du an co sé ha tﬁng) vé cac don vi bau cr ma ho dai dién. Qua d6 c6 thé gianh duogc su
ung ho tur cac cu tri & mot khu vuce nhat dinh ma ho dai dién trong khi anh hudng tiéu
cuc hoac khong tinh to1 1g1 ich cia cac don vi bau cir khac.

70% tin rang, tham nhiing pho bién ¢ cép tiéu bang va khu vuc; trong khi 66% cho rang
n6 pho bién trong chinh quyén lién bang.

Vé cac hanh vi tham nhiing, 86% s6 ngudi dugc hoi coi viée bo nhiém ban bé va dong
nghiép vao cac vi tri cong thay vi nhiing img vién du tiéu chuan hon 13 hanh vi tham
nhiing. 81% xem viéc phan bo tién cong cho cac vi tri bén 1& dé gianh duoc phiéu bau
cling la tham nhiing.

Hon 80% sb nguoi duoc hoi tin rang, viéc mot cong chirc cip cao thiéu trung thyuc trude
Quoc hoi, Noi cac hodc Chinh phu ky két hop dong vdi cac cong ty nude ngoai du da
dugc canh bao vé nguy co tién c6 the that thoat, 1a hanh vi tham nhiing.
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Robert Redlich KC, nguyén Uy vién Uy ban Chéng tham nhiing tiéu bang Victoria, cho
biét cudc tham do phdn anh mirc d§ nghiém trong cia céi goi la “tham nhiing xam”
(grey corruption) - nhitng hinh thirc dang ngd nhung khong phai 1a tdi pham.

Ong noi: “Tham nhiing x4m c6 nhiing tac dong xau dén loi ich cong gidng nhu mot toi
pham nhung pho bién hon nhiéu. Tat ca nhanh hanh phip déu san sang dap trmg cac
muc tiéu chinh tr1 cua chinh quyén duong thoi ma gay thiét hai cho loi ich cong cong".

Tham nhiing xdm duoc cho 1a mdt trong 3 dang tham nhiing, bao gdm: Tham nhiing
trang (white corruption: Dang tham nhiing c¢6 thé nhan biét nhung dugc xa hoi chap
nhan); tham nhiing xam (grey corruption: Dang tham nhiing xay ra trong thuc té nhung
rat kho nhan biét) va tham nhiing den (black corruption: Dang tham nhiing duoc nhan
biét 16 rang va bj tring phat).

Nhitng két qua cua cudc thaim do y kién dugc rat ra tir mot mau dai dién trén toan quéc
va tuan thu céac tiéu chuan caa Hoi déng Piéu tra du luan Uc dit ra. Két qua dugc théy
1a phan 16n phu hop véi cac phong vil biéu khac vé niém tin cia cong ching va cam
nhan tham nhiing. (Thanhtra.com.vn 26/10, Ngoc Anh)Vé dau trang./.




