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HPND TP.HCM xem xét thi diém thanh lap Trung tim phuc vu hanh chinh cong

Van phong HDND TP.HCM khoa X, nhiém ky 2021 — 2026 vura c¢6 thong bao tri¢u tap
ky hop chuyén dé (ky hop thtr 18) vao ngay 27/9 t61 dé quyét nghi mdt s6 ndi1 dung quan
trong.

Theo do, mot trong nhiing trong tdm cua ky hop la xem xét, cho quyét nghi vé Dé an thi
di€m thanh 1ap Trung tdm phuc vu hanh chinh cong TP.HCM va thanh lap Trung tdm
phuc vu hanh chinh cong TP.HCM.

Viéc thanh 13p Trung tdm hanh chinh cong TP.HCM dugc Chu tich UBND TP Phan
Vian Mai dua ra két luan chi dao hoi thang 8 vira qua.
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La nguoi dugc giao truc tiép thuc hién, xay dung dé 4an, Pho Chu tich UBND TP V5
Vin Hoan cho biét, ban chét cuia trung tam 1a nham phuc vu hanh chinh cong cht khong
phai chi giai quyét hanh chinh cong thuan tiy. Riéng TP Tha Pic c6 thém mot sd
nhiém vy va giam ddc Trung tdm hanh chinh cong dugc ky hd so do iy quyén cua Chi
tich TP Thu Duec.

V?: viéc thanh 13p Trung tam hanh chinh cong TP.HCM, s& hinh thanh trung tdm mot
cap, ttrc toan TP chi c6 mot Trung tdm hanh chinh cong.

Trung tdm dugc 4p dung hé théng quan tri trén mang nham theo ddi, giam sat qué trinh
thuc hién tha tuc hanh chinh cong cho ngudi dan cia cac co quan hanh chinh nha nuéc
tr TP dén quan, huyé¢n, phuong, xa. Vi Trung tdm hanh chinh cong mot cép nay, nguoi
dan ¢ dau cling co thé duoc phuc vu.

Ong Hoan thong tin, dé an chia 1am hai giai doan. Giai doan 1 s& hinh thanh Trung tim
dich vu phuc vu hanh chinh c¢6ng TP gém chi nhanh trung tdm va 22 chi nhanh quan,
huyén va TP Thu Puc; 24 diém tiép nhan cia cac sd va 312 diém tiép nhan & phuong,
x4, thi tran. (Plo.vn 24/9, Thanh Tuyén)Vé dau trang

TPHCM: Phuong 13, Go Vip to chirc thi tim hiéu phap luét trén Zalo Mini App

Cudc thi diér} ra tir 18-25/9 thong qua Zalo Mini App UBND Phudng 13 - Go Vip giup
nguoi dan ti€p can vadi cac quy dinh cia phap luat hi¢u qua hon.

La mot trong nhitng phuong dau tién tai quan GO Vap trién khai thi diém Zalo Mini
App, phuong 13 di c¢6 nhiéu sang kién chuyén d6i s6 nham tan dung loi thé nén tang
moi, dua dén nhiéu dich vu va thong tin hitu ich toi nguoi dan trén dia ban. Moi day
nhat, Uy ban nhan din phuong 13 da trién khai cudc thi “Tim hiéu phap luat vé khiéu
nai, to cao" v4i hinh thire truc tuyén thong qua Zalo Mini App.

Thuc hién theo Ké hoach tuyén truyén, phé bién Luét Khiéu nai, Luat TS céo cua ﬁy
ban nhan dan phuong, ban td chirc da bién soan bd cau hoi gé)m 20 cau nd1 dung vé céc
quy dinh lién quan dén khiéu nai, t6 cio. Nguoi tham gia thi truy cap vao Zalo mini app
cua UBND phuong, chon muc “Thi truc tuyén” va lya chon bai thi “Tim hiéu phap luat
vé khiéu nai, t6 cao” tra 101 20 cau hoi trong vong 60 phut. Két qua duoc tinh dya trén
s6 luong cau tra 101 ding nhiéu nhat va hoan thanh trong thoi gian ngan nhét.

Chia s¢ vé muc dich t6 chic cudc thi, Ba Nguyén Thi Minh Tam, Chi tich UBND
phuong 13 mong mudn d6i méi hinh thirc tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat,
qua d6 thu hut duoc nhiéu nguoi dan tham gia. Pong thoi, cudc thi s& gitp nguoi dan
tiép can duogc véi cac quy dinh cta phap luat hiéu qua hon.

So vo1 nhiing hinh thire tuyén truyen hay céc cudc thi dién ra truc tiép trudc day, hinh
thirc thi truc tuyén thong qua nén tang Zalo Mini App giup nguoi dan tiét kiém thoi
gian, chi dong duoc khoang thdi gian phi hop dé tién hanh thi.



Nho vay, s6 lugng nguoi tham gia cude thi 16n hon so voi trude déy, dia phuong cling
t6i wu duoc chi phi to chtrc. Viéc to chirc cude thi thong qua Zalo Mini App da tao su
thuan tién cho nhitng nguoi tham gia. "Ngudi dan ¢ thé st dung dién thoai théng minh
c6 két ndi internet truy cap tham gia cudc thi tai bat ky noi ndo, bt ky thoi gian nao
ciing duoc”, ba Nguyén Thi Minh Tam nhan manh.

Tir hiéu qua cta cudc thi, phudng 13, quan Go Vép ciing cho biét trong twong lai sé tiép
tuc mo rong cac san choi, cudc thi, hinh thic tuyén truyén dé Zalo Mini App co thé thuc
su tro thanh cAu ndi gitra chinh quyén va nguoi dan. (Znews.vn 24/9, Minh Dtrc va
Huynh Kha’mh)Vé diu trang

Pik Lik: Kién quyét xir Iy nhitng truwong hep nhiing nhiéu khi 1am tha tuc dat dai

Chiéu 24/9, Thudng truc Hoi dong nhan dan tinh Pak Lak to chirc phién giai trinh dé
nghe céc s nganh cua tinh trinh bay vé mét s6 van d€ néi com li€n quan dén viéc trién
khai cac Chuong trinh, Nghi quyét tai tinh, trong do c6 linh vyc dat dai.

Hai nhém véan dé chinh duoc giai trinh tai phién hop 1a viéc trién khai thyc hién Nghi
quyét s6 21 cua HDND tinh vé€ chinh sach ho tr¢ thao d& 10 gach nung truyén thong va
viéc thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh trong linh vyc dat dai.

Giai trinh vé viéc thuc hién cai cach thi tuc hanh chinh trong linh vuc dat dai, ong
Nguyén Minh Huén, Giam déc S Tai nguyén va Mai trudng tinh Pak Lik cho biét, ty
1¢ giai quyét ho so tré han trong linh vyc dat dai tai Pak Lak da giam dan qua céc nam,
tir 12% vao nam 2022, xudng con 0,71% trong 7 thang dau nam 2024. Chi s tiép can
dat dai cua tinh Pak Lak ciling tang 17 bac so voi nam 2022 va xép thtr 18 ca nudc.

Ong Huan khéing dinh, hién van c¢6 mot s6 ¥ kién cho rang, ¢ tinh van con tinh trang ho
so tré han, mot s6 can bo con nhiing nhiéu, gy phién phtrc cho nguoi déan khi dén lam
viéc tai cac don vi dang ky dat dai. So sé ting cuong bdi dudng ning luc can bo, day
manh kiém tra, giam sat va xtr Iy kip thoi cac sai sot, sai pham phat sinh.

Ong Huén cho biét: “Sé TN&MT s& dao ‘tao néng cao nhan thirc cho doi ngii can bo lam
cong tac quan 1y nha nudc, nghiép vu vé dit dai va nang cao dao dic cong vu gan voi
chure trach nhiém vy cua ngudi ding dau. Van phong thuong xuyén co t6 di kiém tra
hang tuan, trudng hop coéng chic, ngudi lao dong nao dé hd so tré hen nhiéu thi s& giai
quyét xir 1y theo quy dinh. Va trong thoi gian qua di xur 1y ky luat cho chuyén cong tac,
budc thoi viée, cham dit hop dong tuong dbi nhiéu”.

Ddi vé6i viée thuc hién Nghi quyét s6 21 cua Hoi déng nhan dan tinh Dik Lik vé hd tro
thao d& céc 10 gach nung truyén thong, toan tinh c6 31 co sé & 7 huyén duoc xem xét hd
tro, téng kinh phi hd trg hon 4,3 ty déng. Hién con 3 huyén la Ea Kar, Krong Pik,
Krong Bong chua bé tri ngan sach chi tra véi sé tién 1,9 ty dong.
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Giai trinh vé nguyén nhan nay, lanh dao S¢ Xay dung cho rang cic co s& san xuit gach
thu cong chu yéu la cac ho gia dinh, vi¢c chidm dut hoat dong va tu thao d& dién ra &
nhiéu thoi diém din dén viéc kiém tra, xac minh cta chinh quyén dia phuong gip nhiéu
kho khin. Ly do khéc 1a cac dia phuwong chua thuc sy quan tim chi dao quyét liét, can
bo trién khai thuc hién con lung tung.

Vé noi dung nay, ong Tran Phti Hung, Pho Chu tich Hoi dong nhan dan tinh Pak Lak
yéu cau: “UBND tinh chi dao cac dia phuong chu dong ra soat cong tac phd bién hudng
dan tai cac dia phuong, dam bao 100% cac co so thuge d6i tuong xem Xet hd trg theo
Nghi quyet s6 21 ndm bét dugc chinh sach. Tong hop day du nhu cau hd trg cac co so
va trién khai hd tro theo dung quy dinh. Chi dao b tri ngan sach dé chi tra tién hd trg
trén cac dia ban cac huyén Ea Kar, Krong Pik, Krong Bong dam bao cong bang, dung
quy dinh”. (VOV.vn 24/9, Nam Trang)Vé dau trang

Kho bac Nha nuéc Pik Nong day manh cai cach hanh chinh

Kho bac Nha nuéc ik Nong cho biét, s& tiép tuc déy manh cai cach hanh chinh, to
chtrc thu thap tai liéu kiém ching, chidm diém cai cach hanh chinh niam 2024. Bén canh
d6, don vi 1ap ké hoach, dé cuong kiém tra chi dao diéu hanh tai cac phong, Vin phong,
Kho bac Nha nuéc huyén truc thugc ding tién do, dam bao chat luong, hi¢u qua.

Nham day manh cai cach hanh chinh, Ban Chi dao cai cach hanh chinh tinh d4 t6 chirc
hop trién khai phan tich dua ra giai phép nang cao chét lugng cai cach hanh chinh va
ban hanh K& hoach sé 206 ngdy 26/3/2024 vé viéc cai thién chi sd cai cach hanh chinh;
chi s6 hai long cta nguoi dan, to chirc d6i véi su phuc vu cta cic co quan hanh chinh
Nha nudc; chi sé hiéu qua quan tri va hanh chinh cong nim 2024.

Pong thoi, don vi ciing da thyc hién niém yéﬁt, cong khai 02 thu tuc hanh chinh dugc
thay th¢ va 01 tha tuc hanh chinh dugc stia d6i, bo sung theo Quyét dinh so6 447/ ngay
15/3/2024 cua Bo Tai chinh.

Hién da c6 895/895 don vi da dang ky dich vu cong truc tuyén vo1 Kho bac Nha nudce
Pik Nong, dat ty 18 100% (trix cac don vi kh01 An ninh, Qudc phong); c6 80.105 giao
dich qua dich vu cong truc tuyén trén tong s6 81.152 giao dich phét sinh, dat ty 18
98,71%...

Nam 2023, Kho bac Nha nudc Pak Nong xép loai Xuat sic, dung thtr 3 toan tinh theo
Quyet dinh s6 151 ngay 06/02/2024 cua UBND tinh Dak Nong vé viéc Cong bd Chi sd
cai cach hanh chinh ndm 2023 cua cac s¢, ban, nganh. (TTXVN/Bnews.vn 24/9, Nhu
Mai)Vé dau trang

Phu Yén: Poi méi tw duy va hanh dong trong cii cach hanh chinh

Phat huy nhirng két qua dat dugc trong nam 2023, véi su chuyén bién manh mé trong
nhan thuc va hanh dong, su di€éu hanh quyét liét cia nguoi dung dau cap uy, chinh
quyén cac cap, cong tac cai cach hanh chinh nam 2024 cuda tinh Phd Yén ti€p tuc co



5

nhiéu cai thién; chat luong phuc vu ngudi dan va doanh nghiép ngay cang duoc nang
1én.

Nam 2023, chi sd cai cach hanh chinh (CCHC) cua Phu Yén dat 85,39/100 diém, tang
9,4 diém, xép vi thir 52/63 tinh, thanh phé, tang 11 bac so voi nam 2022, duoc ghi nhan
1a tinh c6 chi sb ting cao nhat ca nudc. Day cling la nam Phi Yén dat s6 diém va xép
hang cao nhit trong 6 nim gan ddy. Pong thoi, Bo Chi s6 phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép trong thyc hién thii tuc hanh chinh (TTHC), cung cdp dich vu cong dat 73/100
diém, tang 24,62 diém, xép vi thr 25/63 tinh, thanh phé, tang 37 bac so v&i nam 2022.

Tinh dén hét thang 8/2024, Phi Yén dat 78,48 diém, ting 5,48 dicm so voi thoi diém
cudi nam 2023, x&p thr 29/63 tinh, thanh pho trong ca nudc.

Du két qua dat duoc con thap so véi ca nudc nhung day 1a két qua dang khich 1&, nho
vao su nd luc 16n cia cac cap, nganh quyét tm tap trung khac phuc nhitng han ché yéu
kém trong cong tac CCHC ngay tir dau nim. Pac biét, Ban Thudng vu Tinh uy di t6
chtrc hoi nghi can bd cha chdt vé chuyén dé cong tic CCHC, nhin nhén thang than,
phan tich, chi rd nhitng han ché, yéu kém, nguyén nhan, trach nhiém cila timg co quan,
don vi va lanh dao, chi dao thuc hién.

HDND tinh dua bdo cdo CCHC la mdt ndi dung phuc vu cac ky hop thuong 1¢. UBND
tinh dwa ndi dung CCHC béo cdo hang thang tai hoi nghi UBND tinh thudng ky; ra soat
tung nd1 dung, nhiém vy, danh gia két qua thuc hi¢n, néu tén cac co quan, don vi chua
lam tbt, cac ndi dung chua hoan thanh. Qua do, Chu tich UBND tinh, Truéng ban chi
dao CCHC tinh truc tiép phé binh, chi dao va giao nhi¢m vu thuc hién.

UBND tinh kién toan Ban chi dao CCHC, cai thién mdi trudng dau tu kinh doanh tinh,
moi 1anh dao UBKT Tinh ty, Ban T6 chirc Tinh uy, Uy ban MTTQ tinh, Van phong
Poan PBQH va HPND tinh cing tham gia, thé hién sy quyét tim vao cudc cua ca hé
thng chinh tri.

Thu trudéng cac co quan, don vi da chu dong, tich cuc t6 churc cac hoi nghi, cac budi dbi
thoai v&i nguoi dan va doanh nghiép, kip thoi thdo g& khé khin, vudng méc trong thuc
hién. 100% thu truéng cac co quan, don vi chiu trach nhi¢m chi dao truc tiép nang cao
hiéu qua trén tat ca cac linh vuc CCHC, nhat 1a cai cach TTHC, nang cao hiéu qua cung
cap dich vu céng. Cong tac thanh tra, kiém tra dugc ting cuong. Trong 8 thang ddu nim
2024, Ban Thuong vy Tinh uy thanh 13p doan kiém tra cong tac lanh dao, chi dao, thuc
hién cac giai phap ddy manh CCHC trén dia ban tinh.

UBND tinh thanh 14p hodc chi dao céc co quan lién quan to chirc cac doan thanh tra,
kiém tra lién nganh thuc hién kiém tra CCHC, ky luat ky cuwong hanh chinh tai 21 co
quan, don vi, dia phuong. Riéng viéc kiém tra dinh ky cong tac CCHC hang nam luén
thuc hién téi thiéu véi 30% co quan, don vi trong toan tinh.
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Quyet tam trong lanh dao, chi dao thyc hién cong tac CCHC da mang lai nhing chuyén
bién tich cuc, gbp phan ning cao hiéu luc, higu qua quan ly va chat lugng hoat dong cua
céc co quan hanh chinh nha nudc cac cip. (Baophuyen.vn 24/9, Truong Ngoc Tuén)Vé

dau trang
Hung Yén diy manh xdy dung chinh quyén dién tir, hwong téi chinh quyén sé

Thue hién Nghi quyét s6 06 ngay 15/6/2021 ciua Ban Chip hanh Pang bo tinh Hung
Yén khoa 19 vé chuong trinh chuyén d6i sé tinh Hung Yén giai doan 2021-2025, tam
nhin dén nam 2030, trong nhimg ndm qua, viéc xay dung chinh quyén dién tir, hudng
t6i chinh quyén s6 ¢ tinh Hung Yén budc dau dat nhiéu két qua tich cuc.

Pén nay, 100% s co quan hanh chinh tir tinh dén xa str dung hiéu qua hé théng mang
ndi bo, két ndi internet bang thong rong, két ndi mang truyén dir liéu chuyén dung cép II
va str dung phan mém Quén 1y vin ban va diéu hanh. Nén tang diéu hanh thong minh
IOC tinh Hung Yén hoat dong hi€u qua, duoc khai thac dir liéu phuc vu chi dao diéu
hanh & nhiéu linh vuc nhu: Thu chi ngan sach, xtr ly thu tyc hanh chinh, thong tin bao
chi, mang xa hoi va truyén thong, y té, gido duc, tinh hinh dan cu trén nén tang co so dir
liéu qubc gia vé dan cu..

He théng Cong Dich vu cong va hé thong thong tin mot ctra cua tinh Hung Yén cung
cap toan bd cac dich vy cong truc tuyén 1én mtrc do 3, mtc do 4 theo 19 trinh phu hop;
thuc hién giai quyét tha tuc hanh chinh trén moi truong dién tir, sé hoa két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh.

Céc co quan di thuc hién chuin hoa, dién tir hoa quy trinh nghiép vu xtr 1y ho so, biéu
mau, ché do bao cdo trén méi truong mang; thuc hién g, nhan van ban dién tir, bao
cao dién tr dugc ky bang chir ky s6 theo quy dinh giita cac co quan quan 1y nha nudc,
céc to chtrc chinh tri-xa hoi, cdc doanh nghiép va ngudi dan; dong bo thuc hién sb hoa
ho so, luu trix ho so cong viéc dién tir cuia cac co quan nha nudec...

Hién nay, dich vu cong truc tuyén tinh Hung Yén cung cip 1.789 thu tuc hanh chinh va
100% tha tuc hanh chinh da diéu kién duoc cung cép toan trinh dé phuc vu nguot dan
va doanh nghiép. Két qua danh gia Bo chi 5O phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trén
Cong Dich vu cong quéc gia, tinh Hung Yén x&p thir 5/63 tinh, thanh phd; gop phan
thue hién tt cac nhiém vu ctia Dé an 06, chuyén doi sb cua tinh.

Chuyén doi s6 phat huy hiéu qua di lan téa trong nén kinh té va trong xa hoi. Nganh
cong thu:orng tinh Hung Yén thuc hién hd trg cac doanh nghiép xuét khau tham gia san
thuong mai dién tir Alibaba va san thu’O’ng mai dién tor B2B hang dau ctia Han Qubc
(EC21); hd trg doanh nghiép xay dung gian hang, tham gia cac hoi trg trién 1am trén
moi trudng sb, gidi thiéu tong quan va dang tai cac thong tin veé san pham, dich vu
thong qua cac hinh anh, video, hinh anh 3D, xoay 360 d9, duoc két nbi voi cac nén tang
sO, website xtc tién thuong mai xuyén bién giéi; hd trg cac doanh nghiép, hop tac xa,
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ho kinh doanh gidi thi€u, quang ba va xay dung thuong hi¢u trong mdi truong truc
tuyén, ung dung thanh cong thuong mai dién tu.

Cac doanh nghiép st dung internet phuc vu cong viée, tim kiém thong tin va trao doi
thong tin, khai thac loi thé cta internet dé€ ti€p can khach hang va thuong mai dién tu dé
phat trién san xuat, kinh doanh, phat trién thuong hi¢u.

Trén dia ban tinh Hung Yén c6 khoang 70% s doanh nghiép xay dung website véi cac
ndi dung gidi thi€u cong ty, cung cap thong tin san phém 100% sb doanh nghiép ndp
thué dién tir va hoa don dién tir, ty 18 giao dich hop dong dién tir khoang hon 10%.
(Nhandan.vn 25/9, trang Pong bang song Hong)Vé dau trang

Ha Tinh: Py manh giao dich trén dich vu cong thic diy giai ngan von diu tw
cong

Kho bac Nha nudéc Ha Tinh da déy manh giaq dich trén dich vu cong truc tuyén; ap
dung linh hoat phuong thirc thanh toan trudc, ki€ém soat sau.

Kho bac Nha nudctinh Ha Tinh cho biét, dé day nhanh tién do giai ngan trong nhiing
thang cudi nam, don vi tiép tuc quan triét téi ting cong chic lam nhiém vu kiém soat
chi phai luon nang cao tinh than trach nhiém, tan tinh huéng dan cic chu dau tu, ban
quan 1y du 4n cac vudng mac phat sinh trong qua trinh giai ngan von.

Pong thoi, Kho bac Nha nu6c Ha Tinh tiép tuc kiém soat, thanh toan vén trén dlCh vu
cong truc tuyén, va tiép tuc ap dung phuong thirc“thanh toan trudc, kiém soat sau” va
“kiém soat trudce, thanh toan sau” gitp dua ngudn vén dén duoc nhanh nhét cac du an.

Ong Nguyén Xuan Hoan, Phé Giam ddc Ban Quan 1y dy an Xay dung cong trinh néng
nghiép tinh Ha Tinh cho biét, 100% hd so duoc giri qua dich vu cong truc tuyén. Hau
hét cac khoan duoc thanh toan ngay sau khi hd so chuyén dén kho bac 1 dén 2 ngay.

Ong V3 Vin Ty, Giam déc Kho bac Nha nudc Ha Tinh cho hay, c6 nhimg thoi diém ho
SO tang cao, Kho bac Nha nuéc Ha Tinh da bo tri can bd lam thém ca thi 7, cha nhat,
ngoai gio dé tiép nhan kip thoi xtr 1y thanh todn.

Hién Ha Tinh thudc top 10 dia phuong giai ngan von dau tu cong cao nhat toan qudc.
Theo UBND tinh Ha Tinh néu nhu don vi ndo giai ngan khong hoan thanh thi dong chi
trudng ban du an, chu dau tu chiu hoan toan trach nhiém truée 1anh dao UBND tinh. Dy
an nao cham cét ngudn von dé chuyén sang dur an khac.

UBND tinh Ha Tinh ciing dang tiép tuc yéu cau 3 to cong tac cua tinh phat huy het vai
tro, trach nhiém cua minh trong viéc dén ddc giai ngan von dau tu cong tai mot sé don
vi, dia phuong trén dia ban co ty 1¢ giai ngan 6 thang dat thap.
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Dong thot, lanh dao tinh cling yéu cdu cac so, ban, nganh, UBND cac huyén tap trung
day nhanh tién d6 thi cong va thyc hién thi tuc giai ngan dau tu cong, nhat 13 cac du an
chua giai ngan va du an c6 ty 1¢ giai ngan thap hon ty 1¢ giai ngan binh quén cua tinh.

8 thang vira qua, Ha Tinh giai ngan ké hoach vén dau tu céng hon 3.683 ty dong, dat
70,3% ké hoach Thu tuéng giao; 1a 8/29 co quan thudc T6 cong tac sd 2 ciia Chinh phu
giai ngan trén mirc binh quan ca nude. (TTXVN/Bnews.vn 24/9, Minh Trang)Vé dau
trang

Thai Nguyén ban giai phap nang cao hiéu qua sir dung dich vu cong trwc tuyén

Sang 24/9, 6ng Nguyén Huy Diing, Pho Bi thu Tinh uy, Chu tich UBND tinh da chu tri
cudc hop voi cac so, nganh lién quan dé€ ban cac giai phap nang cao hi€u qua su dung
dich vu cong truc tuyén.

Theo muc tiéu dé ra dén nam 2025, tinh Thai Nguyén phan du c6 trén 90% tong sé hod
so cong viéc tai cap tinh, trén 80% tong s6 ho so cong viéc tai cAp huyén, trén 60% tong
s6 hd so cong viée tai cAp xa duoc xir Iy trén moi truong mang, trir nhitng hd so cong
viéc thugc pham vi bi mat Nha nudec. Pé thuc hién dugc muc tiéu nay, HDND, UBND
tinh da ban hanh nhiéu van béan chi dao, diéu hanh.

Vi su nd luc cua cac cép, nganh, dia phuong, theo danh gia ctia B§ chi s6 chi dao diéu
hanh va danh gia chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p trong thuc hién thu tuc
hanh chinh (TTHC), dich vu cong theo thoi gian thuc trén méi trudng dién tir tai Cong
dich vu cong qudc gia, Thai Nguyén xép thir 7/63 tinh, thanh phd trong ca nudc. Vé xur
1y ho so trén dia ban tinh tir ngdy 1/1/2024 dén 22/9/2024, tong sb6 ho so tiép nhan la
529.710, da xu 1y xong 518.780 ho so; ty 1& hod so giai quyét ding han dat toi 99,78%;
ty 1& ho so duoc xtr 1y tryc tuyén toan trinh trong cé tinh dat 91,32%...

Theo danh gia ciia Bo chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC,
cung cap dich vu cong, vé chi tiéu tinh minh bach, diém trung binh ctia Thai Nguyén dat
12,2/18 diém, tang 0,7 diém (diém trung binh cua ca nuoc la 11,5/18 diém); vé muc do
hai 1ong ctia nguoi dan, doanh nghiép, diém trung binh cta Thai Nguyén dat 17,5/18
diém (diém trung binh ctia ca nudc 1a 17,5/18 diém).

Vé nguyén nhan cua mot sO ton tai, han ché trong linh vyc nay dugc chi ra do la: Cong
tac tuyén truyén chua thue su séu rong, dan dén nguoi dan, doanh nghiép chua thay d6i
thoi quen trong giai quyet TTHC trén moi truong so, dac biét la ky nang sO clia ngudi
dan chua cao, dan dén ty 18 nop ho so truc tuyén thap (mdi dat 69,6%).

Hi¢n nay, cac can by dugc giao nhi¢m vu lam cong tac nay da s6 1a kiém nhiém, do do
con han ché vé kinh nghiém trong tham muru, trién khai thuc hién, dic biét la han ché
trong viéc ho trg nguoi dan, doanh nghiép thyc hién dich vu cong tryc tuyén. Ty 1é dong
bd hoa ho so trén Cong dich vu cong qudc gia moi dat 82,59%. .
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Pé nang cao hiéu qua str dung dich vu cong truc tuyén, vé giai phap trong thoi gian tof,
S& Thong tin va Truyén thong dé xuat tlep tuc ra soat, kiém thu dich vu cong truc tuyén
tich hop trén Cong dich vu cong quoc gia (d6i voi cac TTHC con lai). Dong thoi khi bo
phéan “mot ctra” tra két qua giai quyét TTHC theo quy trinh dién tir, S& Thong tin va
Truyén thong khoa quy trinh sau khi tra két qua.

Tai cudc hop, dai dién Vién Nghién ctru Chinh sach va Phat trién truyén thong da dé
xuét voi tinh thuc hién khao sat tir goc d6 ki thuat, tuyén truyén, danh gia trai nghiém
cta nguoi dung trén Cong dich vu cong cua tinh vé cac dich vu cong thiét yéu, tir o
tham van cho tinh nhing giai phap nham nang cao hiéu qua sir dung dich vu cong truc
tuyén. (Baothainguyen.vn 24/9, Hang Nga - Manh Hung)Vé dau trang

Pong Nai cin diy manh cai cach thi tuc hanh chinh, dau tw

Ngay 24/9 tai HO1 nghi cong bb quy hoach thoi ky 2021-2030, tam nhin dén nam 2050
va xuc tién dau tu tinh Pong Nai, Thii tudng Pham Minh Chinh yéu cau tinh Pong Nai
day manh cai cach thu tuc hanh chinh, cai thién moi truong dau tu kinh doanh...

Cu thé, Thu tudng ghi nhan, biéu duong, chuc mung nhimng thanh qua quan trong Pang
by, chinh quyén, quan, dan tinh Dong Nai da dat dugc trong thoi gian qua. Day cung 1a
co s& dé cing ¢d, ting cudng niém tin cua cac doanh nghiép, nha dau tu.

Thu tudng ciing néu ra cic han ché, bat cap tinh Pong Nai can khic phuc nhu: Quy md
nén kinh té van chua tuong xung tiém nang, loi thé, vi tri dia 1y chién luoc; chat luong
tang truong, két qua cai cach hanh chinh, ning luc canh tranh, viéc phat trién cac khu
cong nghi€p chuyén biét, ti 1¢ lao dong qua dao tao can nang cao hon nita. Thu tudng
néu rd, dé hién thuc héa quy hoach, Pong Nai can chu trong, tap trung thuc hién "1
trong tam, 2 tang cuong, 3 dot pha".

Vé cac nhiém vy, giai phap, Thu tuong yéu cau tinh Pong Nai: Pay manh cai cach tha
tuc hanh chinh, cai thién méi truong dau tu kinh doanh; nd lyc nang cao hon ntra cac
chi sb xep hang nhu PAPI, PCI; chuén bi tdt cac du an moi goi dau tu dé don nha dau
tu, nhat 12 nha dau tu 16m, co tiém nang.

Vé noi dung xuc tién dau tu, Thu tudng dé nghi cac doanh nghiép, nha dau tu phat huy
stt ménh, xdy dung chién lugc kinh doanh lau dai, bén viing, thuc hién ding cam két
dau tu, théa thuan hop tac; dung dinh hudng, uu tién theo quy hoach tinh; Tién phong
trong doi m&i sang tao, chuyén d6i xanh, chuyén doi sd, chuyen giao cong nghé, ing
dung cac phuong thirc quan tri thong minh; dao tao nguén nhan lyuc chét lugng cao.
(Laodong.vn 24/9, Ha Anh Chién)Vé dau trang

Binh Duwong: Trién khai mé hinh “Ping ky khai tir va trao thw chia budn tai nha”

Vé6i myc dich day manh cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, phuc vu t6t hoat dong
quan ly nha nudc vé khai tir, x6a khau, gop phan giam gidy to, rat ngan thoi gian giai
quyét, tiét kiém chi phi tao thuin loi cho ngudi dan khi thuc hién cac thi tuc hanh
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chinh, UBND phuong My Phudce (huyén Bén Cat) trién khai thuc hién mo hinh “Ping
ky khai tir va trao thu chia buon tai nha”.

Theo d0, tat ca gia dinh noi c6 than nhan qua doi dang thudng tri trén dia ban phuong
déu dugc ap dung thuc hi€én mo6 hinh hinh “Pang ky khai tir va trao thu chia buon tai
nha”.

UBND phudng cho biét, khi c6 than nhan qua doi, dai dién phia gia dinh cta than nhan
trye tiép lién hé Ban Diéu hanh khu phd tai noi dang ky thuong tra dé dugc huéng dan
dang ky. Sau khi tiép nhan thong tin c6 nguoi qua doi tai khu phdé minh, Ban Piéu hanh
khu phé cha 'dong lién h¢ cong chire Tu phép - HO tich cung dén gia dinh c6 than nhan
qua doi dé lay thong tin, tién hanh thyc hién ding ky khai tir theo quy dinh; dong thoi
béo cdo Chu tich Uy ban nhan dan phudng ding ky khai tir va trao thu chia budn cho
gia dinh c6 than nhan qua doi.

Mo hinh “Piang ky khai tir va trao thu chia budn tai nha” nham tao diéu kién thuan loi,
hd tro cho gia dinh c6 nguoi qua doi trong viée thyc hién khai tor dam bao dung theo
quy dinh, qua do, tao mdi quan he than thién gitra chinh quyén va nhan dan, huéng dén
xay dung "chinh quyén phuc vu", niang cao chat lugng phuc vu va mirc do hai long
trong thuc hién cai cach thu tuc hémh chinh. (Binhduong.gov.vn 24/9, T.Nguyét)Vé dau
trang

LINH VUC CAI CACH

Ra soat giam thiéu cac thii tuc hanh chinh gy phién ha d6i véi ngudi bénh

Ngay 24/9, tai Hoi nghi quan Iy bénh vién trong thoi ky mdi, Bo truong Y té Pao Hong
Lan nhan manh cac bénh vién can day manh Gng dung cong nghé thong tin, chuyén d01
s6 trong trién khai thuc hién cac quy trinh kham, chita bénh; thanh toan khong dung tién
mat; kham, chira bénh tir xa déng thot ra soat giam thiéu cac thi tuc hanh chinh gay
phién ha doi v6i ngudi bénh.

Tai hoi nghi v&i sy tham gia cua Gidm dbc bénh vién céc tinh phia Bic, Bo truong Bo
Y té khang dinh quan Iy bénh vién la mot van dé rat quan trong d6i v4i bat cir mot hé
thong y té nao trén thé gidi trong viéc bao dam thuc hién t6t cong tac kham bénh, chita
bénh. Quan 1y bénh vién 1a mot linh vuc rdng, bao gom nhiéu ndi dung khac nhau nhu:
tai chinh, trang thiét bi, co s¢ vat chat, nhan luc, chuyén mon, chét luong dich vu kham
chtra bénh...

Thoi gian t&i, Bo Y té tiép tuc kién toan hanh lang phéap 1y cho cong tac quan 1y bénh
vién, nhu xay dung cac hudng dan vé gia dich vu kham bénh chira bénh; huong dan
thuc hi¢n Ludt Kham bénh, chita bénh; cdp nhat mot s6 ndi dung vé Quy ché bénh
vién...

Dic biét, Bo Y té tiép tuc giai quyet cac thach thire, vudng mic, bét cp lién quan thuc
hién co ché tu cha, mua sdm dau thau, thanh toan bao hiém y té, xdy dung gia dich vu
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kham chira bénh, chuyén déi s6 y té, tinh trang qua tai ¢ cac bénh vién tuyén cuéi
cung voi do la nhiing yéu cau ngay cang cao va da dang vé tang tinh san co, tlep can
dich vu y t& va hoi nhap quoc té trong tinh hinh moi. Nguoi dung dau nganh y té dé
nghi céc bénh vién don vi thong nhét, dé& xuit cac giai phap dé thue hién cac ndi dung
trong tam tho1 gian toi.

Pho gido su Pao Xuan Co - Giam dbc Bénh vién Bach Mai, Cha nhiém Cau lac bo
Giam dbc bénh vién cac tinh phia Bic danh gia, hoi nghi 1a mot dién dan 16n dé cac nha
quan ly bénh vién c6 co hoi gap g, hoc tap va chia sé kinh nghiém trong cong tac quan
ly. D6 1a nhimg linh vyc nhu: Quan ly tai san cong; nhiing diém can luu y trong trién
khai cong tac dau thau tai cac cosO'y té; cap nhat cac chinh sach bao hiém y té va giai
quyét nhitng kho khin vudng mic; phuong phap xdy dung gia kham chita bénh; bénh
an dién tir va chuyén ddi sd trong bénh vi¢n...

Hoi nghi ciing 1a dip dé Bo Y té, cac don vi truc thudc, cac bg, nganh ling nghe y kién
dong gop cua cac bénh vién trong viéc xay dung va trién khai chinh sach vé quan 1y,
bao hiém vy té, xdy dung gia kham chita bénh, trién khai cong tac dau thau, bénh an dién
to... mot cadch hiéu qua va dung quy dinh phap luat. (TTXVN/VietnamPlus.vn 24/9,
Thiy Giang)Vé dau trang./.

Bién tdp vién Thanh Hong



