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TP.HCM: Sé cap giay phép dién tir cho phwong tién thiy ndi dia, thiy phi co

Cang vu Buong thuy noi dia TP.HCM vua c6 thong bao vé viéc trién khai thuc hién cip
gidy phép dién tir cho phuong tién thuy noi dia, thity phi co, tau bién, phuong tién thuy
nudc ngodi dén - rdi cang, bén thuy nodi dia, khu vuc thudc tham quyén quan 1y cia
Cang vu Puong thuy ndi dia TP.HCM.

Cu thé, phia cang vu thong bao TP.HCM s& trién khai thuc hién cap gidy phép dién tir
cho phuong tién thuy ndi dia, thuy phi co, tau bién... ké tir ngay 15/4.

Trudc do, thang 11/2023, Cang vu Duong thuy noi dia TP.HCM ciing trién khai thu phi,
1¢ phi khong dung tién mit nham tang cuong cong tac cai cach thu tyc hanh chinh, day
manh viéc thanh toan khong dung tién mat. Pong thoi, tao diéu kién thuan loi cho
doanh nghiép, t chtrc, ¢4 nhan ndp phi, 18 phi khi giai quyét th tuc hanh chinh. (Plo.vn
Dao Trang)Vé dau trang




Ha Ni ting cwong phan cép, ity quyén trong gidi quyét thi tuc hanh chinh

-Xac dinh cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC) gin véi phan cap ty quyén l1a nhiém vu
trong tam, quy I nam nay, TP Ha Noi dé chu trong xdy dung co ché lién thong trong
thuc hién TTHC va tiép tuc d6i mé6i thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong theo
huong hién dai.

Pé trién khai thuc hién, TP di ban hanh 25 quyét dinh va 07 ké hoach lién quan kiém
soat TTHC, cai cach TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong. Trén co s&
Ké hoach, chi dao cua TP, cac 80, ban, nganh, UBND quén, huy¢n, thi xa dé ban hanh
nhiing van ban, ké hoach dé trién khai nhiém vu kiém soat TTHC, cai cach TTHC, thuc
hién co ché mdt ctra, mot cira lién thong cta co quan, don vi.

Pang chu v, tir thang 1/2024, UBND TP di sém ban hanh vin ban chi dao, yéu cau cac
co quan, don vi ra soat phuong an thyc thi cac nghi quyét don gian hoéa TTHC, gidy to
cong dan lién quan quan 1y dan cu; ban hanh 7 quyét dinh céng bd danh muc TTHC
thudc cac linh vuc dat dai, giao thong van tai, néi vu, LD-TB&XH, s¢ hiru tri tué va
cong bd stra ddi bd sung 5 TTHC thudc céac linh vuc ké hoach dau tu. Déng thoi, cong
b6 danh muc TTHC bi bai bo thudc cac linh vuc LD-TB&XH, giao thong van tai, 1am
nghiép, khi twong, huy van (céng bd danh muc 72 TTHC, bii bo 73 TTHC); ban hanh
94 quy trinh noi bo giai quyét TTHC cac linh vuc LDTB&XH, giao thong van tai, khoa
hoc cong nghé, dan tdc, tai chinh, tai nguyén va moi trudng.

Theo UBND TP Ha Noi, tinh dén thang 3/2024, tong s6 TTHC thudce thAm quyén giai
quyét ctia cac co quan, don vi thugc TP 1a 1.890 TTHC, trong do cap s, co quan tuong
duong so ¢6 1.052 thu tuc, cap huyén 371 thu tuc va cap xa 124 tha tuc. 100% TTHC da
duoc tiép nhén, giai quyét theo co ché mot cira, mot cira lién thong, trong do viéc tiép
nhan giai quyet TTHC dugc giam sat, kiém soat chat ché nén da han ché tbi da viéc
nhiing nhiéu, cham tré; truong hop cham tré trong qua trinh giai quyét ho so thi da yéu
cau cac don vi thyc hién xin 18i cong dan va khiac phuc nhanh chéng, kip thoi dé tra
ding han theo quy dinh.

Ghi nhén thyc té cho théy, tai by phan “mot cua” cua cac co quan, don vi trén toan TP
déu niém yét day du sb dién thoai, dia chi, email tiép nhan phan anh kién nghi vé quy
dinh hanh chinh, dé ngudi dan truc tiép lién hé khi gip khé khian vudng méc trong qué
trinh thuc hi¢n TTHC. TP cling tang cuong chi dao nang cao thai d¢ Umg xur, dao dlc
cong vu cua cong chirc, nhét 1a cong chuc lam viéc tai by phan “mot ctra”; dé cao tinh
chuyén nghiép, su phuc vu cta cong chie ddi voi nguoi dan, t chirc, trén co s ldy su
hai long ctia nguoi dan 1am mot trong nhitng co s& dé danh gia mirc do hoan thanh
nhi€m vy cua cong chuec.

Dén nay, 100% s&, nganh, UBND cép huyén, UBND cép x4 thudc TP bao dam thuc
hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong theo quy dinh tai Nghi dinh 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 (sta d6i, bd sung) vé thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC. Céc bo phan “mot cira” di kién toan doi ngii can b, cong chirc
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bao dam dap ung day du vé nang lyc, chuyén mon cong tac, kinh nghiém thuc té va tai
day kién quyet xac dinh khong sir dung lao dong hop dong lam cong tac tiép nhan, tra
két qua giai quyét TTHC, nham bao dam nang cao chat luong cta doi ngil can bo trong
qua trinh thuc hién nhiém vu tai bd phan nay.

Song song do, trong cong tac tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC va danh gia
chat luong giai quyét TTHC. Tinh thang 3/2024, qua Van phong UBND TP da tiép
nhan, xtr Iy theo quy dinh 384 phan anh kién nghi vé quy dinh TTHC duoc gui dén qua
duong day nong, zalo, dia chi hop thu dién tir va trén Cong Dich vu cong Qudc gia. Dau
nam nay, UBND TP ciling da ban hanh ké hoach vé viéc ra soat, danh gia, don gian hoa
TTHC; trién khai cong tac danh gia chat luong giai quyét TTHC; hoan thién chirc ning
danh gia truc tuyén va tong hop, cong khai két qua danh gia TTHC trén Cong Dich vu
cong, Hé thong Mot cira dién tir ciia TP.

Theo UBND TP Ha Noi, trong 9 thang cudi nim nay, TP s& tiép tuc ra soat, don gian
hoa cac TTHC, quy dinh hanh chinh, TTHC ndi bd, trong tam la nhiing thu tuc lién
quan dét dai, dau tu, xay dung, tu phap, y té, gido duc, giao thong vén tai... Theo do, s&
dé xuat bii bo, stra doi, bo sung nhiing quy dinh, cat giam nhing yéu cau, diéu kién cta
ho so, quy trinh thuc hién dé bao dam hiéu qua ra soat; kiém soat hiéu qua co ché phdi
hop lién thong gitra cadc don vi trong thuc hién caic TTHC, quy dinh hanh chinh.

bac biét, TP chi dao cac dia phuong, co quan, don vi tdng cuong ra soat, danh gia hi¢u
qua dé tlep tuc dé xuat phuong an thuc hién phan cap phan quyen trong giai quyét
TTHC, nhét 13 cac nhom linh vuc ¢6 thi tuc hd so hanh chinh nhiéu giao dich nhu tu
phap, dat dai, xdy dung, LDTB&XH, bao hiém, thué... (Kinhtedothi.vn 12/4, Linh
Nguyén)Veé dau trang

Quang Tri nd luc thye thi chinh sach va cung ing dich vu cong

Vi 42,7705 diém da‘g duogc, Quang Tri vuon 1én 11 bac so voi chinh minh nam trudc dé
dimg thtr 26 toan quoc vé Chi s6 Hi€u qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh nam
2023.

Quang Trj danh gia chi sé PAPI nim 2023 duoc thuc hién thong qua phong van truc
tiép ngﬁu nhién ngudi dan tai 12 don vi & cac xa, phuong, thi trin trén dia ban tinh.
PAPT 1a cong cy theo ddi thyc thi chinh sach, phan anh chan thyc tiéng néi cua ngudi
dan vé murc d hiéu qua dleu hanh, quan 1y nha nudce, thyc thi chinh sach va cung tng
dich vu cong cta chinh quyén cac cap.

Giam dbc S¢ Noi vu Quang Tri Ngo Quang Chién cho biét, 8 chi sd noi dung cua PAPI
gom: tham gia ciia ngudi dan & cip co s; cong khai, minh bach trong viéc ra quyét
dinh & dia phuong; trach nhiém giai trinh v6i nguoi dan; kiém soat tham nhiing trong
khu vyc cong; thu tuc hanh chinh cong; cung ing dich vu cong; quan tri moi trudong va
quan tri dién tir. Nam 2023 chi s6 PAPI Quang Tri dat 42,7705 diém, dung thi 26 toan
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qudc (thi 8/14 cia céc tinh, thanh phd Bac trung bd va Duyén hai mién trung) vuot 11
bac so voi nam 2022.

Trong d6 c6 nhiéu chi s6 ndi dung Quang Tri ndm trong nhom dat diém cao, ting nhiéu
bac so v&i nam 2022, nhu “kiém soat tham nhiing trong khu vuc cong” tdng 29 bac;
“thtl tuc hanh chinh cong” ting 26 béc; “tham gia cua ngudi din & cp co s6” ting 16
béc... Pat duoc két qua trén 1a nd luc cua Quang Tri trong hanh trinh phn dau déi moi
khong ngtmg trong cong tac cai cach hanh chinh, quan ly, diéu hanh cta cac cap chinh
quyén tir tinh dén co s6, cing ¢b niém tin ctia ngudi dan vao su chi dao, diéu hanh cua
tinh.

Hanh trinh d6 duoc bat dau béng ké hoach “Cai cai cach hanh chinh nha nudc tinh
Quang Tri nim 2023" duoc Uy ban nhan dan tinh Quang Tri ban hanh ngay sau chi s6
PAPI 2022 dugc cong bo. Ké hoach kip thot chi ra han ché va nghiém tic thuc hién
ddng bo, manh mé cac giai phap khic phuc. Trong do, tap trung chi dao co sé tham gia
tich cuc va co6 trach nhiém hon nfta vao viéc thyc hién quy ché dan chu, bao dam thuc
hién dﬁy du, thuc chét phuong cham “Dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra, dan
giam sat, dan thy huéng”.

Cung véi do, kip thoi giai quyét cac ndi dung khiéu nai, t6 cdo, kién nghi ctia ngudi dan
dam bao dung quy dinh cua phép luat, tranh khiéu nai vuot cép, kéo dai. Cai cach déng
bd, hiéu qua thu tuc hanh chinh lién quan dén nguoi dan, t6 chirc, quy trinh giai quyét
cong viéc ndi b gitra co quan hanh chinh nha nudc; ra soat, kién nghi cat giam, don
gian hoa thii tuc hanh chinh dé giam thoi gian va chi phi ctia ngudi dan, to chirc.

Trong tong s6 319.021 h6 so thu tuc hanh chinh cua Quang Tri dugc tiép nhan trén h¢
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh nam 2023, ty 18 giai quyét trudc han, dung
han dat dén 99 ,03%; tuong tu quy 1/2024 dat dén 99,75%. Piéu nay cho thiy 1a nd lyuc
rat 1on cua ctia hé théng chinh quyén tir tinh dén co sd ciia Quang Tri.

Phé Bi thu Tinh ty, Chi tich Uy ban nhan déan tinh Quang Tri V& Van Hung cho biét,
xac dinh cai cach hanh chinh 1a viéc lam hang ngay, 1au dai, la hanh trinh khéng co
diém két thiic, ndi dung cai cach phong phu vi doi héi cua thuc tién ngay cang rat 16n.
Vi vay, sau mdi ky cong bo két qua danh gia cac chi sO cai cach, Quang Tri ludn t6 chuc
ngay céac cudc hop ban, hoi nghi dé phan tich, danh gia timng chi s6 thanh phan, dé ra cac
giai phap nang cao chét lwong, hiéu qua cho nhing nim tiép theo.

Quang Tri phan dau vuot bac dé co thir hang 26 cua ca nudc, tiém can nhom trung binh
cao vé chi s PAPI. Tuy nhién tinh xac dinh can tap trung cai cach hanh chinh t6t hon
ntra, phan dau nang cao vi thr cho cac nam sau. B&1 vi mot s6 chi sb noi dung PAPI cua
niam 2023 con dat thap. (Nhandan.vn 11/4, Lam Quang Huy)Vé dau trang




Pong Thap: Cit giam, don gian hoa it nhat 20% s lwong thii tuc hanh chinh

Chu tich UBND tinh Pong Thap Pham Thién Nghia vira ¢6 chi dao cac so, co quan
ngang sO, Ban Quan 1y Khu kinh té tinh thuc hién nhiém vu cong bo, ra soat, don gian
hoa thu tuc hanh chinh (TTHC) ndi bo.

Theo d6, cac co quan nghién ctru, van dung Huéng dan cac ndi dung vé 1a soat, don
gian hoa TTHC ndi bo cia Van phong Chinh phu dé thuc hién cac nhi€ém vu cong bo,
cong khai, ra soat, don gian hoa TTHC ndi bo.

Trén co s¢ danh muc TTHC no1 b thuc hién tai UBND cép tinh do Van phong Chinh
phu tong hop va cin ctr ddc thu, tinh hinh thuc té tai tinh dé tham muu, trinh Cha tich
UBND tinh cong bd bd sung TTHC noi bo thuc hién trén dia ban tinh; hoan thanh trudc
ngay 30/5/2024. Pdng thoi, tiép tuc tham muu, thue thi phuong 4n don gian hoa dbi véi
cac TTHC ndi bd da dugc Chu tich UBND tinh phé duyét phuong an don gian hoa;
hoan thanh trudc ngay 30/6/2024.

Cung véi do, to chic ra soat 100% TTHC ndi bd da cong b, trinh Chi tich UBND tinh
phé duyét phuong an don gian hoa, bao dam cat giam, don gian hoa it nhat 20% sb
lugng TTHC va cat giam it nhat 20% chi phi tudn thu TTHC; hoan thanh trudc ngay
30/9/2024.

Chu tich UBND tinh Pham Thién Nghia giao Van phong UBND tinh theo ddi, kiém tra,
don déc cac co quan thyc hién dung ndi dung, tién d6 cac nhiém vu duoc giao; kip thoi
bao cdo Chu tich UBND tinh xir 1y nhitng khé khan, vuéng méc phat sinh trong qua
trinh thuc hién. (Baodongthap.vn 12/4, Nhat Anh)Veé dau trang

Binh Thuan: Khic phuc nhirng han ché vé Chi s6 PAPI

Theo Béo cdo Chi sb hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI) lan tha 15
duoc Chuong trinh Phat trién Lién Hop Qudc tai Viét Nam ph01 hop Trung tam Boi
dudng can bd va Nghién ctru khoa hoc MTTQ Viét Nam va mét sb to chire trong nude
vira cong bé méi day, nam 2023 Binh Thuan dat 42,47 diém, dtng thi 29/63 tinh, thanh
trong ca nudc vé Chi sé PAPI, giam 22 bac so nim 2022, ném trong nhom trung binh —
Cao.

Chi s6 PAPI la cong cu do luong, so sanh trai nghiém, cam nhan cua nguoi dan vé hiéu
qua, chat lwong thuc thi chinh sach va cung cap dich vu cong cia chinh quyén dia
phuong. Chi s6 PAPI cap tinh khao sat danh gia 63 tinh, thanh ¢ 8 chi s6 noi dung voi
29 chi s6 noi dung thanh phan va 122 chi tiéu cu thé.

Tai Binh Thuin, nim 2023 PAPI khao sat tai 12 thon/khu phd thudc 6 don vi hanh
chinh cép Xa, gém: x& Thuan Hoa, thi trAin Ma Lam thudc huyén Ham Thuan Bic; x4
Tién Thanh, phuong Ptc Thang thudc thanh phd Phan Thiét; x3 Chi Cong va thi tran
Lién Huong thudc huyén Tuy Phong v6i 240 ho dan dugc chon khao sat. Theo két qua
cong bd Chi s6 PAPI nam 2023, tinh Binh Thuan dat 42,47 diém - xép thir 29/63 tinh,
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thanh (giam 2,07 diém va giam 22 bac so voi nim 2022), thugc nhom dat diém trung
binh cao (nam 2022, tinh Binh Thuén dat 44,54/80 di€ém - x€p thtr 7/63 tinh, thanh).

Trong 8 truc ndi dung khao sat, Binh Thuan c6 1/8 chi s ndi dung ting diém sb va ting
thir hang so voi ndm 2022 13 “Quén tri méi trudng”; ¢6 7/8 chi sb ndi dung giam diém
va giam thir hang so v6i nam 2022 13 “Tham gia ctia ngudi dan & cdp co sd”, “Cong
khai, minh bach”, “Trach nhiém giai trinh véi ngudi dan”, “Kiém soat tham nhiing
trong khu vuc cong”, “Thu tuc hanh chinh cong”, “Cung Ung dich vu cong” va “Quan
tr1 dién ta”.

Nhin nhén thyc té, trong nhfmg ndm qua Binh Thuén da quan tdm chi dao trién khai
thue hién tot cac nhiém vy, giai phap dé ning cao hiéu qua dleu hanh, quan ly nha nudc,
thye thi chinh sach va cung tmg dich vu cong cta chinh quyén cac cap, nang cao sy hai
long cua nguoi dan, cai thién Chi s PAPI cua tinh. Tuy nhién, két qua danh gia trong
nam 2023 tinh c6 nhleu chi s6 noi dung giam diém va giam thtr hang, dleu d6 cho thay
tinh van con nhimg ton tai, han ché chua dap umg hét nhu ciu, mong mubn cia ngudi
dan.

Chinh vi vy, dé cai thién, khac phuc nhiing han ché qua két qua Chi sé6 PAPI cia tinh,
cac cap, cac nganh tiép tuc tip trung thuc hién tot cac ndi dung theo chi dao ctia Tinh
iy, UBND tinh. Trong dé, tap trung trién khai thyc hién t6t noi dung Chi thi s6 11 cua
Ban Thudng vy Tinh Uy vé ting cuong su lanh dao ciia Pang trong viéc ning cao cac
chi s6 PAR, SIPAS, PAPI, PCI cua tinh giai doan 2021-2025; K& hoach s6 2992 cua
UBND tinh vé thuc hién cac nhiém vy, gidi phap nang cao chi s6 trén dia ban tinh Binh
Thuan...

DPdng thoi, t6 chuc trién khai thuc hién t6t cong tac cong khai minh bach cta co quan
nha nudc dén to chirc, ca nhan, nhét 1 nhitng théng tin lién quan quy hoach dit dai, xay
dung, thil tuc hanh chinh, cac khoan huy déng déng gdp ctia nhan dan... thuc hién tot
Quy ché dan chu trong hoat dong co quan nha nudc, tao diéu kién thuén loi cho nguoi
dan giam sat, tham gia xay dung chinh quyén gin v6i ddy manh thuc hién quy ché dan
cht & co s6. Phan tich, danh gia, dé ra giai phap, nhiém vu cu thé va t6 chirc phan cong
thuc hién c6 hiéu qua dé khac phuc, cai thién cac chi s6 noi dung thanh ph?m c6 diém sb
va thtr hang con thap so véi két qua chung cta ca nudc. Ngoai ra, cAn nhan rong cac
sang kién, nhitng cach 1am hay mang lai hiéu qua thiét thyc trong quan 1y nha nuéc, gan
v6oi phuc vu nhan dan, gop phén cai thi¢n, nang cao su hai long, tin nhiém cia nguoi
dan ddi véi su phuc vu ctia cac co quan hanh chinh nha nudc céac cép trén dia ban tinh.
(Baobinhthuan.com.vn 12/4, Ngoc Diép)Vé dau trang

Gia Lai: Tiép tuc thuc hién nghiém viéc so héa két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh

Thyc hién Cong van sO 2122/VPCP-KSTT ngay 31/3/2024 cua Van phong Chinh phu
vé viéc hudng dan tich hop, két ndi, chia sé, khai thac két qua so6 hoa ho so gitta HE
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thdng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cép b, cap tinh, ngay 5/4, UBND tinh Gia
Lai da ban hanh cong van chi dao.

Theo d6, UBND tinh yéu cau cac s&, ban, nganh va UBND céac huyén, thi xa, thanh
phé, Trung tim Phuc vu hanh chinh céng tinh chu tri, phdi hop véi S¢ Thong tin va
Truyén théng bao dam 100% két qua thu tuc hanh chinh (TTHC) duoc cung cép ban
dién ttr c6 gid tri phap 1y dé tai sir dung khi co quan nha nuéc, can bd, cong chirc, cong
dan, doanh nghiép c6 nhu cau khai thac.

Dong thoi, chuan hoa thong tin, diéu chinh budc thyc hi¢n dang ky hé so truc tuyén va
tiép nhén hd so ndp truc tlep tai b phan mot ctra cac cap trén Hé thong thong tin giai
quyét TTHC cua tinh nham tai st dung két qua, hd so TTHC dién tir trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC cua tinh thong qua Cong Dich vu cong qubc gia.

S& Thong tin va Truyén thong chi tri, phdi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong bao
dam ha tﬁng, cau hinh két ndi mang, may chu bao mat phuc vu két ndi Hé théng thong
tin giai quyét TTHC cia tinh theo Tai liéu huéng dan cta Van phong Chinh phi tai vin
ban s6 2122/VPCP-KSTT dé to chtic, c4 nhan c6 thé khai thac céc tai liéu dugce tich
hop, cung cap trén Kho quan 1y dit liéu dién tir cia Cong Dich vu cong quoc gia thong
sudt, lién tuc.

ny ban nhan dan tinh cling chi dao, trong qua trinh trién khai thuc hién néu co kho
khin, vudng méc, cac co quan, don vi, dia phuwong phai giri vin ban vé So Thong tin va
Truyén thong dé tong hop va lién hé Vian phong Chinh phia dé duoc hudng dan, xir Iy
kip thoi. (Baogialai.com.vn 11/4, Moc Tra)Vé dau trang

Thanh Héa: Cam Thiiy xAy dung “Chinh quyén than thién, vi Nhian din phuc vu”

DU méi trién khai hon 1 nam, song mé hinh “Chinh quyén than thién, vi Nhan dan phuc
vu” trén dia ban huyén Cam Thuy da tao su chuyén bién tich cuc trong vi¢c néu cao tinh
than, trach nhiém phuc vu Nhan dan cta hé thong chinh quyén co s&, nhat 1a xay dung
phong cach “trong dan, gﬁn dan, hiéu dan, hoc dan va co trach nhiém véi dan”.

Theo Bi thu Dang uy xa Cam TG Pham Vian Tiém, phong cach lam vi¢c than thién,
trong dan, vi dan dugc doi ngili can bg, cong chuc (CB, CC) xa duy tri tir nhiéu nam
nay. Tuy nhién, nam 2022 khi dugc Ban Dan van Tinh 1"1y lya chon xay dung thi diém
mo hinh “Chinh quyén than thién, vi Nhan dan phuc vy” , tat ca CB, CC cua xi déu xac
dinh day la niém vinh duy, dong thoi cling la dip dé hoan thlen phuc vu nguoi dan ngay
cang tot hon. Khong chi thuong xuyén t6 chiic cac hoat dong thim hoi, chiic mumng,
dong vién nhan dan, chung téi con quan tri¢t toi timg CB, CC thyc thi cong vu phai
ludn gan dan, sat dan, cha dong nam bat tim tu, nguyén vong ctia dan, thyc thi cong vu
v6i tinh than trach nhiém cao, dung quy dinh, ding luat nhung phai linh hoat, mém d¢o.
Can bo tryc tiép tiép nhén, giai quyét thi tuc hanh chinh (TTHC) luén gitr thai do hoa
nhd, niém nd, giai quyét thi tuc nhanh gon, minh bach. Tir khi trién khai mé hinh dén
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nay, 100% hd so tiép nhan tai bd phan “mot cira” UBND xa déu duoc giai quyét trudc
va ding han.

Truong Ban Dan van Huyén uy, Chu tich Uy ban MTTQ huyén Cam Thuy Ngoé Anh
Tha ay cho biét: Trén co s¢ yéu cau thuc tién va két qua thuc hién mo hinh diém “Chinh
quyén than thién, vi Nhan dan phuc vu” tai xa Cam Tu, ngay 3/3/2023 Ban Thuong vu
Huyén ty da ban hanh Ké hoach s6 103-KH/HU vé nhan rong mo hinh “Chinh quyén
than thién, vi Nhan dan phuc vu” & 17/17 x4, thi trin trén dia ban huyén. Trén co so ké
hoach, Ban Dan van Huyén uy phéi hop véi UBND huyén hudng dan, klem tra Dang
uy, UBND cac xa, thi tran trién khai thuc hién dam bao muc dich, yéu cau, ndi dung,
tién do thoi gian theo ké hoach. Phéi hop t6 chirc 8 budi tap huan cho hon 750 luot
nguoi.

Sau khi ra mat mo hinh, cac dia phuong da bam sat cac ndi dung, tiéu chi trong dé an va
huéng dan dé trién khai thyc hién; trong dé, chu trong cong tac quéan triét, tuyén truyén
giip doi ngii CB, CC néng cao y thuc trach nhiém, dao duc cong vu, gop phan tao su
gan két, gan giii voi Nhén dan, chuyén tir chinh quyén quan ly hanh chinh sang phuc vu.
Ngoai ra, cac x4, thi tran con chu trong dau tu co so vat chat, trang thiét bj cho Bo phan
tiép nhan va tra két qua, b tri ban ghé va can b huong dan TTHC cho ngudi dan khi
té1 giao dich; ni€ém yet cong khai cac biéu mau, TTHC, cac khoan phi, 1€ phi, s6 dién
thoai cua lanh dao xa dé Nhan dan biét.

Pén thang 4/2024, sau hon 1 nam trién khai thuc hién, cac dia phuong da tiép nhan hon
2.380 ho so, ty 18 giai quyét 100%, trong d6 36% trudc han, 64% giai quyét dung han.
Céc x4, thi tran da gui 1.432 thu chiic mimg nhiing gia dinh c6 viéc hy, don thanh vién
m&i sinh; 82 thu cam on; 32 thu xin 16i khi 1am viéc chua dung; 417 thu chia budn véi
nhimg gia dinh khong may c6 ngudi qua doi. Mdi x3 da to chtrc 2 hoi nghi dbi thoai
gitra nguoi dimg dau cap uy, chinh quyén voi Nhan dan. Ty I¢ hai long cua ngudi dan
vé thai do cua CB, CC trong giai quyet cac thu tuc hanh chinh dat tor 95% trd 1én.
(Baothanhhoa.vn 11/4, Phan Nga) Vé dau trang

Hai quan Quang Ngii tiép tuc trién khai hiéu qua cai cach thii tuc hanh chinh

Cuc Hai quan Quang Ngai vira c6 van ban chi dao cac don vi thudc va truc thudc tiép
tuc trién khai c6 hiéu qua nhi€ém vu cai cach thu tuc hanh chinh, cai thién méi truong
kinh doanh, siét chat ky luat, ky cuong, nang cao hi¢u qua tu van chinh sach nam 2024.

Theo d6, Lanh dao Cuc Hai quan Quang Ngii yéu cau Trudng cac don vi thudc va truc
thudc Cuc tiép tuc day manh cai cach thil tuc hanh chinh, cai thién méi truong dau tu
kinh doanh; siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh va néng cao hiéu luc, hiéu qua chi
dao, diéu hanh; kién quyét khic phuc tinh trang dun déy, né tranh trach nhiém trong giai
quyet cong vigc.
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Cac don vi chu dong ra soat, thong ké céac truong hop co vuong mac phét sinh, vuot
tham quyen Pong thoi, kip thoi tham muu, dé xuat va bao cao Tong cuc Hai quan chi
dao trién khai thuc hién.

Lanh dao Cuc Hai quan Quang Ngii yéu cau cac don vi tiép tuc trién khai c6 hiéu qua
cac nhiém vu duoc giao vé viée trién khai thue hién B9 chi sd phuc vu nguoi dan va
doanh nghiép. Trong do, phong Nghiép vu tiép tuc theo ddi, quan Iy Hé thdng danh gia
su hai long dén cac doanh nghiép nhim nang cao murc d6 hai long ctia ngudi dan, doanh
nghiép ddi voi sy phuc vu ctia co quan hai quan trong thuc hién thu tuc hanh chinh.

Cung voi cac ndi dung trén, Lanh dao Cuc ciing chi dao cac don vi tiép tuc ting cudng
ky luat lao dong va van hoa cong so; thuong xuyén kiém tra, xtr Iy nghiém cén bo, cong
chuc dé xay ra chdm tré, gdy phién ha, nhat 1a lam phat sinh thém thu tyc, ho so, giay
td, yéu cau diéu kién khong dung quy dinh trong qua trinh tiép nhan, giai quyét thi tuc
hanh chinh.

Cac don vi thugc va tryc thugc Cuc Hai quan Quang Ngai tiép tuc ra soat, cong b6 thi
tuc hanh chinh; thyc hién dang tai, cong khai day du cac bo phan cau thanh cua thu tuc
hanh chinh trén Co s¢ dir liéu quéc gia vé thu tuc hanh chinh theo dung quy dinh. DPong
thoi, tiép tuc trién khai cac nhiém vu cai cach thi tuc hanh chinh gan vai viéc trién khai
Pé an 06 ctia Thi tudng Chinh phu va ké hoach chuyén d6i sé ctia nganh Hai quan dén
nam 2025, dinh hudng dén nam 2030.

bac biét, Lanh dao Cuc Hai quan Quang Ngai chi dao cac don vi tdng cuong cong tac
truyén théng dé ning cao nhan thic tao dong thudn trong viéc trién khai Dé an 06; kip
thoi xur 1y cac kho khin, vudng mic, bat cip cho ngudi dan, doanh nghiép dam bao
dung quy dinh. Song song vé&i do, ting cudng trach nhiém giai trinh, khong dé xay ra
tinh trang dun day trach nhiém, khong x 1y hodc kéo dai thoi gian xu ly.
(Tapchitaichinh.vn 11/4, PV)Vé dau trang

LINH VUC CAI CACH

Sé tich hop chirng nhan ding kiém phwong tién vao VNelD?

Cuc Dang kiém Viét Nam vira kién nghi B6 GTVT cho phep 1ap Bao cao dé xuat chu
truong dau tu dyu an “Ung dung cong ngh¢ thong tin, chuyén d6i sb trong quan ly va
diéu hanh cong tac diang kiém cua Cuc Pang kiém Viét Nam giai doan dén nam 2026”.

Cuc Dang klem Viét Nam cho biét, viéc dau tu dy 4an "Ung dung cong ngh¢ thong tin,
chuyen doi s6 trong quan ly va dleu hanh cong tac dang kiém cta Cyc Piang kiém Viét
Nam giai doan dén ndm 2026" 1a rat can thiét trong giai doan hién nay.

Theo Cuc Pang kiém, nhim nang cao nhan thuc vé chuyén ddi sb mot cach sau rong
trong linh vyc dang kiém, kién tao thé ché, hinh thanh co s& dir liéu (CSDL) tap trung
cua toan nganh, chuyén doi so toan dién cac hoat dong dang ki€ém phuong tién, thiét bi
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giao thong dé thuc day cai cach hanh chinh; hd trg cho cac quyét dinh chinh sach, nang
cao hi¢u luc, hi¢u qua cong tac quan ly Nha nudce trong linh vuc dang kiém.

Trong d6, tip trung trién khai cac ndi dung nhu: hinh thanh hé thong thong tin bdo céo
tap trung cua Cyc Dang kiém Viét Nam, két ndi cac ngudn s0 ligu tur cac he théng
nghiép vu va s6 liéu cua cac co quan quan 1y khac nham cung cip sb liéu, bao céo da
chiéu vé hoat dong dang kiém phuong tién phuc vu cong tac quan 1y, chi dao diéu hanh.

Cung d6, hinh thanh cic phan mém, coéng cu hd tro ngudi dan va doanh nghiép tra ciru
dir li¢u, thong tin dang kiém phuong tién; thuc hién cac dich vu truc tuyén (dat lich
dang kiém, thanh toan gia/phi truc tuyén...) duoc cung cap bdi cac don vi dang kiém.

V& hoat dong quan 1y chuyén nganh, s& hinh thanh cac co s¢ dir liéu tap trung dé quan
1y thong nhat hoat dong dang kiém; két ndi lién thong dir liéu véi co so dir liéu dung
chung B6 GTVT d¢é tao 1ap béo cdo; chia sé dir lidu phuc vu cong tic ding ky phuong
tién, quan ly hoat dong van tai cuia cac cuc quan ly chuyén nganh; chia sé¢ dir li€u voi
cac co quan, don vi trong va ngoai nganh dé phuc vu cong tac quan 1y nha nudc nhu:
cac SO GTVT, co quan cdng an, co quan Thué, Hai quan. ..

100% dir liéu phuong tién s& duoc quan 1y thdng nhat, xuyén sudt tir khau tham dinh
thiét ke, thur nghiém, san xuat/lap rap/dong méi hodc nhap khau dén khau ki€ém tra trong
khai thac, sir dung nham dadm bao an toan k¥ thuat va bado v¢ moi truong cho phuong
tién.

Pong thoi, xay dung, hoan chinh cac hé théng cong nghé quan ly hoat dong dang kiém
phuong tién co gidi duong bo, tau bién va cong trinh bién, phuong tién thuy noi dia,
phuong tién dudng sit hd tro cong tac kiém tra cia cic ding kiém vién, cung cap dich
vu cua cac don vi dang kiém, cong tac thanh tra, giam sat cua Cuc Dang kiém Viét Nam
va cac S& GTVT nham nang cao chét luong dang kiém, dam bao cong khai, minh bach,
chbng gian 1an, tiéu cuc.

bang cht y, s€ nghién ctru cung cap ho so, gidy ching nhén dang kiém phuong tién
dudi dang dién tir thay thé hd so, gidy chimg nhan ban glay Phoi hop voi cac don vi
thudc Bo Cong an nghién ctru tich hop dir liéu dang kiém phuong tién va gidy ching
nhan dang kiém dién tor vao ung dung dinh danh dién tr (VNelD) dé tao thuén loi cho
nguoi dan, doanh nghi€p va cac co quan quan ly Nha nudc. (Anninhthudo.vn 12/4,
Ngéan Tuyén)Vé dau trang

THE GIOI
Han Qudc: Téng thf')ng Yoon Suk Yeol cam két thye hién nhiéu cai cich

Ngay 11/4, Tong théng Yoon Suk Yeol tuyén bé s& cai cach nhiéu van dé nha nudc dé
ton trong ¥ chi cia nguoi dan sau that bai nang né cua dang Quyén luc Nhan dan (PPP)
cam quyén trong cudc bau cir Qubc hoi.
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Phat biéu trong cudc hop bao cung ngay, Chanh van phong Tong thong Han Quéc Lee
Kwan-seop dan 1oi 6ng Yoon Suk Yeol cam két "s& khiém ton chap nhén y chi cua
nguoi dan dugc thé hién trong cudc tong tuyen clr va s& cb gang cai cach chinh quyén,
dong thoi nd luc hét sie dé dn dinh nén kinh té va cai thién sinh ké cua nguoi dan”.

Theo thong tin tir Van phong Téng thong Han Qudc, Thu tudng Han Duck-soo cing 3
tro 1y cap cao cua Tong thdng, trong d6 c6 ong Lee Kwan-seop dd dé nghi tir chirc dé
chiu trach nhiém vé that bai ctia PPP trong cudc bau ctr.

Trong tuyén bd dua ra ngay 11/4, Tha tuong Han Duck-soo cho biét Chinh phu s&
"khiém nhuong" chap nhan két qua cudc tong tuyén cir va hop tac tich cuc hon voi
Quéc hoi do phe ddi 1ap kiém soat. Ong noi thém: “Chinh phu s& xem lai cac van dé
chung ctia nha nudc dé xem liéu c6 bat ky thiéu sot nao trong viéc dap tmg mong doi
ctia ngudi dan hay khong, dong thdi nd lwe nhiéu hon nita dé cai thién sinh ké ctia ngudi
dan va thuc day cac nhiém vu cai cach cho tuong lai cia dat nude”.

Theo truyén thong Han Quoc cling trong ngay 11/4, Chu tich Uy ban tmg pho khan cap
cua dang PPP cam quyén - ong Han Dong-hoon da tuyén bd tir chtic dé nhén trach
nhiém vé that bai ning né ciia dang PPP trong cudc tong tuyén cir trude d6 mot ngay.

Phat biéu trong cudc hop bao dién ra tai tru s cla _dang PPP cam quyén ¢ phia Tay thu
d6 Seoul, ong Han Dong-hoon da thay mat dang cam quyén xin 15i vi khong nhén dugc
su tng ho ctia ngudi dan. “To6i chap nhan ¥ nguyén cua nguoi dan va kiém diém sau sic
vé ban than. Téi xin chiu hoan toan trach nhiém vé két qua bau cir va tir chie” - Chu
tich Uy ban tmg pho khan cip ctua dang PPP cam quyén noi. (Dangcongsan.vn 11/4,
T.Lan)Vé dau trang./.

Bién tip vién Thanh Hong



