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CHU TRUONG CAI CACH

Thi twéng: PAy manh phén cip, phan quyén va cat giam thi tuc hanh chinh

Chiéu 6/8, Thu tudng Pham Minh Chinh, Truéong Ban Chi dao téng két 20 nam thyuc
hién mo hinh t6 chtc bd may cua Chinh phu chu tri Phién hop thi nhét cua Ban Chi
dao. Pay 1a phién hop ra mit Ban Chi dao va trao d6i, théng nhat dé cuong, ké hoach
téng két 20 nam thyc hién mo hinh t6 chirc bd may ctia Chinh phu tir khoa XII dén khoa
XV.

Thii twéng nhan manh, viéc tong két 20 nam thuc hién mo hinh t6 chirc bd may cua
Chinh phu lién quan dén ra soat, diéu chinh, phan dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han,
sap xep, kién toan to chuc cua cac by, co quan ngang bd qua nhiéu nhiém ky; trong khi
cac van dé lién quan t6i to chirc bd may ludn c6 nhitng n6i dung kho, phirc tap, nhay
cam, pham vi rong, lién quan nhiéu déi tuong.



Do do6, viéc téng két doi hoi phai c6 su tap trung chi dao théng nhét ctia Ban Chi dao va
sy vao cudc cua cac by, nganh, trong do6 c6 vai tro rat quan trong cua cac thanh vién
Ban Chi dao trong viéc trién khai nhiém vu téng két cua bo, nganh minh va nganh, linh
vuc duge Ban Chi dao phan cong dé viéc tong két dam bao sat tinh hinh thyc té, kha thi,
c6 trong tAm, trong diém, dat muc tiéu, két qua cao nhat.

Yéu cau xay dung 16 trinh cu thé thyc hién téng két, ¢ béo cdo trudce ngay 31/12/2024,
Thu tudéng dé nghi cac co quan tép trung xdy dung ké hoach, dé cuong tong két sat thuc
té, kha thi, trong tdm, trong diém va cu thé theo timg thang, timg quy, véi tinh than "rd
nguoi, ro viéc, 10 10 trinh, thoi gian, ro san phém" dé cac b9, nganh c6 can cu thyc hién
theo pham vi, thAm quyén.

Theo Thu tudng, viéc téng két 20 nam thuc hién mé hinh to chirc bo may cua Chinh
phu lién quan dén nhiéu luat, do d6 can nghién ctru k¥ ludng; cc cap, cic nganh phai
c6 bao céo trén nén dé cuong chung, thdng nhét tir co s¢ dir lidu, sb liu... dé d& tong
hop, ngoai ra, mot ) nganh c¢6 nhiém vu bao cdo mot s6 noi dung mang tinh dic thu.

Thu tudng giao BO Noi vu khan truong hoan thi¢n du thao K& hoach téng két, trinh Thu
tuong, Truong Ban Chi dao quyét dinh ban hanh dé t6 chuc trién khai nhiém vy tong
két; giri van ban ti cac bd, co quan ngang bg, co quan thuoc Chinh phu danh gia viéc
viéc thyc hién chirc nang, nhiém vu quyén han va co cau t6 chtc cua bo, nganh minh
trong mdi quan hé chung véi cic co quan trong hé thong chinh tri.

Yéu cdu ngudi dung dau cac bo, nganh, co quan chu tri xay dung cac Bao cao danh gia
viéc thuc hién chirc ning, nhiém vy, quyén han, co cdu t6 chic cua timg b, co quan
ngang bd, co quan thudc Chinh phii cac nhiém ky Chinh phu tir khoa XII dén khoa XV,
Thu tudng chi rd phai ra soat cac van dé giao thoa trong quan 1y nha nudc vé nganh,
linh vuc va dé xuét giai phap, giri co quan thudng truc Ban Chi dao dé téng hop, trén
tinh than cai gi di "chin", di 1o, da duoc thuc tién chimg minh 1a dung, thuc hién cé
hiéu qua, dugc da s6 déng tinh thi tiép tuc thuc hién, luat héa, céai gi con han ché, vudng
mic thi stra doi, bo sung.

Thu tudéng rd muc ti€u téng két phai nghién ctru, danh gia c6 h¢ thong, toan dién Vé
chtrc nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chirc cua 04 nhiém ky Chinh phu; dé xuét
quan dlem muc tiéu, dinh hudng nhiém vy, giai phap Ve hoan thién chirc nang, nhiém
vu, quyén han va co cdu t6 chitrc caa Chinh phu; lvu ¥ méi quan hé giita Chinh phu véi
cac co quan cua hé thong chinh tri.

Cung véi do, dé xuét cac dinh huong, giai phap kién toan co cau t6 chirc ctia Chinh phu
theo huong tinh gon, giam tang nic trung gian, giam dau méi bén trong, ting cuong
phan cép, phan quyén, di d6i v6i phan bo ngudn luc, nang cao nang lyc thyc thi, ting
cuong giam sat, kiém tra, giam thu tuc hanh chinh, giam chi phi tuan thii, giam tiéu cuc,
phién ha cho ngudi dan va doanh nghiép, ting cuong ung dung cong nghé thong tin;



bdo dam hoat dong hi¢u luc, hi@u qua, thuc hién t6t nhiém vu cta Chinh phu...
(Kinhtedothi.vn 06/8, Hoa Ngéan)Vé dau trang

CAI CACH PIA PHUONG

Van ban dién tir lién thong hanh chinh cong tai TPHCM: Sé 1a xu huwéng chung

“UBND thanh phd khong tiép nhan van ban gidy. Cac don vi s&, nganh, dia phuong trén
dia ban tang cuong thuc hi¢n nhan, gii van ban dién tir gitta cac co quan trong hé théng
hanh chinh nha nuéc (trir cac loai van ban mat). UBND TPHCM sé& chuyén tra cac ho
so dién tir khong dung thanh phan theo quy dinh”. Pay 1a quy dinh vira duoc UBND
TPHCM chi dao dén cac don vi truc thudc thuc hién tir ngay 1/8.

Quy dinh trén tao su dong tinh cao tir nhleu co quan, don vi 6 TPHCM va day ciing la
tlep nbi tir co s¢ ddy manh chuyen d6i sd, cai cach thu tuc hanh chinh duoc trién khai
dong bo thoi gian qua. Thanh phé da day manh nang cao ha tang cong ngh¢, phuong
tién va trinh d9, ky nang tiép can cong nghé so, ung dung s6, s6 hoa van ban, chi dao
xay dung quy ché, quy trinh xr Iy van ban dién tir & timg cap.

Tai cac hoi nghi, dai biéu di duoc chuyén nhimg tai liéu, bao cao dién tir dé thuan tién
nam rd, tham khao, chuin bj nhitng ¥ kién, phat biéu, tham luan déng gop co chat
lugng, trong tam, trong diém. Trén co sé do, viée quy dinh "dién tor héa" van ban hanh
chinh lién thong 100% trén moi truong dién tir.

Vin ban gidy cac loai trong hoat dong hanh chinh céng & co quan, don vi, to chtrc doan
thé & cac tinh, thanh phd hién nay 1a rat 16n. Hién chua co théng ké cu thé nhung c6 thé
khang dinh, viéc sir dung vin ban, ho so gidy dang co nhimg bat cap, c6 dd chénh, chua
phu hop véi xu hudng chuyén doi so manh m& ¢ cac cap, nganh, dia phuong. Trong khi
néu sir dung van ban dién tir giup tiép nhan va xu 1y cong vu tré nén dé dang, tiét kiém
nhiéu thoi gian, cong suc, chbng lang phi, ting nang lyc, kha niang két ndi, mé rong,
hop tac va giai quyét cong vu. Qua d6 nang cao hiéu qua cong tac lanh dao diéu hanh,
pho bién va ap dung quy dinh méi trong hanh chinh cong, t6i wu quy trinh xir Iy cong
VUL

Tir nhitng loi ich, tién loi néu trén, viée loai bo van ban gidy va gan voi ting cudng st
dung van ban, hd so dién tir dugc nhiéu co quan, don vi thoi gian qua thyc hién. Nhung
c6 thuc té, phan 16n don vi, dia phuong dimg lai ¢ nhitng quy dinh riéng 1é, khong chinh
thirc hodc chua c6 tinh dong bo. Nguyén do 13 ha tang sb, diéu kién s6 héa, luu trir s6 va
cac ung dung cong nghé va nang luc sir dung, thoi quen va nhén thirc ctia khong it can
bd, cong chirc van con phu thudc nhidu vao vin ban gidy, chua chu dong sir dung van
ban dién tir 1a kénh chinh thirc.

Viéc trién khai van ban di¢n tu thay cho van ban gidy khong phai bdng dung co thé 1am
dugc ma can phai c6 sy chuan bi dong b cua ca ha tang va ing dung cong ngh¢ thong
tin, két hop voi thoi quen va nang lyc tiép nhan, giri van ban, hd so trén cic nén tang 80.
Su chuan bi d6 ndm & nang cao ha ting k¥ thuat, phwong tién va trinh do, k¥ ning tiép
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can cong nghé so, g dung so, s6 hoa van ban... Cong tac tap huan, nang cao trinh do
st dung van ban di¢n tir dugc t6 chirc dong bd theo tung cap.

Trén co s& do, viéc "dié€n tir héa" van ban hanh chinh lién théng s€ duogc trién khai
thuan loi, tré thanh kénh chinh thirc nhan, gii van ban; gitip giai quyét nhitng bat cap,
l&ng phi thoi gian, cua cai, cai cach hanh chinh, tao dong luc phat trién, tang hi¢u luc,
hiéu qua trong 1anh dao, diéu hanh cua cac cip, nganh, dia phuong trong xu hudng
chuyén d6i s hién nay. (Qdnd.vn 06/8, Ding Trung Kién)Vé dau trang

Ha Ngi: Cong khai B chi sé phuc vu ngudi din, doanh nghiép téi thang 7

Ngay 6/8, UBND thanh phf} Ha Noi ban hanh Vin ban sd 2562 vé viéc tap trung day
manh va cong khai BS chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép téi thang 7.

Can ct két qua trén Cong dich vu cong guéc gia, tong s6 diém két qua B6 Chi §6 phuc
vu nguodi dan va doaph nghiép théu}h pho dat dugc thang 7 1a 58,86/ 100 diém, x&p hang
58/63 tinh, thanh pho (tang 1,61 di€ém so véi thang 6 va tdng 8,1 diém so véi thang 5).

Pé phat huy nhimng két qua dat dugc va khic phuc nhitng tiéu chi dat ty 16 thip, UBND
thanh phé dé nghi giam déc, thii truong cac sd, ban, nganh, cha tich UBND céc quan,
huyén, thi xa tap trung chi dao, thuong xuyén cap nhat, theo doi, chu dong phdi hop voi
bg, nganh chu quan trong viéc thyc hién tham muu UBND thanh phé cong bd, cong
khai cac thu tuc hanh chinh theo thim quyén quan 1y ctia don vi ding thdi han quy dinh;
khong dé xay ra tinh trang chdm cong bd, cong khai thil tuc hanh chinh 1am anh huéng
tGi chi s6 cong bd, cong khai thil tuc hanh chinh cta thanh ph.

Can ctr danh sach hd so cham tiép nhan/cham xt 1y, cac don vi, dia phuong khan truong
ra soat, xac dinh nguyén nhan, xu ly dut diém cac ho so dang qua han tiép nhan va xu
ly. Pang cht y, S& Tu phap c¢6 s6 ho so qua han cao nhat 1a 24.130 hd s0/53.828 ho so
qua han toan thanh phd (44,8%).

Céc don vi thyuc hién viéc xin 18i va chan chinh, xtr Iy nghiém cic co quan, don vi c6
hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc (néu c6) 1am phat sinh thém thi tuc hanh chinh, hd so,
glay to, yéu cau diéu kién khong dung quy dinh hodc nhiéu lan xay ra tinh trang cham
tré trong tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh theo dung quy dinh; phdi hop véi
cac don vi c0 lién quan.

Cac don vi, dia phuong tiép tuc tang cuong chi dao, ra soat viéc thuc hién cac ndi dung
nhiém vy, dic biét 1a cac chi tiéu vé cong tac cai cach thil tuc hanh chinh can dat dugc
trong nam 2024, trong do dac bi€t chu trong cac chi tiéu con han ché, cu thé vé ty 18
thanh toan tryc tuyen trén tong sO giao dich thanh toan dat t6i thleu 55%; ty 18 ho 50
tryc tuyén trén tong sd hd so tiép nhan va giai quyét phan dau dat t6i thieu 60%; ty 1¢ so
hoa ho so, két qua giai quyét thii tuc hanh chinh phan dau dat 100%; ty 18 cap két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh ban dién tir dat 100%.
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Nguoi dimg dau néu cao tinh than trach nhiém, chi dao thudng xuyén, quyét liét, dong
thdi c6 giai phap chan chinh ngay dé cai thién ty 1¢ ho so duoc xir 1y trén moi trudng
mang trong quy IV-2024. Truong hop co quan, don vi nao khong dam bao ty 1¢ theo
quy dinh lam anh huéng tryc tiép dén két qua dénh gia, xép hang Chi s6 cai cach hanh
chinh cua thanh phd thi chju trach nhiém trudc UBND thanh phd, Chu tich UBND
thanh phé vé két qua thuc hién cia don vi minh. (Hanoimoi.com.vn 06/8, Tién
Thanh)Vé dau trang

Pong Nai: Piém sang vé mé hinh Chinh quyén than thién & mot xa

Nho 6 cach lam hay, sang tao va hiéu qua, UBND x& An Phudc dugc huyén Long
Thanh chon lam xi diém ra mét va nhan rong mo hinh Chinh quyen than thién (CQTT)
ra toan huyén. Pay ciing 1a mé hinh tinh dang trién khai & cac cap chinh quyén nhim
nang cao hiéu qua cong tac quan Iy nha nudc, day manh cai cach hanh chinh huéng dén
phuc vu nguoi dan tt hon.

Tai x3 An Phudc, vao ngay thir bay hang tuan, lanh dao Dang uy, HDND, UBND Uy
ban MTTQ Viét Nam xa cung cac cong chirc va doan thé chinh trj - xd hot xudng cac
ap, khu dan cu gip g& ngudi dan. Muc dich 1a dé lang nghe mong muén, chia sé va nhat
1a kién nghi ctia nguoi dan trong qua trinh thuc hién cac thi tuc hanh chinh.

Chu tich UBND xa, Trudéng ban Chi dao xay dung CQTT xa An Phudc Phan Cong
Minh cho biét, thoi gian qua, xi 4p dung nhiéu cach lam nham phyc vu tét hon cho
nguoi dan. Tiéu biéu nhu: ma hoa tét ca tha tuc dé nguoi dan co thé quét ma nim bat
yéu cau, biéu mau lién quan dén mdi loai thu tuc. Lap dit may vi tinh tai Bo phén Tiép
nhén va tra két qua ctia xd dé nguoi dan tra clru thong tin va nop hé so tryc tuyén. Cong
khai s6 dién thoai cua lanh dao xa dé tlep nhan y kién cua nguoi dan.

Trién khai Ngay thr bay lang nghe dan noi bang cach di dén cac ap, khu déan cu nghe y
kién, phan anh, kién nghi cia nguoi dan. Tai day, nhiing gop Y, kién nghi lién quan dén
thai d¢ phuc vy, gay kho dé hay cham tré trong giai quyet hé so duoc chéan chinh ngay;
mot sb loai thi tuc don gian ciing dugc giai quyét tai chd ma khéng can dén xa.

Ngoai nhitng viéc 1am néu trén, xa con giri thu xin 151 dén céac t6 chirc, c4 nhan khi giai
quyét ho so tré hen; giri thu cam on dén c4 nhan, t6 chic c6 dong gdp cho su phat trién
chung; thu chuc mimg dén cac cip doi dang ky két hon, gia dinh c6 thanh vién moi; thu
chia budn véi gia dinh c¢6 hiéu sy... nham thé hién sy quan tdim cua chinh quyén véi
nguoi dan.

Chu tich Uy ban MTTQ Viét Nam xd An Phudc Nguyén Minh Dién chia sé thém, viéc
xay dyng va trién khai mé hinh CQTT d tac dong manh mé dén tu tudng, nhan thirc va
trach nhiém ciia can bd, cong chirc trong tiép xuc, lam viéc véi doanh nghiép va nguoi
dan. Qua céc lan lang nghe dan néi, can bd giai quyét ho so da ty thay doi tic phong,
thai do Umg x1r.
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Hién tai, 100% can bo lam viéc & Bo phan Tiép nhan va tra két qua xa da ky cam két
thuc hién m6 hinh CQTT véi phuong cham: “4 xin”: xin chao, xin 16i, xin cam on, xin
phép; “4 ludn”: luén mim cudi, luén nhe nhang, ludn ling nghe, ludén gitp d& va “5
khong”: khong cira quyén, hach dich, gay khé khin, phién ha; khong quan liéu, vo cam,
vO trach nhiém; khong tham nhiing, lang phi; khong xu ninh, chay chot, 191 ich nhom;
khong loi dung chic vu, quyén han trong thi hanh cong vu.

Qua thoi gian trién khai mé hinh CQTT tai x3 An Phudc, ty 1& hd so giai quyét dung va
trudc han tang, tac phong va thai d6 lam viéc cua cong chuc, vién chic ngay cang
chuyén nghiép. Ciing thong qua mé hinh ndy, nhiéu van d¢é lién quan dén doi song dan
sinh, nguyén vong va ca bic xlGc cia ngudi dan dugc giai quyét kip thoi.
(Baodongnai.com.vn 06/8, Hoang Loc)Vé dau trang

Nhiéu diém méi trong khao sat B chi s6 DDCI tinh Thai Binh nim 2024

Chiéu 6/8, UBND tinh Thai Binh to chﬂrc Ho1 nghi trién khai cong tac kl}éo sat, do
luong B chi s6 nang luc canh tranh cap so, ban, nganh, huyén, thanh pho tinh Thai
Binh (DDCI) nam 2024.

Nam nay, Bo chi s6 DDCI ctia Thai Binh c6 nhiéu d6i méi tir dbi tugng, ndi dung dén
phuong phéap khao sat. UBND tinh ciing yéu cau chat lugng DDCI cao hon, sat hon véi
thuc tién nham nhan dién rd ‘nhing diém manh, han ché ciia cac s&, nganh, dia phuong
dé co giai phap chi dao, chan chinh giup cai thién moi truong dau tu kinh doanh cua
tinh chuyén bién tién bo thuc chit va 6n dinh.

Néu nhu nhitng ndm trudc, tt ca 25 s&, ban, nganh trén dia ban tinh déu thudc dbi
tuong dugc khao sat thi nam 2024, DDCI chi danh gia 15 s&, ban, nganh cua tinh va 6
don vi khéi co quan trung wong dong trén dia ban. Theo d06, co 4 so, nganh s& khong
dua vao khao sat gom SO Noi vy, Kho bac Nha nudce tinh, Chi cuc Thi hanh 4n dan sy
tinh, Thanh tra tinh vi it tiép xac thi tuc hanh chinh v&i doanh nghiép va khong cd
nhiéu hoat dong lién quan dén moéi trudng dau tu kinh doanh cta tinh.

Bo chi s6 DDCI ndm 2024 ciing ¢ su thay ddi vé cac chi sd thanh phan danh gia ddi
vOi cac sd, ban, nganh, huyén, thanh phé. C6 9 chi sd thanh phén dugc gitt nguyén nhu
cac nam trudc nhung ¢6 thém nhiing ti€u chi danh gia cu thé hon nhu thue hién tha tuc
hanh chinh, cap phép gia nhap thi truong; tinh minh bach va tng dung cong nghé théng
tin; tinh néng dong va tién phong; chi phi thoi gian; chi phi khong chinh thirc; canh
tranh binh dang; h trg san xuat, kinh doanh; hiéu lyc thiét ché; tiép can dat dai.

Mot chi 5O thanh phan méi caa DDCI Thai Binh nam 2024 d6 1a ting truong xanh va
phat trién bén vimg. Day cling 1a tiéu chi twong ng voi cach danh gia chi s6 PCI ma
Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam — VCCI méi trién khai tir ndm 2023.

Vé phuong phap khao sat, diéu tra DDCI nam nay cia tinh c6 sy linh hoat, pht hop véi
cac doi tugng va dap ung tadm tu, nguyén vong cua cac thanh phan tham gia cham diém.
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Cu thé, DDCI nim 2024 s& dugc khao sat tryc tuyén két hop tryc tiép. Trong do, du
kién c6 khoang 70% mau khao sat s& duoc trién khai thu thap thong tin truc tuyén bang
cac thiét bi mdy tinh, dién thoai, ~may tinh bang... ¢6 két ndi internet; con lai 30% mau

khao sat s& duoc diéu tra truc tlep, thu cong chu yéu ap dung cho dbi tuong 1 hop tac
x4, ho kinh doanh khi danh gia khéi UBND huyén, thanh phd.

Nam 2024, UBND tinh Thai Binh yéu cau sO phleu khao sat phat ra phai dat tir 4.000
phiéu trd 18n va sb phiéu thu vé phai dat tdi thiéu 2.300 phiéu, ting gan gip doi so véi
trude. Ngoai cac doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh tham gia khao sat, nam nay
bd sung thém Hiép hoi doanh nghiép tinh va 14 hoi thanh vién ctia Hiép hoi cing Lién
minh hgp tac xa tinh.

Luc luong tham gia truc tiép va phdi hop vao qua trinh khao sat co thém doi ngii diéu
tra vién cua Cuc Thong ké tinh, co quan chuyén nganh vé thong ké va dicu tra xa hdi
hoc dé dam bao tinh chinh xac, khoa hoc.

Vé tién do trién khai, tir thang 8/2024 dén hét thang 11/2024 hoan thanh thu phiéu khao
sat, phan tich s6 liéu va hoan thién bo céo phan tich Bo chi s6 DDCI nam 2024; t6
chtic cong bd bao cdo két qua vao thang 12/2024. (Baodautu.vn 06/8, Phuong Lién)Vé
dau trang

Tay Ninh: Pwa dich vu cong true tuyén dén gin ngudi dan hon

Theo danh gia cia UBND x4 Téan Binh (thanh phé Tay Ninh), cong tac chuyén ddi s,
cai cach thil tuc hanh chinh (TTHC) trén dia ban xa da budc dau c6 nhitng chuyén bién
tich cyc; ngudi dan timg budc tiép can, lam quen véi dich vu cong truc tuyén, thanh
toan tryc tuyén. .

6 thang dau nim 2024, ty 18 hd so TTHC duoc s hoa, tai sir dung dir lidu, cap két qua
dién tu dat ty I¢ cao, thanh toan truc tuyén tang cao. Cung vdi thuc hién tét co ché mot
clra, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC, trong nhiing nim gan ddy, cong cudc
chuyén ddi s6 trong linh vyc hanh chinh céng di dugc xa Tan Binh day manh.

Dia phuong ludn bam sat quy dinh méi cia Trung wong, cua tinh va chi dao cia UBND
thanh phé trong thuc hién cai cach TTHC, nhat 13 bo chi s6 danh gia chét luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc trén
moi truong dién tir.

Két qua, quy 11.2024, xa Tan Binh dat 87,2 diém/100 diém, tang 9,4 diém so véi cung
ky nam 2023. Trong d6, “cong khai minh bach” va “muc do hai long” dat diém tuyét
dbi, ty 18 diém 100%; “tién do giai quyét” hod so thu tuc hanh chinh dat 19,7/20 diém;
“s6 hoa ho so” dat 18,1/20 diém, “dich vu cong tryuc tuyén” dat 7,3/12 diém.

Ong Nguyén Thanh Son- Phé Chu tich UBND x& Tén Binh cho biét, truéc hét chinh
quyén dia phuong luén quan tam kién toan, nang cao trinh do, nang luc, tinh than, thai
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do phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p ctuia déi ngii can bd, cong chuc (CBCC) bd phan
Mot cura.

Xa phan cong cu CBCC tham gia cac 16p tap huén vé cong tac chuyen d01 s6 trén nén
tang cua BO Thong tin va Truyén théng. Gan day, UBND Thanh pho trién khai phan
mém giao viéc cho can bd, cong chiic trén dia ban, dén nay, da s6 CBCC ciing trién
khai thuc hién giao viéc bao dam theo quy dinh.

Dé hd trg ngudi dan st dung dich vu cong truc tuyén, vira qua, xa Tan Binh d4 cing cb
lai cac T cong nghé sd cong dong tai 4 ap, lay lyc lugng doan vién thanh nién am hiéu
vé cong ngh¢ thong tin 1am nong cdt. Cac T cong nghé sd cong dong truc tiép hudng
dan, hd tro nguoi dan thuc hién ding ky tai khoan dich vu cong, ndp hd so TTHC truc
tuyén... (Baotayninh.vn 06/8, Phuong Thuy)Veé dau trang

Quing Binh: Thi diém tiép nhan ho so qua truc tuyén trong linh vue vat liéu xay
dung

UBND tinh Quang Binh vira phé duy¢t stra doi, thay thé quy trinh thuc hién dich vu
cong truc tuyén, thi di€m ti€ép nhan ho so hoan toan qua tryc tuyén trong linh vuc vat
li¢u xay dung thudc tham quyén gidi quyét cua S¢ Xay dung.

Theo do, trén co sé cac dich vu cong truc tuyén da dugc phé duyét, S6 Xay dung, S&
Thong tin va Truyén thong theo chirc nang, nhiém vu dugc giao c¢6 trach nhiém phdi
hop t6 chirc xay dung dich vu cong truc tuyén chi tlep nhan hd so truc tuyén hoic thong
qua BO phan mét cira dé hd tro nop hé so truc tuyén trén Cong dich vu cong truc tuyén
cua tinh (khong cip nhat 1én Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cta tinh
theo hinh thtrc nhan hd so truc tiép).

T chiic chay thtr nghiém, hoan thi¢n céac dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén
trén Cong dich vu cong cua tinh va tich hop 1én Céng dich vu cong quc gia; thong bao
viéc ap dung chinh thirc dich vu cong truc tuyen trong thoi han 3 thang ké tir ngay
Quyet dinh nay c6 hi¢u luc thi hanh. Dang tai s6 dién thoai va hop thu dién tu cua don
vi ddu mdi thude S& Xay dung kém theo timg dich vu cong truc tuyén duge cung cap dé
t6 churc, ca nhéan lién hé khi can duoc huong dan, ho tro.

S¢& Xay dung c6 trach nhiém lap danh sach dang ky tai khoan cho cén bd, cong chuec,
vién chirc dugc phan cong thyc hién cac budce xir Iy cong viéc quy dinh tai cac quy trinh
thuc hién dich vu cong truc tuyén ban hanh kém theo Quyét dinh nay dé thiét lap cau
hinh dién tir. Pong thoi to chic thuc hién viée cip nhat théng tin, dit liéu vé tinh hinh
tiép nhan, giai quyét ho so, tra két qua thu tuc hanh chinh ban dién tir 1én Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

DPdi voi cac quy trinh dién tu giai quyét thu tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén bi
thay thé tai Quyét dinh nay, S& Thong tin va Truyén thong c6 trach nhiém theo doi viéce
thiét 1ap quy trinh dién tir gidi tha tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén va thong bao
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cho céc co quan, don vi ¢6 lién quan phdi hop thuc hién theo yéu cau khéa chirc ning
tiép nhan hod so cua cac quy trinh dién tir giai quyét thu tuc hanh chinh, dich vu cong
tryc tuyén bi thay thé, bai bo cham nhét sau 5 ngay 1am viéc, ké tir ngay duoc thong bao
van hanh chinh thirc quy trinh méi.

Huy bo quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyen bi thay
thé, bai bo cham nhat sau thoi gian bang thoi han giai quyet cac hd S0 chuyen tiép cua
cac quy trinh dién tu nay. Truong hop qua thoi han giai quyét ma van con tén dong hd
so chuyén tiép, thi két thic quy trinh dién tir giai quyet cac hd so nay; dong thoi co
thong bao danh sach cac hd so nay cho don vi giai quyet hé so trude khi huy bo quy
trinh. (Baoxaydung.com.vn 06/8, Pao Hong Thi¢u)Vé dau trang

LINH VUC CAI CACH

“B0§ nao s0” cua Toa an dién tir gitp cac tham phan, nguwoi dan huwéng lgi ra sao?

Sau hon 2 nam xay dung, Toa &n dién tir da tao ra nhitng thay doi budc ngoat trong cac
hoat dong ctia nganh toa an va tao ra nhirng gia tri 16n lao cho xa héi véi “kim chi nam”
nguoi dan la trung tdm cua sy phuc vu.

Bit dau tir nam 2022, hoat dong tai Toa an Nhan dan tinh Binh Duong c6 nhiing thay
d6i 16 rét. Thay vi sir dung gidy to, ghi chép nhu trude ddy, moi dit liéu déu dugc nhap
trén phan mém cai trén may tinh. Khi dit liéu dau vao di duoc chuan hoa, loi ich ma
tién trinh chuyén doi sé6 mang lai khién cong viéc hang ngdy c6 loat thay d6i 1on.

“Hién nay, chiing toi nhap dir liéu trén phdn mém gidm sat hoat dong do Toa an nhan
dan Téi cao trién khai. Diéu nay khién cac thao tac thu cong dugc thay thé. Phan mém
duoc xay dung dya trén sy phan cap ting khau, ting quy trinh to tung, quan 1y an, quan
Iy don khoi kién, quan 1y van ban t6 tung, tich hop in mot sd vin ban phép luat..
Tham phan Nguyén Thi Ngoc Mai, Pho Chanh 4n TAND tinh Binh Duong, chia sé.

“Phan mém” ma Tham phan Mai nhéc t6i 1a Trung tAm giam sat va diéu hanh hoat dong
Toda an nhan dan do Tap doan Viettel phat trién theo nhiing yéu cau 10 rang, cy thé va
dic thu tir Toa 4n Nhan dan Téi cao. Dong vai tro 1a bo ndo s6 cua Toa an dién tu, nén
tang nay tich hop dir liéu va cac he thdng sdn c6 trong toan bo nganh Toa an vai cac
phan mém diéu khién trung tam, dam bao van hanh thong sudt, cong khai, minh bach,
dé dang theo doi, giam sat va danh gia hoat dong cua gan 800 Toa an nhan dan trén toan
quoc.

Theo ba Mai, viéc khai thac va st dung hiéu qua phén mém gidm sat toa an da tao ra
nhimg thay d6i budc ngoat trong hoat dong truyén thong ciia Toa an Nhan dan cac cép
tinh Binh Duong Vi dy, trude day dé quan ly theo ddi qua trinh thy ly, giai quyet
don..., cac don vi phai nhap thu cong vao s6 theo d6i do Toa an Nhéan dan Cap cao cip
phat. Vlec tim kiém dir liéu, ho so, cap sao ban an, quyet dinh... van phai duogc thuc
hién thii cong va dbi chiéu véi s6 ghi chép nén mat rat nhiéu thoi gian.
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“Trai qua qua trinh str dung, chung t61 nhén thay ddy 13 cong cu quan trong dé quan ly
hoat dong t6 tung trong thoi dai so. Vi€ce sir dung cong nghé lam thay d6i nhiing phuong
thirc truyén théng da nang cao chét luong cua hoat dong t6 tung ciing nhur nang cao chat
lwong quan 1y, khong con tinh trang manh ai niy 1am”, Pho Chanh an Nguyen Thi Ngoc
Mai chia sé tai Hoi nghi Gidi thiéu moé hinh chuyén ddi sé thanh cong cip bo nganh,
dién ra tai tru s& Toa 4n nhan dan Téi cao.

Trong hon 2 nam thuc hién chuyén ddi sb sau rong, hoat dong quan tri Toa an trén nén
tang so tiép tuc dugc doi ngii k¥ thuat Tap doan Viettel - d6i tac thuc hién chuyén doi sd
nganh Toa an, hoan thién dya theo yéu cau, mong mudn tir cic lanh dao, cac chuyen gia
trong Toa 4n Nhan dan Téi cao. Chinh nhung cap nhat d6 gitp “bd nio s6” ngay cang
phat huy dugc vai trd 13 mot trong nhiing giai phap trong tim nham thac day chuyén doi
s6 Toa an ciing nhu xay dung Toa 4n dién tu.

O thoi diém hién tai, hé thong nay tong hop thong tin, dit liéu trén cac img dung sd hién
c¢6 ctia Toa an Tdi cao dé tinh toan dé phan tich va dua ra bao cdo tong thé dudi dang
biéu do dong. Két qua ma hé thong phan tich s€ giup lanh dao don vi theo ddi dugc hoat
dong tong thé cling nhu cua tung Tham phan, cong chirc, vién churc trong toan hé thong
Tda an, tir 6 dua ra quyét sach chi dao, diéu hanh phu hop, kip thoi.

Theo s6 liéu théng ké mdi duoc cong bd, chuyén doi sé, xay dung Toa an dién tu mang
lai nhleu gia tri 16n lao cho x4 hoi, cho ngudi dan. Viéc trién khai Toa an Pién tir gop
phan tiét kiém 10 dén 15% chi phi hoat dong cua Toa an va chi phi xa@ ho1 do hi¢u qua
hoat dong duoc nang cao. Nang suat van hanh duoc nang 1én trong khi tiét kiém thoi
gian va chi phi cho hoat dong to tung cua nguoi dan va cac co quan tién hanh t6 tung.
(Tienphong.vn 06/8, Tran Long)Vé dau trang

QUAN LY HANH CHINH

Ha Noi lap to cong tac thuwong truc tiép cong dan

Chu tich UBND TP Ha Noi Tran Sy Thanh vtra chi dao cac co quan, don vi cua thanh
phé vé viéc phdi hop td chuc tiép cong dan phyc vu dai hoi Dang cac cap, bau cir dai
biéu Quoc hoi khoa XVI va dai biéu HDND cac cap nhiém ky 2026-2031. Thanh pho
yéu cau thanh 1ap T6 cong tac thuong truc tiép cong dan phyc vu Dai hoi Dang cac cap
tai Tru s¢ Tiép cong dan Trung wong va tru s¢ Tiép cong dan cua thanh phd.

Déi véi cong tac tiép cong dan, xir Iy don, thanh phd yéu cau cac don vi, dia phuong
thudng xuyén ra soat, kién toan can bo, cong chic lam cong tac tiép cong dan cua co
quan, don vi bao dam vé s lugng, co phém chit dao dtrc chinh tri tét, c6 nang luc, trinh
d6 chuyén mén cao.

Cac co quan tiép tuc thuc hién nghiém tac ché 6 tiép cong dan thuong xuyén, dot XUt
tai tru s& ti€p cong dan thanh pho, tai try s¢ cac quan, huyén, thi xa; ctia bd phan ti€p
cong dan tai tru s& cac so, ban, nganh thanh pho trudc, trong va sau thoi gian dién ra dai
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hoi Pang cac cap, Pai hoi dai biéu toan quéc lan thir XIV cta Pang, bau cir dai biéu
Qudc hoi khda X VI va dai bieu HDND cac cap nhiém ky 2026-2031.

V& cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cdo, 1anh dao thanh phd yéu cau tha trudng céac s,
ban, nganh cua thanh phé; chu tich Uy ban nhan dan cac quan, huyén, thi xa tap trung
chi dao giai quyét dut diém vu viéc khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan anh thudc tham
quyén, bdo dam dung trinh tu, tha tuc, tho1 han quy dinh.

Tang cudng cong tac quan 1y nha nudc; ndm chic tinh hinh va bao cdo kip thoi nhimng
vu viéc méi phat sinh tir co 8¢ hodc danh gia, nhén dinh tinh hinh d6i voi cac vu vige co
thé khiéu nai, t6 cdo dong nguoi, vuot cap dé xay dung phuong an xtr 1y, giai quyét phu
hop, khong dé hinh thanh “diém néng” 1am anh huong an ninh, trat tu trén dia ban
thanh phd.

UBND TP Ha Noi giao Van phong UBND TP (Ban Tiép cong dan thanh phd) chu tri,
phéi hop v6i Thanh tra thanh phd tham muu quyét dinh thanh 1ap T6 cong tac thuong
tryc tiép cong dan phuc vu Pai hoi Pang cac cap, Pai hoi dai biéu toan quéc lan thir
XIV cua Pang, bau cir dai biéu Qudc hoi khoa XVI va dai biéu HDND céc cap nhiém
ky 2026-2031 tai Try so Tiép cong dan Trung wong & Ha Noi va tai Tru s¢ Tiép cong
dan thanh phd.

Thanh tra thanh phd, cac don vi lién quan nam tinh hinh cong dan khiéu nai, t cdo, cac
vu viéc phuc tap, khiéu kién dong nguoi trén dia ban dé c6 bién phap tham muu, xtr ly
kip thoi; T6 chirc thuc hién nén nép nhiém vu tlep cong dan, xur ly don thu tai tru so tlep
cong dan. Tiép tuc thyc hién cong tac tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat vé tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, thuc hién quy ché dan chu co sé... (Nhandan.vn
06/8, Viét Hoang)Vé dau trang

PHAN TiCH — BINH LUAN

Thi tuyén chirc danh linh dao can dwgc mé rong

Thi tuyén chirc danh lanh dao da duge UBND TP.HCM t6 chirc thi diém kha thanh
cong trong hai nam qua, htra hen gia tang chat lugng do1 ngli can bg.

Thi tuyén chuce danh l1anh dao khong gidng thi tuyén vién chirc hay thi tuyén cong chic.
bé an Thi diérp thi tuyén chirc danh lﬁnh dao duoc UBND TP.HCM dua ra tr nam
2022, ting khién du luén hdo htrc xen lan ban khoan.

Tuy nhién, thong tin tir hoi nghi tong két vira dugc t6 chirc sang 6/8, thi viéc thi tuyén
chtc danh 1anh dao cap phong va tuong dwong da co nhitng thu hoach phan khéi. Vi
vay, UBND TP.HCM quyét dinh thi diém thi tuyén chtic danh lanh dao cp s& va tuong
duong, trong nam 2024.

Xua nay van truyén tung cdu cira miéng “ba quan dé kiém, mot tuéng kho tim”. Chuc
danh lIanh dao, bao gdm nhan su quan 1y va nhan sy quan tri, luén doi hoi nhitng t6 chat
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riéng biét. Néu tim kiém chirc danh lanh dao dya theo nguyén 1y “song 1au 1én l3o lang”
s& cuc ky may rai. Khong phai ctr 1am nhan vién lau ndm thi biét lam quan 1y, khong
phai cir lam quan 1y 1au nam thi biét 1am quan tri. Kinh nghiém di bo chi dam bao cho
mot nguoi khoi vap ngé trén con duong, cling khong thé nao gitp ho c6 kha ning nhay
cao hodc chay nhanh. Banh rang c6 thé bdi dudng va dao tao, nhung trinh d6 can bo
chua bao gid 1a bai toan c6 san dap an ding mong doi, thong qua nhitng khoa chuyén tu
dai han hay tp huin ngin han.

Ong ba ta timg nhic nhé “mot ngudi biét lo bang mot kho nguoi biét lam”. Thi tuyén
chtc danh lanh dao, chinh la cudc sang loc dé co duoc “ngudi biét 10”. Theo quy trinh,
“ngudi biét lo” phai duoc quy hoach va twa nhu hat gidng duoc chim chat thudng
xuyén. Cach lam ndy dung dan nhung chua han chinh xac tuyét doi. Boi 1&, nhiing nhan
su duoc quy hoach lam luc chi chuyen dong trong khu vyc an toan, tro thanh hat glong
thiéu su tuong tac nang mua thyc té nén khong thé ddm choi nay 16¢c. Vi vay, thi tuyén
chtrc danh lanh dao ciing tao diéu kién cho nhan su duogc quy hoach c6 dip tranh tai
cung nhimg tmg vién khac, ma pho dién day du niang lyc ban than.

Pé an thi tuyén chirc danh linh dao 1a mot sang kién dang hoan nghénh. Chu tich
UBND TP.HCM Phan Van Mai yéu cau day manh cong tac tuyén truyen quan triét, tao
nhan thtrc va khuyén khich céac ing vién tham gia. Pong thoi, cong bd rong rii cac tiéu
chuan, tiéu chi, cach thirc thi tuyén va md ngudn ding ky dé dam bao minh bach vé diéu
kién tham gia, mé rong d6i twong duy thi.

Vi mang tinh thi diém, viéc thi tuyén chirc danh ldnh dao dang vap phai mot sé vudng

mac nhu co s¢ phap ly, tam Iy e dé cua tng vién cling nhu sy lung ting cua cac don vi.

Vai ton tai 4y khong dang lo ngai, khi nhip song s61 dong dang doi hoi nhiing giai phap

d6t pha cho dat nudc thinh vuong. Trude mat can xac dinh, lanh dao 1a mot nghé cua
“ngudi biét 10”, chir khong phai thao tac cta “ngudi biét 1lam”.

Chjnh phu da manh dan giao phé cuong vi BS trudng B Y té cho mot nir gén bo khong
xuat than tir nganh cham soc strc khoe, thi khong cé gi ¢ dia phuong lai dan do chuyén
mon cia mot quan chirc cap sd. (Nongnghiep.vn 06/8, L& Thiéu Nhon) V¢ dau trang

X nghiém “tham nhiing chinh sach”

Can quan triét nghiém tuc, day du ndi dung, tinh than cia Quy dinh s6 178 ngay
27/6/2024 ctia Bo Chinh trj vé kiém soét quyén luc, phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc
trong cong tac xay dung phap ludt, qua dé can dé cao hon nita vai tro va trach nhiém
cua cap uy dang trong cong tac xay dung phap luat, tang cuong kiém tra, giam sat, xir 1y
nghiém vi pham; tuyét d6i khong dé xay ra tinh trang “tham nhiing chinh sach”, 16ng
ghép “loi ich nhom™, hoidc so suét trong xac dinh chinh séch.

Day 1a nhan manh cua Phé Chu tich Qudc hoi Nguyén Khic Pinh tai Hoi nghi quan
tri¢t, trién khai mdt so6 luat, nghi quyét cua Quoc hoi Khoa XV mai day.
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“Tham nhiing chinh sach” 14 tir khéa dugc nhic dén nhiéu trong thoi gian qua dé néi vé
nhiing ti€u cuc phat sinh trong qué trinh x4y dung chinh sach. Tai Quy dinh s 178-
Qb/TW cua Bo Chinh tri, hanh vi tham nhiing trong cong tac xay dung phap luét da
duogc chi rd, do la hanh vi cua nguoi co thAm quyén trong cong tac xay dung phap luit
da loi dung, lam dung chirc vu, quyén han dugc giao trong cong tac xay dung phép luat
vi vu loi.

Trong khi do, “loi ich nhom, cuc bo” trong cong tac xay dung phap luat 1a hanh vi tham
nhiing ctia ngudi c6 thim quyén trong cong tic xay dung phap luat c¢b v 16ng ghép, dua
vao hoac khong dua vao trong van ban quy pham phap luét cac quy dinh véi muc dich
phuc vu, dap tng hoac bao v¢ loi ich riéng cia mdt nhém ngudi hodc 191 ich cuc bd cua
co quan, tO chtrc, dia phuong, doanh nghiép ma loi ich d6 c¢o tinh chat khéng chinh
dang, gay thiét hai cho lgi ich cia Nha nudc, 191 ich cua Nhan dan.

Trong khi hanh vi tham nhiing ngay cang tinh vi kho phat hién, thi “tham nhing chinh
sach” con khé nhan biét hon rat nhiéu. Boi “loi ich nhom” “101 ich cuc bo” duoc cai
cam rat tinh vi trong cic chinh sach phap luit, ma néu co quan “gic cong” 1a co quan
tham dinh, co quan tham tra khong xem xét can trong, thau dao va diing cam dé “bac”
thi rat dé dé lot nhiing quy dinh chinh sach chi lam lam lgi cho mdt nhém to chirc, ca
nhan nao d6 ma khong phai vi lgi ich chung.

Thuec té cling cho thay, thiét hai do hanh vi tham nhiing thong thudng gay ra c6 thé do
dém dugc bdi lugng tai san cua nha nudce bi that thoat, thi thiét hai do “tham nhiing
chinh sach” lai rat kho dé luong hoa. Kho dong dém 1a vay nhung ai ciing biét ¢ ‘tham
nhiing chinh sach” lai rit nguy hiém, bai viéc bo lot cac loi ich nhém duge cai cim
trong cac chinh sach v6 hinh trung chiing ta dang tao co s phap 1y dé bao vé cho hanh
vi tham nhiing c6 tinh hé thng.

Khi “tham nhiing chinh sach” khong bi phat hi¢n, ngan chan kip thoi s€ can trd sy phat
trién lanh manh cta xa hoi, gy xung dot loi ich, pha v& tinh théng nhat cia hé théng
phap luat, giy phan tan nguon lyc cia dét nudc, anh hudng dén sy canh tranh binh déng
cua doanh nghiép, anh huong den quyén loi cua nguoi dan va sau xa hon anh huong dén
nang cao nang lyc canh tranh qudc gia. Do d9, rat can co ché xtr 1y trach nhiém nghiém
khac khi dé xay ra “tham nhiing chinh sach”, lgi ich nhém, tiéu cuc trong cong tac xay
dung phap luat. (Daibieunhandan.vn 07/8, Lé Hung)Vé dau trang./.

Bién tip vién Thanh Hong



