. UBND TINHDAKNONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Déc lip - Tu do - Hanh phiic

S6: 58 /KH-STTTT Pak Néng, ngay 24thang 10 nam 2024

~ KEHOACH
Néng cao chat lwgng mang vién thong di dong
tinh Pak Nong dén nam 2025

Cin cr Quyét dinh s6 1110/QD-BTTTT ngay 02/7/2024 ciia B6 Thong tin
va Truyén théng phé duyét Ké hoach nang cao chét lugng mang vién thong di
dong Viét Nam dén nam 2025. Pé nang cao chat lugng mang vién thong di dong
ctia tinh Pak Nong, dam bao muc tiéu Chuong trinh Chuyén doi s6 tinh Dak Nong
theo Quyét dinh s6 570/QD-UBND ngay 21/3/2021 ciia UBND tinh Pak Nong
vé viéc ban hanh ké hoach trién khai thyc hién Nghi quyét sé6 09/NQ-TU ngay
01/11/2021 cta Tinh ity vé chuyén d6i sé tinh Dak Nong dén nam 2025; S¢ Thong
tin va Truyén thong ban hanh Ké hoach nang cao chét lugng mang vién thong di
dong tinh Dk Nong dén ndm 2025, véi nhitng ndi dung sau:

|. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

- Néang cao chét luong mang vién thong di dong cia tinh Pk Nong noi
chung va trién khai hiéu qua thuong mai hoa 5G néi riéng; cai thién rd rét trai
nghiém st dung dich vu cta nguoi dung (ca nhén, doanh nghiép), gop phan thiic
day kinh té s6, x4 hoi sd, chinh quyén sb.

- T6 chirc trién khai thuc hién t6t cac muyc tiéu, nhiém vu va giai phap phat
trién ha ting vién thong trén dia ban tinh theo Quyét dinh s6 1110/QD-BTTTT
ngay 02/7/2024 va Ké hoach nay.

2. Muc tiéu cu thé dén 2025

a) Nang cao chat lugng mang vién théng di dong cta tinh:

- Dich vu truy nhap Internet 4G: Tbc do tai xuéng trung binh tbi thiéu 40
Mbit/s (két qua do kiém bang tGng dung i-Speed t6i cap huyén/thanh phd,
xa/phudng/thi tran).

- Hoan thanh phu song 100% cac diém 16m song bang rong di dong theo
Ke hoach s6 34/KH-STTTT ngay 09/5/2024 cua S¢ Thong tin va Truyen thong
vé viéc phat trién ha tang vién thong dén ndm 2025 trén dia ban tinh Dk Nong.

- Phu séng bang rong di dong 100% cac tuyén duong qudc 10, tuyén dudng
cao toc; dam bao khong dé mat song qua 1 km lién tuc.

- Ngung hoan toan vi¢c cung cép dich vu dién thoai trén mang vién thong
di dong mat dét chi hd trg cong nghé 2G.



- Dich vu truy nhép ndi dung video chat luong Full HD (d phén giai 1080p)
trén mang bang rong di dong: Téc do tai xudng dat t6i thiéu SMbit/s (95% truy
nhap co toc do tai xudng dat yéu cau).

- Dich vy truy nhép ndi dung video chét lugng Ultra HD (d6 phéan giai 4K)
trén mang bang rong di dong: Téc do tai xudng dat tdi thiéu 25Mbit/s (95% truy
nhap co toc do tai xudng dat yéu cau).

b) Trién khai hiéu qua thwong mai hoa 5G:

- 100% céac huyén, thanh phd ¢ song dich vu 5G va 50% ty 1é dan sb duogc
phu song dich vu.

- Toc @6 tai xudng dich vu truy nhip Internet 5G trung binh tdi thiéu
100Mbit/s tai cac khu vuc c6 phu song dich vu (theo két qua do kiém bang tng
dung i-Speed).

II. NHIEM VU TRONG TAM

(Chi tiét tai phu luc dinh kém)

I11. GIAI PHAP

1. T6 chirc hiéu qua cong tac quan ly, giam sat, do kiém chit lwong
mang va dich vu vién thong

- Po kiém, so sanh chat luong giita cac doanh nghiép cung cap dich vu vién
thong di dong, cong bd xép hang chat luong mang theo timg doanh nghiép, ting
dia phuong trén co s& cong cu i-Speed dé thiic diy doanh nghiép canh tranh nang
cao chat lugng dich vu.

- Tr1en khai pho bién cac quy chuan vé chat lugng dich vu truy nhap Internet
trén mang vién thong di dong mat dit dé dam bao nang cao chat luong mang va
dich vu trén dia ban tinh.

- Hudng dan, thac day ting sd luong nguoi dung cai dit va st dung tmg
dung i-Speed dé ting mau do tai dia phuong.

2. Thc day phdi hop lién nganh dé t6i wu hi¢u qua ngudn luc

- Phéi hop voi S¢ Giao théng van tai thiic day trién khai st dung chung ha
tang k¥ thuat (hé théng truyén din, hanh lang an toan duong bo,...) clia cac tuyén
duong b cao téc/quéc 10,...

- Phoéi hop véi S¢ Xay dung va cac doanh nghiép vién thong bd sung yéu
cau k¥ thuat cong trinh ha ting vién thong trong cac tda nha, khu cong nghiép,
khu cong nghé cao,... vao cic dy 4n mdi dé dat dugc thiét ké, xay dung va nghiém
thu dong bo voi ha ting vién thong.

- Phéi hop vé6i Sé Cong thuong, Dién luc Dak Nong dam bao nguodn dién
cho ha tang vién thong, dung chung ha tang dién, dic biét 1a cho mang 5G, cac
tram & vung sau, vung xa, vung dac biét kho khan.

- Di v6i cac ha tAng giao thong: can co giai phap phdi hop lién nganh giira
cac S¢ Giao thong van tai, S& Xay dung, S¢ Cong thuong, Pién luc Pik Nong,
UBND céc huyén, thanh phb hd trg doanh nghiép trong viéc chia sé ha tang k¥
thuat sin c0, bo sung ha tang vién thong dé dam bao chat luong dich vu.



3. Trién khai hi¢u qua quy hoach bing tan; tit song cong nghé ci, thic
diy nang cap thiét bi méi

- Trlen khai pho b1en cac quy hoach bang tan cta B Thong tin va Truyen
thong; trién khai 19 trinh tit song 2G theo ké hoach ctia B Thong tin va Truyén
thong.

- Thuc day cac chuong trinh thay thé thiét bj dau cudi cii lac hdu cong nghé
2G, 3G bang thiét bi ¢au cudi thong minh 4G, 5G cho ngudi dan, t6 chirc dé nang
cao chat lugng trai nghiém truy nhap dich vu.

4. Phat trién ha ting ky thuit vién thong thu dong; thic diy chia sé co
s6' ha ting diung chung

- Trién khai x4y dung quy hoach va ké hoach thuc hién Quy hoach ha tang
vién thong thu dong trén dia ban tinh (sau khi ¢6 hudng dan chi tiét tir B6 Théng
tin va Truyén théng).

- Thiac day chia sé ha ting dung chung giita cac doanh nghiép vién thong
va ha ting dung lién nganh giita cac doanh nghiép vién thong va nganh khac dé
c¢6 thé mé rong ving phil song, trién khai nhanh chéng mang 4G, 5G va giam
thiéu chi phi dau tu cho doanh nghiép.

5. Trién khai hiéu qua chwong trinh cung cap dich vu vién thong cong
ich

- Phéi hop véi Quy dich vu vién thong cong ich, doanh nghiép vién thong
va cac co quan don vi lién quan trién khai hiéu qua chuong trinh cung cap dich
vién thong cong ich dé phii séng cac khu vuc dic biét kho khin; xda bo cac ving
I6m sdng.

- Tién hanh ra soat, xac nhan ddi tugng dugc huong dich vu vién thong
cong ich trén dia ban tinh theo dé nghi ctia doanh nghiép vién thong.

6. PAy manh cong tac tuyén truyén, nang cao nhéin thirc

- Thuc hién day manh truyén thong vé 16 trinh dimg song di dong 2G cua
Bo Thong tin va Truyén thong, thuc ddy qua trinh thay thé cac thiét bi dau cubi,
dién thoai thong minh 4G, 5G t61 moi nguodi dan, moi t6 chirc trén cac phuong
tién thong tin dai chung.

- Tiép tuc truyén thong, quang ba dé ung dung i-Speed phd bién, dugc
ngudi dan biét dén va sir dung.

- T6 chic tuyén truyén, cong bd xép hang chit luong theo ting doanh
nghiép dé thac déy doanh nghiép canh tranh nang cao chét lugng dich vu.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. S& Thong tin va Truyén théng (Giao Phong Buu chinh Vién théng)

- Chau tri, phéi hop voi cac co quan, don vi c6 li€n quan thuc hién ké hoach
nay; bao cao dinh ky hodc dot xuat khi c6 yéu cau; tong hop, dé xuat sira doi, bo
sung cac noi dung cua ké hoach theo tinh hinh thyc té.

- Phéi hop v6i UBND céc huyén, thanh phd Gia Nghia, cac co quan, don
vi lién quan théo g& kho khin cho doanh nghiép trong viéc phat trién ha tang k¥



thuat vién thong; sir dung chung ha ting vién thong thy dong véi cac ha tang ki
thuat khac trén dia ban.

- Tham muu cho UBND tinh ban hanh quy hoach ha ting k¥ thuét vién
thong thu dong trén dia ban tinh Dak Nong.

2. P& nghi cac Sé¢: Giao thong Van tii, Xay dwng, Cong thwong; Cong
ty Pién lwc Pik Nong

Chu tri, phdi hop v6i So Thong tin va Truyén thdng, cic co quan, don vi
c6 lién quan thyc hién chi dao, hudng din cac don vi trong nganh hd trg, tao diéu
kién cho cac doanh nghiép vién théng xdy dung co so ha tang, ha tang k¥ thuét
dung chung, dic biét doc theo cac tuyén dudng giao thong, cac khu db thi, khu
cong nghi¢p, cong ngh¢ cao,...

3. Pé nghi Uy ban nhéan dén cic huyén, thanh phd

- Hd tro cac doanh nghiép vién thong trién khai thuc hién ké hoach; tao
diéu kién thuan loi cho doanh nghiép trién khai xay dung phat trién ha ting vién
thong tai dia phuong.

- Phéi hop véi cac co quan lién quan, quan 1y viéc xay dung phat trién ha
tang vién thong bing rong, ciing nhu phdi hop giai quyét va xir Iy kip thoi cac
truong hop can trd viéc xay dung, pha hoai co s ha tang vién thong.

- Chi dao UBND x/phudng/thi tran dinh ky hang thang bao céo téc do truy
nhap Internet di dong 4G trén dia ban giri vé S& Thong tin va Truyén thong dé
tong hop.

4. Cac doanh nghiép vién thong

Chu dong xay dyng va ban hanh ké hoach hanh dong chi tiét ctia doanh
nghiép; chii dong bd tri ngudn luc, kinh phi trién khai thuc hién.

Trong qua trinh trién khai, thuc hién Ké hoach nay néu c6 kho khin, vudng
mac, dé nghi cac don vi phan anh bang van ban vé S¢ Thong tin va Truyén thong
(thong qua Phong Buu chinh — Vién thong) xem Xét, ho tro./.

Noiwhin: o) KT.GIAM POC
- B§ Thong tin va Truyén thong (b/c); S " A

- UBND tinh (b/c); PHO GIAM DOC
- Cuc Vién thong;

- S Giao thong Van tai;

- So Xay dung;

- S6 Cong thuong;

- UBND céc huyén, thanh ph6 Gia Nghia;
- Céac doanh nghiép vién thong;

- Cong ty Pién lyc Dak Nong;

- Trang TTDT Sé¢;

- Luu VT, BCVT(D).

Doan Ngoc Vinh



PHU LUC )
TRIEN KHAI NHIEM VU KE HOACH NANG CAO CHAT LUQNG MANG VIEN THONG DI PONG
, , TINH PAK NONG DEN NAM 2025 ‘ ,
(Kem theo Ké hoach so 58 /KH-STTTT ngay4 /10/2024 cua So Théng tin va Truyén thdng tinkh Pak N6ng)

T Nhiém vy thye hi¢n Pon vichitri | Don viphéi hop ;rhhl:: gan Quy mb, muc titu, két qua Ghi chu
| | Ting cwong mé rong ving phii séng, chat lwong dich vu mang vién thong di dong
Tap trung md rong vung phu song,
chat lugng mang vién thong di dong
4G, 5G tai cac khu vuc trong diém:
So TT&TT; khu vyc hanh chinh cong; khu di tich
T:cflp tmn% mo rong vung pl;u Céc doanh nghicp UBND céf: h}lyéfn, lich st - van héa, danh .I:am thing
1 | song, ghat lugng mang vién vidn thong thanh pho va cac 2024-2025 | canh, khu du lich trong diém; co s&
thong di dong 4G, 5G don vi c6 lién y té, gido duc; dAu mdi giao thong,
guan truc duong qubc 19; trung tim
thuong mai; khu vuc tap trung dong
dan cu; cac thi trin va khu vuc trong
diém ¢ nong thon.
Trién khai xdy dung quy hoach ha
, ) tang k¥ thuat vién thong thy dong;
2 . UBND cic huyen, thiic dy chia s¢ ha ting mang dung x
9 Xéy dung Quy hoach ha tang | S¢ Thongtinva | thanh ph();' DN\/T; 2025 chune it o d. h h.“ Theo hudng dan
vien thong thu dong Truyén thong cac don vi c6 lién g glua cac doanh nghiep Cung | o3 By TT&TT

quan

cip dich vu theo quy dinh cta phap
luat d¢ mo rong vung phu 4G, 5G
cling nhu giam thiéu chi dau tu.




Thuc hién phat trién dich vu mang
5G, phin diu dwa mang 5G phuc vu
Chinh quyén va Nhan dan khu vuc
d6 thi, cu thé 1 tai Trung tdm huyén,
thanh phd Gia Nghia (08/08 huyén,
thanh phé Gia Nghia); d4p tng nhu

oA A \ z . s S¢ Thong tin va ! !
Phat trién xha tan va cung cap | Cac DN‘VT’ Vf:IAcaC Truyén thong; chu db thi thong minh, thanh phé an
3 | dich vu vién thong 5G phuc vu don vi c¢6 lién , i 2024-2025 .
; 2 UBND cac huyén, ninh.
cac khu vyc trong diém. qguan . Z
thanh pho ., \ J ,
Nghién cttu, san xuat va cung tng
cac san pham Gng dung cdng nghé
5G phuc vu trong cac linh vuc nhu:
nong nghiép, cong nghiép, dich vy,
cac tién ich trong sinh hoat... giup
gia tang hiéu qua kinh té - xa hoi.
Il | Ting cwong kha ning chdng chiu va phuc hdi ciia mang luoi
- Day manh viéc tng dung cong
ngh¢ trong viéc thu thap, phan tich,
xur ly dir li¢u, thuc day viéc van hanh
va bdo tri mang ludi thong minh,
giam sat trang thai mang theo thoi
S& Thong tin va gian thye, tw dong dinh vi day nhanh
4 Ting cudng kha ning chong | Cac Doanh nghiép | Truyén thong va 2024-2025 toc do phat hién va xir Iy su ¢6, dam

chiu va phuc hoi cua mang ludi

vien thong

cac don vi ¢o lién
quan

bao tinh 6n dinh va lién tuc ciia mang
luoi.

- Xay dung cac tram gbc c6 do an
toan cao, ning cao muc dd chng
chiu tham hoa cua cac co so ha tﬁng
vién thong & cac khu vuc dé bi thién
tai, su co.




- Pay manh cong tac ra soat dinh ky,
toi wu hoa h¢ thong, dam bdo tinh
bén viing co s& ha tang vién thong

Ting cuwdng cong tac quan 1y, giam sat, do kiém chét lwrong mang va dich vu vién théng di dong

S¢ Thong tin va

- Tuyén truyén, thuc ddy nguoi dan
cai dat va str dung rng dung i-Speed
dé do chat luong dich vu vién thong.
- Chi dao cac don vi, dia phuong

5 Do kiém chét luong mang vién | UBND cac huyén, Truyén théng; cac Thuong hang thang tién hanh do k~iém va béao
thong di dong thanh pho co quan, don vi Xuyén cao chat lugng dich vu vién thong di
lién quan dong 4G bang tmg dung i-Speed
(ddm bao t4i thiu 300 mAiu
do/xa/thang; 100% cac xa, phuong,

thi tran phai c6 sd liéu do kiém)
UBND céc huyén, Dinh ky cong b chat luong dich vu
6 Tang cuong cong tac quan ly | So Thong tin va thanh phd; Célc~ Thuong cua cac doanh nghiép vién di dong
chat lugng vién thong Truyén thong Doanh nghiép vién Xuyén trén dia ban theo két qua do kiém

thong bang ung dung i-Speed.
IV | Thiic dy phdi hop, hop tac

- Tang cuong phoi hop gita So
Cac S¢, ban, Théng tin va Truyén thdng véi cac
nganh; UBND cac S&, Ban, nganh lién quan thic day sir
huyén, thanh ph dung chung co s& ha tang lién nganh,
5 Thuc day phéi hop, hop tac dé| So Thong tin va Gia Nghia; cac Thuong thac day phat trién co sO ha tang
phat huy t6i da nguon lyc. Truyén thong doanh nghiép vien Xuyén dong bg, nang cao chat lugng dich

thong va cac don
vi ¢o lién quan

vu.
- Bay manh hop tac gitta S¢ Thong
tin va Truyen thong voi cac Doanh
nghiép vien thdng trong viéc quy




hoach, thdo g& kho khan, vudng
mac.

- Day manh hop tac giira cac cp, cac
nganh lién quan; phdi hop giira cac
don vi truc thuoc Bo Théng tin va
Truyén thdng véi Sé Thong tin va
Truyén thong trong viéc thac day
nang chat lwong mang vién thong di
dong.
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