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TP.HCM: Lwong hd so 1am thi tuc trwe tuyén ting 33,6% so véi 2023

Theo Sé No6i vu TP.HCM, thoi gian qua, nho ap dung chinh sach ‘Ehu p}li 0 déng,
thic day nguoi dan tu tin thuc hién céac tha tuc hanh chinh tryc tuyén, s6 luong ho
so ghi nhan tai TP.HCM da tang 33,6% so vo1 cung ky ndm 2023.

Chinh sach thu phi 0 déng ddi véi tha tuc hanh chinh (TTHC) truc tuyén 1a mot noi
dung quan trong trong ké hoach chuyén d6i s6 nam 2024 ciia TP.HCM. Muyc tiéu
chinh cta chuong trinh 13 tao diéu kién thuan loi va khuyén khich ngudi dan, doanh
nghiép tham gia, tao thoi quen st dung céac hinh thirc giao dich truc tuyén khi thuc
hién TTHC trén dia ban thanh ph.



Theo dai dién so N@i vu TP.HCM, viéc thu phi O dépg da dugc ap dung véi 98 thu
tuc hanh chinh & bon nhom tir ngay 29/5/2024 dén hét nam 2025.

Tinh tir khi trién khai thu phi 0 dong v6i cac TTHC truc tuyén, nhiéu s& nganh,
quan, phudng x3 trén dia ban thanh phd di nhanh chong trién khai va ghi nhan
nhimg két qua tich cuc: Tl ngay 1/6/2024 dén 15/10/2024, thanh phd c6 347.683
hd so, trong d6 242.828 ho so truc tuyén (ty 18 69,84%), ting 33,6% so voi cing
thoi gian nam 2023.

Tong sd loai ho so, thu tyc hanh chinh truc tuyen dugc ap phi 0 d6ng cua thanh phd
d3 1én 121 loai, bao gom: Lé phi ho tich, 1€ phi cap gidy phép cho ngudi nude ngoai
lam vi€c tai Viét Nam, 1¢ phi cap gidy phép xay dung, 1¢ phi dang ky kinh doanh, 1¢
ph1 cap gidy chimg nhan quyén sir dung dat, quyén so hitu tai san gan lién véi
dat. .

TP.HCM ciing mién 1¢ phi cho ngudi dan khi ding ky khai sinh, dang ky két hon,
khai tir, giam ho, xac nhan tinh trang hon nhan..., dong mién 1& phi khi cap phép
xay dung, stra chira, cai tao ddi véi mot sb loai cong trinh; dang ky thanh lap lién
hi¢p hop tac x3; dang ky thanh 13p chi nhanh, van phong dai di¢n, dia diém kinh
doanh cua lién hi¢p hop tac x3; chdm dut hoat dong ho kinh doanh...

Tinh tir dau nim 2024 dén nay, s lugng TTHC ghi nhén dugc trén He thng cua
Tinh Ia 2.305.350 ho so, trong d6 c6 558.622 ho so dugce thyc hi¢n trén moi truong
truc tuyén.

Su thuén loi trong trién khai cac thu tuc hanh chinh trén méi trudng truc tuyén da
dem dén nhiing loi ich thiét thuc cho nguoi dan dia phuong, tir d6 nhéan dugc su tan
thanh, tng ho véi cac chinh sach vé chuyén doi s6 cua chinh quyén, co quan chic
nang.

Vi nguoi dan, s& tiét kiém chi phi, thoi gian di lai, voi cac co quan nha nudc, viée
chuyén d6i TTHC trén mdi trudng s s& nang cao nang lyc quan ly, tang cuong
tinh khoa hoc, minh bach, cong khai va tinh than trach nhiém, chuyén mon cua doi
ngii cong chuc thyc thi cong vu. (VOV.vn 12/11, Hué€ Linh)

Ha Néi - Bic Giang: Trao d6i kinh nghiém ng dung cong nghé thong tin phuc
vu nguoi dan

Sang 12/11, Trung tam phuc Vl.,l,Hé‘ll’lh chin}l cong TP Ha Noi 12‘1rp viéc vo1 S&
Thong tin va truyén thong tinh Bac Giang, t6 chirc Hoi nghi trao d61 kinh nghiém
vé ing dung cong nghé thong tin phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.



Phat biéu tai hoi nghi, Pho Gidm dbe Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong TP Ha
No6i Hoang Vin Bang cho biét, Quy III nim 2024, tong sd hd so tiép nhan toan
Thanh phd: 1.105.138 hd so, trong d6: hd so da giai quyét: 1.070.467 hd so; ho so
giai quyét trude han, dung han: 1.067.685 ho so, dat ty 1& 96,6%; hd so giai quyét
qua han: 2.782 hd so, dat ty 18 0.25%; ho so dang giai quyét: 34.671 hd so.

100% TTHC dugc tiép nhan, giai quyét theo co ché mot cira, mot cira lién thong.
Viéc trién khai de an mo hinh bo phén tiép nhan va tra két qua giai quyet thu tuc
hanh chinh cac cap trén dia ban, da xay dyng mot quy chuan chung, déng bo cho
bd phan mdt ctra cac cap trén dia ban Ha Noi, gop phan tao 1ap thuong hi¢u bd
phan mot cura hién dai déng bo trén toan TP, hinh thanh mot mdi trudong lam viée
théng nhét, thun loi, van minh, hién dai, huong téi nén hanh chinh phuc vu; viéc
giai quyét ho so thil tuc hanh chinh cho coéng dan, t6 chitc duoc thyc hién theo
huéng chuyén mén hoa, chuyén nghiép héa va hudng téi muyc tiéu hai long & chat
luong phuc vu dich vu cho nguoi dan, doanh nghiép.

Cung chia sé tai hoi nghi, Pho Giam ddc S¢ Thong tin va truyén thong tinh Bac
Giang Nguyén Gia Phong cho hay, Bic Giang c6 md hinh sir dung sb hoa tap trung
tor nam 2021. Nguoi dan dén bo phan "mot ctra" déu dugc hd tro bﬁng cach scan tai
lidu, s6 hoa tai liéu tai may scan tap trung va dugc ddy 1én sd hoa tap trung. Nhan
vién tai bd phan "mdt ctra" chi can vao sb hoa tap trung la xem duogc toan bo hd so
ctia ngudi dan thyc hién thu tyc hanh chinh. Vi viéc s6 hoa tap trung da giai
phong duoc strc lao dong thay vi mdi nhan vién tai bd phan mot ctra lai sir dung
mot may scan thi bay gio s€ chi c6 2 may scan c6 ngudi phuc vu nguoi dan.

Phé Giam doc S& Thong tin va truyén thong tinh Bic Giang néu, hién Bac Giang
c6 co so dir liéu dung chung, tip trung va cac don vi duoc két ndi str dung dir lidu
trén tu trung tam dir li¢u. Ngoai ra, Bic Giang c6 ha téng k¥ thuat tot, bang thong
t6t nén chia sé dit liéu khong bi nghén. Cung véi do, Bac Giang c¢6 1300 camera an
ninh deu dua dir liéu vé S& Thong tin va Truyén thong rdi tir d6, cac don vi lay dir
lidu vé.

"Bic Giang dang thyc hién 1900 thu tuc hanh chinh va ¢6 300 thu tuc hanh chinh
da st dung chir ky s6 va con dau thir hai dé thuan loi cho cong tac phuc vu nguoi
dan. Nho vay, Bic Giang ciing 1a tinh ¢6 tht hang phuc vu dich vu cong t6t", ong
Nguyén Gia Phong chia sé.

Tai héi nghi, 6ng Ta Ptrc Thanh, Trung tdm Quan tri hé théng va Phat trién ung
dung phuc vu nguoi dan, doanh nghiép da trao doi, chia sé vdi doan cong tac S&



Thong tin va Truyén thong tinh Bic Giang vé tmg dung iHanoi — san pham Cong
dan Thu do.

Ong Thanh thong tin vé san pham Cong dan Thu d6 huong tdi la 1 si€u ing dung,
tich hop da dich vu phuc vu subt vong doi cua nguoi dan. Voi muc tiéu lay nguoi
dan lam trung tam, ung dung cung cap: kénh két ndi, trong tac truc tuyén giira
ngudi dan véi chinh quyén; cic tinh ning hd trg cho nguoi dan khai thac su dung
dich vu d6 thi thong minh, dich vu cong cua Ha N6i. Cung cap thong tin toan dién
vé tinh hinh kinh té — x4 hoi ciia Ha Noi, cap nhat cic thong bao, canh bao mdi
nhat, chinh thdng tir cic co quan chinh quyén. Cac ndi dung hién thi dugc ca nhan
hoa theo tirng nguoi dan.

Tai hoi nghi, cic bén di trao ddi nhiéu thong tin ciing nhu chia s¢ nhiing kinh
nghiém trong qua trinh xay dung hé thong, quan 1y thong tin va tién t6i cai tién hé
théng nham phuc vu t6t nhat nhu cau cua ngudi dan. (Kinhtedothi.vn 12/11, Cong
Phuong)

Yén Bai chi dao ting cwong sir dung chir ky so0 cong vu trong xir ly van ban, ho
SO’ cOng viéc

UBND tinh Yén Bai vira ¢6 cong van yéu ciu céc so, ban, nganh va UBND cac
huyén, thi x4, thanh phd, cac co quan, don vi tang cuong st dung chir ky s6 cong
vu trong xtr 1y van ban, hd so cong viéc; phan dau 100% van ban trao doi giira cac
co quan nha nudc dugc thuc hién dudi dang dién tr, duge ky s6 boi chir ky s6
chuyén dung, trr van ban mat theo quy dinh.

Cong van néu rd: Hién nay, ha tang k¥ thuat va cac nén tang, ing dung ding chung
cta tinh d3 dap ung tot yéu cau trién khai st dung chit ky s6 chuyén dung Chinh
phu. Trong thoi gian qua, cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh da dugc
hudng dan, dong thoi nhleu co quan, don vi di tich cuc, chi dong dang ky cép,
quan 1y, sir dung chir ky sd chuyén dung Chinh phu trong cac hoat dong cong vu,
xtr 1y van ban dién tir trén hé théng quan 1y van ban va diéu hanh, Cong dich vu
cong cua tinh va cac hé thong cong nghé thong tin khac.

Tuy nhi€n, qua cong tac kiém tra ctia cic doan kiém tra vé cai cach hanh chinh,
chuyén d6i sd cua tinh cho thay, tai mot s6 co quan, don vi, dia phuong,viéc su
dung chir ky $6 cong vy con mot s6 han ché nhu: mét sb can bo, cong chuc, trong
do co can bg, cong chure gitr chirc vu lanh dao, quan Iy chua dugc cap chit ky sd
cong vu; viée sir dung chit ky so trong cac hoat dong cong vu chua thuong xuyén;
viéc quan 1y, sir dung chit ky s cong vu ctiia mot sd can bo 1anh dao cap co sd con



bat cép (giao cho cong chirc cap du6i quan 1y, str dung, ky cac van ban, hd so thi
tuc hanh chinh thudc thim quyén ctia minh)...

Pé khic phuc cac van dé néu trén, thic ddy viéc sir dung chit ky sé cong vu trong
hoat dong cua cac co quan, don vi nha nudc trén dia ban tinh, gop phﬁn hoan thanh
toan dién muc tiéu "100% vin ban trao do6i gilra cac co quan nha nudc dugc thuc
hién dudi dang dién tu, duge ky sé boi chit ky s6 chuyén dung, trir van ban mat
theo quy dinh” theo Nghi quyet 56 51- -NQ/TU ngay 22/7/2021 cua Ban Chép hanh
Pang bo tinh (khoa XIX) vé chuyén doi sO tinh Yén Bai giai doan 2021-2025, dinh
huéng dén nim 2030, UBND tinh yéu cau ngudi dung dau cac s, ban, nganh,
UBND cac huyén, thi x3, thanh phd; cac co quan, don vi quan trit dén can bo,
cong chuce, vién chirc khai thac, quan 1y va sir dung chir ky s6 dam bao dung quy
dinh, thuong xuyén st dung chir ky so dé giai quyét cong viéc theo tham quyén,
tuyét d6i khong giao cho ngudi khac quan 1y, sir dung chit ky s6 ctia minh.

Yéu cau can bo, cong chirc, vién chire sir dung chir ky sb trong giai quyét cong vu,
giao dich dién tir theo tham quyén Yéu cau 100% can bo, cong chue, vién chirc gitr
chae vu lanh dao, quan ly cac cap phai sir dung chir ky s6 trong viéc ky phat hanh
cac van ban trén hé thong quan 1y van ban va diéu hanh cua tinh, duyét thu thi tuc
hanh chinh trén Cong dich vu cong, thuc hién thudng xuyén, cham nhat tir ngay
10/11/2024. (Baoyenbai.com.vn 12/11, Thanh Thanh)

Binh Dwong thuc hién don gian héa thii tuc hanh chinh vé linh vue cu tri

Véi phuong cham “Lay ngudi dan lam trung tdm, 1a chil thé trong viéc trién khai
thuc hién Pé an 06, tinh Binh Duong di trién khai thuc hién thi diém thanh cong
viéc khai thac co so dit liéu dat dai d¢é don gian hoa thi tuc hanh chinh trong linh
vuc cu tra. Pén nay, Binh Duong 1a dia phuong dau tién trong ca nudc ma nguoi
dan & nha ciing co thé truy cap dur liéu dat dai de phuc vu giai quyét tha tuc hanh
chinh linh vurc cu tra trén Cong dich vu cong qudc gia va B6 Cong an.

Ghi nhan tai try s¢ Cong an phuong Phtt My (TP.Thu Dau Mét), hang ngay c6 kha
nhiéu ngudi dan dén lién hé dé thuc hién dang ky cu tri. Tai day, can bo Cong an
phuong da tan tinh hudng dan chi tiét viéc thuc hién khai thac co s& dit liéu dat dai
dé don gian hoa TTHC trong linh vuc cu tra dé nguoi dan duge nam rd. Sau khi
dugc hudng dan, chi vdi mot chiée dién thoai co két ndi internet, nguoi dan thuc
hién céc thao tac dé dang ky thong tin cu trii cho ban than va gia dinh.

“Céc budc thao tac dé khai thac dir liu dat dai tir hé thong kha dé dang. Dir liéu
cling rat chi tiét va day du thong tin. Tu d6, nguoi dan cé thé ¢ nha dé thuc hién
dang ky cu tra, khong phai mat thot gian di lai cling nhu khong phai photo, cong



Chung cac loai gidy to lién quan nhu trude day”, chi Lé Thi Thanh Loan, ngu TP.
Thu Dau Mat) chia sé.

Thue hién trién khai thi diém viéc khai thac co s dir liéu dat dai dé don gian hoa
TTHC trong linh vuc cu tra, tinh da chii dong dau tu hé thong cong nghé thong tin,
bao dam co so ha tﬁng, k¥ thuat, an ninh an toan hé théng. Qua d6, khi nguoi dan
dang ky, ndp ho so truc tuyén linh vuc cu trt, néu can bd sung thong tin thi chi can
Iwra chon muc khai thac va nhap mét sd thong tin. Pay 1a mot bude don gian hoa
TTHC, cat giam gidy to theo diing tinh than chi dao cia Chinh phu dbi voi viée
trién khai thuc hién Dé an 06 vé “Phat trién tng dung dit liéu dan cu, dinh danh va
xéac thyc dién tir phuc vu chuyén doi sé qudc gia giai doan 2022- 2025, tim nhin
dén nam 2030”.

Thuong ta Huynh Van Thanh, Truong phong Canh sat quan 1y hanh chinh vé trat tu
xd hoi Cong an tinh, cho biét trong thoi gian toi, don vi tiép tuc ddy manh cong tac
tuyén truyén, bo tri can bg truc tiép hudng dan, hd tro ‘nguoi dan nop ho so diang ky
cu tra truc tuyen tai cong an cap xd. Nguoi dan c6 thé nop ho so ding ky cu tri tai
nha ma khong can phai dén tryuc tiép co quan cong an.

Dong thoti, Cong an tinh tiép tuc ph01 hop voi So Tai nguyén va Moi truong dé tiép
tuc s6 hoa gidy chimg nhan quyén st dung dit, tai san gin lién v6i dat va 1am sach
dir liéu dat dai theo quy dinh, huéng t6i 100% thong tin ngudi sir dung dét tai Binh
Duong s& duoc cap nhat day da thong tin vao co so dit liéu qudc gia vé dat dai dé
phuc vu két ndi, chia sé véi cac dit liéu chuyén nganh, dit liéu qudc gia vé dan cu
dé don gian hoa cac TTHC c6 lién quan dén st dung co so dit liéu dat dai.
(Baobinhduong.vn 12/11, Ngoc Ha)

Chuyén ddi s6 tai Long An: Mot s6 dia phwong c6 cach 1am hay, hiéu qua

Nhing ndm qua, cac cap, cac nganh va doan tl}é dia phuong trong tinh quyét ligt
thue hién dong bo cac giai phap day manh chuyén doi s6 (CDS), dac biét trién khai
nhi€éu mo hinh thiét thuc gop phan thiic day CDS toan dién cua tinh Long An.

Thoi gian qua, viée trién khai T6 Cong nghé sb cong dong (CNSCD) cho thiy mot
s6 dija phuong c6 cach 1am hay, hiéu qua. Huyén Can Giudc tiép tuc trién khai mo
hinh Cau lac bg IT 4o xanh tuyén truyén, huéng dan thuc hién dich vu cong tryc
tuyén, thanh toan khong dung tién mat, app Long An S6, Tong dai 1022,... cho
nguoi dan trén dia ban; thyc hi¢n mé hinh Thu vién s6, thiét ké cac Infographic
dang cay thu muc sir dung ma QR tich hop nhiing thong tin vé vin ban quy pham
phap luat; truyén thong lich sir dja phuong, tha tuc hanh chinh;...



Bi thu Huyén Poan Can Giudc - B6 Thi Thao Phuong cho biét, Poan Thanh nién
(TN) huyén thyc hién mé hinh Tuyén dudng sé dbi voi nhimg tuyén dudng mang
tén Me Viét Nam Anh hung; lap cac bang c6 mi QR, quét truy cap nhiing thong tin
vé tiéu str ciia nhan vat duoc dat tén duong ¢ dau va cu6i duong. Doi TN xung kich
thue hién mo hinh Tiéng loa TN ciing tuyén truyén luu dong dén cac ngd, xom, ap
huéng din nguoi dan cai dit va sir dung tng dung sb cua tinh va Trung wong xay
dung (Long An S6, VNelD, VssID,...); trién khai, thuc hién “Sé hoéa di tich lich st
trén dia ban huyén nhu Noi thanh 14p chi bd Pang dau tién cua huyén (x@ Phudc
Lam), Dinh Binh Dure (xa Long Hau), Chua Tén Thanh (x& My Loc), Miéu Hai Ba
Trung (x4 My Loc) dé nguoi dan tim hiéu, nim biét vé truyén thong lich str cach
mang cua dia phuong, tir d6 khoi ddy long tu hao dan toc, khat vong cong hién, xay
dung huyén Can Giudc ngay cang van minh, hién dai.

Thoi gian qua, huyén Bén Lirc va Can Puéc ciing tich cuc xay dung ma QR quang
ba, gidi thi¢u céc di tich lich st trén dia ban huyén; trién khai, thuc hién “S6 hoéa di
tich lich s tai Di tich lich stir Nga tu Rach Kién, xa Long Hoa, huyén Can Dudc.

Tai Tan Hung, thoi gian qua, huyén t6 chirc cudc thi anh, video Cau chuyén CDS
v6i myc dich tuyén truyén nang cao nhan thuc vé CPS, vai tro cta To CNSCD va
Iwra chon anh, video clip xut sac st dung trong cong tac thong tin, tuyén truyén vé
CPS trén dia ban huyén. Huyén t6 chtic noi chuyén chuyén dé Phuy nit, gia dinh va
binh dang gidi trong thoi dai cong nghé sé nhan hop mit ky niém 114 nam Ngay
Qudc té Phu nir 08/3 va 1.984 nim cudc khoi nghia Hai Ba Trung cho gan 200 dai
biéu nham tuyén truyén ning cao nhan thirc vé CDS.

Mot s6 don vi x4, thi tran dang ap dung cac mo hinh tai b phan “mot ctra” nhu TN
tinh nguyén VO’l dich vu cong truc tuyén; to gitp viéc Ban Chi dao CDS tryc ban bd
phan “mot cira”, gitp tuyén truyén, tu Van hd tro, hudng dan ngudi dan dén lam
thu tuc hanh chlnh tai bd phan “mot cura” cac xa, thi tran;... voi luc luong nong cot
l1a doan vién (BV), TN, thanh vién T6 CNSCPD va can bo, cong chuc la thanh vién
ctia to gitip viéc Ban Chi dao CPS xA.

Tai huyen Thanh Héa, mot sd x4, thi trin dang ap dung cac mo hinh tai b phan
“mot cira” nhu TN tinh nguyén vai dich vy cong truc tuyén; Mot nguoi biét CBS

ca gia dinh biét CDS giup tuyén truyén, tu van, hd trg “huong dan nguoi dan, nguoi

than biét 1am thu tuc hanh chinh dich vu cong truc tuyén; sir dung cac nén tang sb.

Tai huyén Puc Hoa, thoi gian qua, UBND xa My Hanh Nam x4y dyng m6 hinh
Tuyén phé thanh toan khong dung tién mit tai ap Méi 1, dén nay, c6 90 ho kinh
doanh tham gia. UBND xa phdi hop Ngan hang Quan d01 (MB) - Chi nhanh btic
Hoa t6 chuic tuyén truyén, van dong nguoi dan va cac ho kinh doanh hinh thanh



thoi quen thanh toan khong dung tién mat. Qua do, tung budc dwa phuong thirc
thanh toan s6 tré thanh cong cu thanh toan chu yéu trong qua trinh giao dich mua
ban hang héa cua nguoi dan. (Baolongan.vn 12/11, Ha Lan)

Ha Giang thuc hién thi diém cap phiéu Iy lich tw phap qua vimg dung VNelD

Theo thong tin tir S& Tu phap, tir ngay 11/11, tinh Ha Giang d3 trién khai thi diém
viéc cap phiéu 1y lich tu phap qua tng dung VNelD cho cong dan Viét Nam co tai
khoan dinh danh dién t&r mrc d6 2 nham thac déy cai cach thu tuc hanh chinh, gitp
nguoi dan tiét kiém thoi gian, chi phi va cong suc khi thuc hién cac thu tuc lién
quan dén 1y lich tu phap.

Cu thé, ddi véi cac truong hop chua cd nhu cau va chua co tai khoan dinh danh
dién tir mirc d6 2 van thyc hién viéc cap phiéu 1y lich tu phap trén h¢ thong thong
tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Ha Giang
(https://dichvucong.hagiang.gov.vn).

Theo d6, phiéu 1y lich tu phap dugc cip bang ban dién tir c6 gia tri phap 1y nhu ban
gbc phiéu 1y lich tu phap gidy. Phiéu 1y lich tu phap dién tir s& mic dinh dugc tra vé
tai khoan cua cong dan trén VNelD, Cong dich vu cong Qudc gia, hé thong thong
tin giai quyet thu tyc hanh chinh cua tinh Ha Giang. Truong hop cong dan c¢6 nhu
cau nhan két qua phiéu 1y lich tu phap (ban gidy) thi dugc tra két qua tai nha qua
dich vu buu chinh c¢ong ich hoac tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh Ha
Giang.

Viéc thi diém trién khai cap phiéu 1y lich tu phap qua Gmg dung VNeID la mot
budc dot pha trong cai cach thu tuc hanh chinh thong qua viéc ing dung cong nghé
thong tin hién dai, gitip don gian hoéa qua trinh xin cép phiéu 1y lich tu phap, hd tro
ngudi dan va doanh nghiép trong méi truong s6. Pay 14 mot minh ching cho sy
quyét liét, sang tao va hiéu qua cua cong tac cai cach thu tuc hanh chinh cua tinh.
(Baohagiang.vn 12/11, Hong Cr)

Thai Binh thi diém tich hop so strc khoé dién tir trén ing dung VNelID

Tinh Thai Binh da ban hanh K& hoach s6 192 vé viéc trién khai S6 stic khoe dién tir
tich hop trén img dung VNelD trén dia ban tinh. Tinh dat muc tiéu 80% nguo1 dan
c6 s6 stre khoe dién tir duoc tich hop trén VNelD/tong s6 ngudi dan co tai khoan
dinh danh di¢n tir mac do 2.

Theo ké hoach, 10 trinh thye hién bao gbm 2 giai doan. Giai dogn 1, ban hanh cac
van ban chi daoq diéu hanh, can cu trjén khai So strc khoe dién tr VNelD, thuc I}ién
theo 19 trinh trién khai Quyét dinh s6 4750 ngay 29/12/2023 cua B0 truong Y té tai



tt ca cac co s& kham bénh, chita bénh c6 thuc hién kham bénh, chita bénh béao
hiém y té.

Té chirc thong tin, tuyén truyén vé So strc khoe dién tir VNelD cho ngudi dan trén
dia ban tinh. Thoi gian hoan thanh truéc 30/11/2024.

Giai doan 2 s& t6 chirc tap huén, huéng dan cac co sé kham, chita bénh trén dia ban
trién khai lién thong dir liéu 1én Cong tiép nhan dir liéu giam dinh bao hiém y té.
Poéng thoi thuc hién lién thong dir lidu SO ste khoe dién tir VNelD tir co so kham
bénh, chita bénh 1én Cong tiép nhan dit liéu Giam dinh bao hiém y té ctia Bao hiém
xa ho1 Viét Nam.

Chia sé dit liéu So strc khoe dién tir VNelD dé hién thi 1én tmg dung VNelD trong
vong 24h ké tir khi cong Giam dinh bao hiém y té nhan duoc dit lidu va danh gia
két qua trién khai. Thoi gian hoan thanh sau khi cac B9, nganh Trung uong ban
hanh day du cac hudng dan lién quan dén lién thong dir licu SO st khoe dién tur
VNelD.

Viéc trién khai thi diém thyc hién S6 strc khoé dién tir duogc ky vong s& gop phan
day manh cong tac cai cach thu tyc hanh chinh, giam thiéu gidy to cho nguoi dan
phai mang theo khi di kham bénh, chira bénh tai cac co sd y té cong lap va tu nhan.

Nguoti bénh cung cap cho doi ngli y bac s tai co so kham bénh, chira bénh day du
thong tin vé bénh tat, tién st bénh tat, cac yeu t6 nguy co gdy anh huong dén stc
khoe, tir d6 két hop voi tham kham hién tai dé c6 nhan dinh vé strc khoe cua nguoi
bénh toan dién, chan doan bénh kip thoi, chinh xac, phat hién bénh sém, diéu tri
kip thoi nham mang lai hiéu qua diéu tri cao va giam bét chi phi kham bénh, chira
bénh. (VTCNews.vn 12/11, Minh Huong)

LINH VUC CAI CACH

Kho bac nha nudc cdi cach hanh chinh toan di¢n

Kho bac Nha nudc s€ tiép tuc day manh cai cadch hanh chinh toan dién trén céc linh
vuc cdi cach thé ché, cai cach thu tuc hanh chinh, cai cach t6 chuc bo may hanh
chinh nha nudc, cai cach ché do cong vy, cai cach tai chinh cong va hién dai hoa
hanh chinh.

Bén canh d6 ciing duy tri cac hé théng cong nghé thong tin hoat dong on dinh,
thong sudt, dap tmg hoat dong nghiép vu; hd tro ngudi st dung van hanh hé thong;
Trién khai dién rong bai toan lién thong chi dau tu xdy dung co ban. Pong thoi,
nghién ctru nang cip chuong trinh phyc vu trién khai mé rong thanh toan ty dong



10

theo dinh ky cho cac nha cung cép hang héa, dich vu dién, nuéc, vién thong... theo
van ban uy quyén cua don vi sir dung ngan sach.

Kho bac Nha nufc'rq cho biét, thoi gjan qua, cdi cach hanh chinh, hiép dai hoa cong
ngh¢ thong tin nham nang cao chat lugng phuc vu khach hang ti€p tuc dugc hé
thong Kho bac Nha nudc day manh va dat dugc nhi€u két qua kha quan.

Theo d6, Kho bac Nha nudc tiép tuc nghién ctru, xay dung co ché chinh sach, quy
trinh nghi¢p vu theo hudng don gian hoa thu tuc thu, chi ngan sach nha nudc, tao
thuan loi cho cac don vi giao dich; cung cip 100% thu tuc thuc hién dich vu cong
truc tuyén ciia Kho bac Nha nudc toan trinh va tich hop 1én Cong Dich vu cong
qudc gia.

Déng thoi, hé théng Kho bac Nha nudc tiép tuc trién khai thuc hién Nghi dinh vé
thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;
tiép tuc thuc hién ké hoach ra soat, don gidn hoéa tha tuc hanh chinh ndi bo theo
huéng dan ciia BO Tai chinh; duy tri hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan
1SO 9001:2015.

Kho bac Nha nudc da thuc hi¢n khao sat, danh gia mic do hai long cia c4 nhan, t6
chtrc d6i voi su phuc vu cua hé thong Kho bac Nha nude. Két qua khao sat dot
1/2024 cho thay, muc do hai long dat 99,91%, tang 3,96% so v&i nam 2023
(85,85%). Két qua d6 thé hién sy ding dan trong cac giai phap cua Kho bac Nha
nudc dé ra dé cai cach hanh chinh. (TTXVN/Bnews.vn 12/11, Minh Trang)

Tong cuc Hii quan yéu cau “siet” ky luat, ky cwong cong vu

Pé chén chinh, khic phuc nhiing tdn tai, han ché néu trén, gilt nghiém ky luat, ky
cuong hanh chinh, xay dung méi truong lam viéc chuyén nghi¢p, van minh, hién
dai va bao dam cong tdc quan 1y cong chuc, xay dung luc lugng, bao vé chinh tri
nd1 bo, Téng cuc Hai quan da ban hanh Chi thi s6 5269 vé viée chép hanh ky luat,
ky cuong trong khi thi hanh cong vu.

Tai Chi thi, Tong cuc truong Tong cuc Hai quan (TCHQ) yéu cau cac don vi thudc,
truc thuge TCHQ t6 chirc trién khai va thuc hién nghiém tic cac ndi dung cta Chi
thi vé viéc chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh; chap hanh cac quy dinh trong
thuc thi cong tdc chuyén moén, nghiép vu; vé thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi,
sir dung trang thiét bi, tai san cong va phdi hop cong tac giita cac don vi trong va
ngoai nganh.

Cu thé, vé chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, Téng cuc truong TCHQ yéu
cau Thu trudng don vi thudc va truc thude phoi hop chat ché vai cap uy dang, doan
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thé cung_ cap thuong xuyén phd bién, quan triét cac nghi quyét quy dinh, chi dao,
huéng dan ctia Dang, Nha nuéc, Bo Tai chinh va TCHQ vé ky luat, ky cuong hanh
chinh, dao dirc cong vu dé toan thé coéng chuc trong don vi hiéu, nim rd, qua do tao
chuyen bién v& nhan thiec, tu tu dudng, rén luyén dao dic cach mang, néu cao danh
du, long tu trong, déy lui sy suy thoai veé tur tudng chinh tri, dao duc, 161 séng.

Néng cao chét luong cong tac quan 1y cong chirc, xay dung lyc lugng va bao vé
chinh tri ndi bo: Thyc hién nghiém cac quy dinh, hu’ong dan cua Pang, Nha nudc,
cua Bg Tai chinh, cia TCHQ ve€ bao v¢ chinh tri n6i bg, bao vé bi mat nha nudc, vé
phat ngdn, cung cdp théng tin cho bao chi va cac td chirc, don vi, ca nhan bén
ngoai; chl trong cong tac quan 1y cong chirc, dac biét 1a nhitng cong chirc lam viéce
tai co quan, bo phan, vi tri nhay cam, trong yéu, co mat.

Xtr Iy nghiém khiac, quyét liét theo tinh than “khong c6 ving cdm, khong c6 ngoai
18” ddi v6i cong chie vi pham. Xem xét, xir Iy trach nhiém nguoi dung dau, cap
pho cta ngudi ding dau don vi truc tiép sir dung cong chiic vi pham ngay sau khi
xdy ra vu viéc. DPéi v6i don vi ¢6 nhiéu vi pham hodc da dugc canh bao, chan chinh
nhung khong chu dong khic phyc dé xay ra vi pham hodc xtr ly vi pham khong kip
thot, khong nghi€ém minh thi dugc coi la tinh tiét ting nang khi xem xét, xur Iy trach
nhiém ddi v6i ngudi dung dau, cap pho ctia ngudi ding dau don vi.

V& chip hanh cac quy dinh trong thuc thi cong tic chuyén mon, nghiép vu, Tong
cuc trusng TCHQ yéu cau bam sat Chuong trinh cong tic trong tim hang nim,
trién khai dﬁy du, ding thoi han cadc nhiém vu dugc giao dam bao theo cac yéu cau,
chi dao ctia By Tai chinh, TCHQ, khong dé tinh trang quén viéc, sét viéc, cham
tién do, tri hodn, kéo dai hodc thyc hién nhung khong dam bao chét luong theo yéu
cau.

Uu tién giai quyét ngay cac viéc cip bach; cac van dé 16, kho, phuc tap, nhay cam,
cong viéc ndi com, birc xuc, lién quan dén dia ban, linh vuc tiém an phuc tap, nhiéu
rui ro...; phat huy tri tu¢ tap thé trong thao luan, danh gia k¥ ludng, thau dao, thong
sudt trude khi quyét dinh dé dam bao su chu dong, hiéu qua khi trién khai cong
viéc.

Tuan thu, thyc hién dung, day di quy dinh, quy trinh, thii tuc chuyén mén, nghiép
vy, cac quy dinh cua phap luat trong timg khau cong viéc, dam bao tinh chinh Xac,
kip thoi va hiéu qua. Nghiém cam viéc loi dung chirc trach, nhiém vu dugc giao dé
ty ¥ diéu chinh hodc thyc hién khong dung quy dinh hién hanh nhu tuy tién thuc
hién hodc khong thyuc hién viéc kiém tra, giam sat hai quan doi véi hang hoa Xuat
nhap khau, phuong tién xuat nhap canh; tu v ap dat viéc chuyén ludng, ting ty 1¢



12

kiém tra thuc té; yéu cau hodc tu y 14y mau hang héa sai quy dinh...; giy kho khin
cho nguo1 dan, doanh nghiép.

Thu truong don vi chiu trach nhiém chi dao, huéng dan, kiém tra céng chirc thudc
tham quyén quan ly thyc hién dung chire trach, nhiém vy va cac quy dinh cua phap
luat; tuan thu quy tac Gmg xu, dao dtrc nghé nghiép, khong loi dung quyén han, vi
tri cong tac dé can thi¢p trai quy dinh vao quy trinh nghiép vu dé vu loi hoic ¢o
hanh vi ctra quyén, hach dich, sach nhiéu, goi y nhan tién, qua biéu trai quy dinh;
nghiém cdm cac biéu hién, hanh vi tiéu cyc, tham nhiing, dwa, nhan héi 16 dudi moi
hinh thtrc. Khong bd tri cong chuc han ché vé nang lyc, trinh d§ chuyén mon,
khong nam viing quy trinh, tha tuc quy dinh vao cac vi tri viéc lam chuyén mon
nghiép vu... (Baophapluat.vn 12/11, Tuan Kiét)

PHAN TiCH — BINH LUAN

Bé tw duy khong quan dwoc thi cim

Yéu cau doi méi tu duy xay dung phap luat trén tinh than dut khoat “bo tu duy
khong quan duoc thi cAm” ciia dong chi Téng Bi thu T6 Lam tai budi 1am viéc véi
Ban Can sy Dang Bo Tu phap moi day dé nhan duoc sy quan tam dac biét tu dong
dao can bo, dang vién va nhiéu tang 16p nhan dan.

Thoi gian qua, nhitng biéu hién “quan khong dugc thi cdm” trong xay dung co ché,
chinh sach khong phai hiém. Chang han, trong viéc cam day thém, hoc thém, céac
co quan quan 1y phdi hop véi nha trudng 4p dung nhiéu bién phap, c6 ca kiém tra
dot xuat nha gido vién dé xur 1y cac truong hop vi pham, nhung céac 16p hoc thém
van ton tai. Thay vi cAm doén, nén dua ra cac quy dinh dé quan 1y, nhu yéu cau day
thém phai dang ky va td chirc kiém soat chit ché dam bao hoat dong day thém hoc
thém khong phat sinh tiéu cuec.

Tam ly chung khi gép phai nhiing van dé khé khan, tinh hudng phirc tap thi mot so
co quan quan ly c¢6 xu huéng cam doan nhu 1a sy lya chon an toan. Song khi cAm
doan co thé din dén tinh trang “di dém”, d& 1am nay sinh tham nhiing, lang phi va
tiéu cuc. Nguoc lai, yéu cau “bo tu duy khong quan dugc thi cAm” mang tinh coi
troi trong tu duy, c6 y nghia rat quan trong trong viéc phat huy sy nang dong, sang
tao trong hoat dong san xuat kinh doanh. Khi cic rao can bat hop 1y va khong can
thiét dugc g& bo, doanh nghiép va ngudi dan sé c6 diéu kién tét hon, s& manh dan
tim kiém, tan dung céc co hdi, tir d6 thic d:fly kinh té phat trién manh mé.

Tu duy d6i méi ndy trudc hét phai xuat phat tir do6i ngii 1am luat. Xay dung hé
thong phap luat vai hudng dan ro rang, dé€ hiéu, phu hop vai thuc tién; dong thoi
tri¢t dé cat giam, don gidn hoa thu tuc hanh chinh, di€u kién dau tu kinh doanh
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cung véi viée dut khoat tir bo tu duy khong quan duoc thi cAm s& gitip giam chi
phi, tao thudn lgi cao nhat cho ngudi dan va doanh nghiép. Pay ciing 1a cach tiép
can day y nghia, giup xdy dung hé thdng phap 1y minh bach, gbp phan hinh thanh
moi trudng kinh doanh thuén loi, cong bang va bén viing.

“Bo tu duy khong quan duoc thi cAm” ciing nhdn manh dén tdm quan trong cia
viéc nang cao nang lyc, trach nhi€ém ctia cac co quan quan ly nha nudc va doi ngii
can by, cong churc. Bdi vi, dé thuc hién tot yéu cau do, doi hoi cac co quan, don vi
phai ddi mai, sang tao trong cach thuc quan 1y, diéu hanh. Pic biét, doi ngii can bd
cong chirc - ¢ vai trd quan trong trong viée cu thé hoa yéu cau tir bo tu duy cam
doan - phai thay doi tu duy, tir bo cach lam viéc cii k¥, c¢6 khi lac hau va sin sang
tiép can phuong thirc quan 1y méi, sang tao hon.

Nhiing van dé mang tinh quy ludt, 13 xu huéng tat yéu khach quan va phu hop véi
thuc tién doi séng can phai duogc khuyén khich, ¢6 vii. Néu dung ménh 1énh hanh
chinh cdm can s& l1am thi truong méo mo, gay can tro xa hoi phat trién. Hé luy dan
dén 14 nguoi dan, doanh nghiép va ca Nha nude déu bi thiét. Ciing vi thé, viéc Tong
Bi thu T6 Lam tiép tuc nhic lai yéu cau “tir bo tu duy khong quan dugc thi cam” da
thé hién sy dut khoat va manh mé vé tinh than lanh dao d6i méi, 4ot pha dbi véi su
phat trién cua dat nude. Pidu d6 con tao thém niém tin vé nhitng nd luc hién thyc
hoa khat vong “dan giau, nudc manh, dan chu, cong bﬁng, van minh”, dé Viét Nam
ngay cang phat trién manh mé& trén con dudng hoi nhap va vimg vang budc vao ky
nguyén vuon minh. (Sggp.org.vn 13/11, Kiéu Phong)./.

Bién tip vién Thanh Hong



