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TP.HCM: Ung dung tri tué nhan tao trong cong tic diéu hanh cia linh dao

TP.HCM s€ tng dung tri tu¢ nhan tao va cac cong ngh¢ phan tich dix liéq 16n dé du bao,
dua ra cac giai phap giip UBND TP, Thuong tryuc UBND TP chi dao, diéu hanh.

TP dit muyc tiéu dén ndm 2025, thu thap, tong hop cac nhom chi sd vé kinh té - xa hoi
phuc vu cong tac chi dao, di€u hanh, nhom chi s6 theo doi nhi¢m vu thuc hién ké hoach
phat trién kinh t€ - xa h1, cac nhi€ém vy trong tam, trong diém cua TP.

Phan dau 50% chi tiéu thong ké cua TP dugc cung cap phuc vu cong tac chi dao, dleu
hanh dudi dang dir lidu s6. Két n01 tich hop chia sé dir liéu, nhom chi sd, chi sd vé chi
dao, diéu hanh, phat trién kinh té - xa hoi caa TP véi cac hé thong, co s& dir liéu cua
Van phong Chinh phu va céc bd, nganh.
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Phén dau 100% nhiém vu cta UBND TP, Thuong truc UBND TP giao dugc theo doi,
giam sat, danh gia bang dir liéu s6. TP phan dau dén nam 2030 dat 100% chi tiéu théng
ké dugc cung cap phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh dué6i dang dir liéu sd; xay dung
va trién khai cac mo hinh dy béo, ung dung tri tu€ nhan tao va cac cong nghé phan tich
dir liéu 16n dé du bao, dua ra cac giai phap giap UBND TP, Thudng truc UBND TP chi
dao, diéu hanh kip thoi, linh hoat, hi€u qua.

Pé thuc hién muc tiéu trén, TP.HCM thuc hién mot sb gidi phap nhu: Ra soat, ban hanh
céc chi sb phuc vu cong tac, chi dao, diéu hanh cua TP trén moi truong dién tor phu hop
V@i nhu cau, ngudn lyc va mic d6 san sang cua h¢ théng thong tin, co s& dir liéu va nhu
cau thong tin, dir lidu phuc vu chi dao diéu hanh cia UBND TP; ra soat, don gian hoa,
tai cdu trac quy trinh giai quyét cong viéc, theo doi, kiém tra, gidm sat phuc vu cong tac
chi dao, diéu hanh trén moi truong di¢n tir dé tao thuan loi trong viéc thu thap, tao lap
dir liéu s6 va két ndi, chia sé thong tin dit liéu phuc vu chi dao, diéu hanh.

Hoan thién hé théng thong tin quan tri thuc thi ciia TP, két nbi hé thdng thong tin bao
cao Chinh phu, trung tam thong tin, hé théng thong tin chi dao diéu hanh ctia Chinh
pha, Thu tudéng Chinh phu; to chuc tao 1ap, két ndi, chia se, tong hop, phan tich, danh
gia, giam sat chét luong thong tin, dir liéu cac nhom chi s, chi s6 vé tinh hinh phat trlen
kinh té - x3 hoi cua TP; phat trién, hoan thién céac co s& dir liéu chuyén nganh, két ndi,
tich hop, chia sé vo1 Kho dit li¢u dung chung cua TP phuc vu cho cong tac chi dao, diéu
hanh, phat trién kinh té - x4 hoi cta TP; tap trung trién khai Chién luoc quan tri dir li¢u
cua TP.

Ngoai ra, TP ra soat, danh gia va trién khai cac giai phap bao dam an toan thong tin, an
ninh mang cho cac hé thong thong tin, co s& df; li§u phuc vu cong tac chi dao, di€u hanh
cua UBND TP. (1thegioi.vn 13/11, Tt Vién)Vé dau trang

Ha N¢i coi sy hai long cia ngudi dan la sin pham cuo6i cung cia cdi cach hanh
chinh

Ngay 13/11, Pho Chu tich UBND TP. Ha N6i Ha Minh Hai - Phé Trudng ban chi dao
Ban chi dao Cai cach hanh chinh, chuyén doi so6, thuc hién B¢ an 06 thanh phd chu tri
giao ban Ban chi dao thang 11/2024.

Piém noi bat 1a thanh phd di trién khai thi diém thanh 1ap Trung tdm Phuc vu Hanh
chinh cong thanh phd Ha Noi. Pay 1a don vi hanh chinh m&i cap so theo chi dao cua
trung wong - mot don vi chua tirng cé tién 18, 1a mot két qua nghién ctru k¥ cua Ban chi
dao Trung wong dé dwa ra mo hinh ndy trén co sd duc rat cic md hinh da trién khai tir
truéc dén nay vé hanh chinh.

Vé viéc thuc hién viéc mé tai khoan cho ddi tuong hudng chinh sach an sinh xa hdi va
thuc hién chi tra an sinh x& hoi khong dung tién mat, dén nay da dat két qua cao. Thang
10/2024, d4 hoan thanh chi tra trg cép an sinh xa hoi ky thang 10 cho 291.638 nguoi
hudng chinh sach an sinh x& hoi véi kinh phi chi tra thang 10 13 hon 343 ty dong.



Phat biéu chi dao tai hoi nghi, Phé Chu tich TP danh gia cao két qua da dat du:o’c,cﬁg
cac don vi. Voi cac v kién dong gop tai hoi nghi, l?hg') Chu tich UBND thanh phf) de
nghi cac don vi gui Van phong UBND TP. Ha N1 dé tong hgp bdo cao thanh pho.

Vé du toan nim 2025, ong Hai dé nghi, trén co sd ndi dung cua ké hoach nim 2025 thi
som c6 dy toan nhung can dic biét cha ¥ tranh lang phi. “Can giai phap thong minh va
cach lam mdi voi phuong cham tich hop cac giai phap “xanh”, giai phap * ‘s6” dé tranh
lang phi, c6 nhu vdy chét lugng cudc séng cia ngudi dan méi duoc nang 1én”- 6ng Ha
Minh Hai néu ro.

Chi ra nhiéu chi tiéu c6 nguy co chdm mudn trong qua trinh thyc hi¢n Pé 4n 06, Pho
Chu tich UBND TP. Ha N¢i yéu cau danh gia bang san pham cudi cing bang chinh sy
hai 1ong ctia ngudi dan; két qua phai thuc chat, hiéu qua; phai quyét tim, khong bang
long véi két qua da dat dugc vi khong can than sé roi vao tinh trang “di trudc, vé sau”;
két qua cudi cung phai thong minh, tao thuan lgi nhét cho nguoi dan va doanh nghiép.

“Ha Noi c6 muyc tiéu lay nguoi dan 1am trung tam, chu thé dé xay dung chu truong
chinh sach, sy hai long cua nguoi dan 1a san pham cudi cing cua cai cach hanh chinh.
Thuc hién cac nhiém vu véi 3 nguyén tic: Thuong ton phap luat, ludn ludn lang nghe,
thai do phuc vu; cung 6 phén d4u: Nhan thutc déy du, tim nhin dai han, tu duy sang tao,
giai phap thong minh, hanh dong quyét liét, san pham cu thé” - 6ng Hai nhan manh.
(Thoibaotaichinhvietnam.vn 13/11, Diéu Hoa-Qudc Tri)Vé dau trang

Kién Giang: Cii thién chi s6 canh tranh, tao sw hai long cho doanh nghiép

Tinh Kién Giang da trién khai thuc hién dong bo giai phap nang cao chat luong chi sd
canh tranh, tao su hai long cho doanh nghiép; dong thoi, nang hiéu luc, hiéu qua hoat
dong quan ly Nha nudce, cai thién manh mé moi truong dau tu, kinh doanh.

Ba Quang Xuan Lua - Giam dde Trung tam XUc tién Pau tu, Thuong mai va Du lich
Kién Giang cho biét, tinh cai thién, nang cao diém sd va vi tri xép hang d6i véi 5 chi sd
s0 v6i ca nudc. Phan dau nam 2025, chi sd cai cach hanh chinh (Par Index) ciia Kién
Giang thudc nhom 30 tinh, thanh dan dau ca nudc; chi sb hai 1ong cua nguoi dan, to
chtrc dbi véi sy phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS) dat tir 80% trd 1én;
hai chi sb nang luc canh tranh (PCI) va chi s6 xanh (PGI) thudéc nhém kha; chi sb hiéu
qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) thu¢c nhém trung binh kha. Tinh tip trung giai
quyét tdt 3 nhom van dé: “Cai cach thu tuc hanh chinh”, “cong khai minh bach”, “trach
nhi¢m giai trinh”.

Cu thé 1a cai cach thu tuc hanh chinh giai quyét dung thoi han theo quy dinh cta phap
luat; chan chinh tinh than trach nhiém va thai do cta can b, cong chic, vién chirc trong
phuc vu ddi véi nguoi dan, doanh nghiép. Tiép do, cong khai, minh bach thuc hién da
dang bang nhiéu hinh thirc; chu trong tmg dung cong nghé thong tin, nhat 13 cong khai
cac linh vuc quy hoach, ké hoach sir dung dat, quy hoach xay dung, d6 thi, danh muc du
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an thu hoi dat... Tuong tu, trach nhiém giai trinh tap trung vao tuyén truyén, huéng dan
va trd 101 phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép kip thoi.

Theo d6, tinh phan cong giam dbc cac so, thu trudng ban, nganh trong tinh va Chu tich
UBND huyén, thanh phd xay dung ké hoach cai thién va nang cao chat lwong chi s Par
Index (danh gia hoat dong cai cach hanh chinh), SIPAS, PCI, PGI, PAPI phu hop vai
thue té ca timg co quan, don vi, dja phuong, v6i cac giai phap kha thi, ddng thoi, phan
cong nhi€ém vu cu thé cho tap thé, c4 nhan phu trach trién khai thuc hién hiéu qua.

Tinh yéu cau nguoi dimg dau co quan, don vi va dia phuong d6i méi phuong thirc 1anh
dao, chi dao diéu hanh trong thyc hi¢n nhi¢m vu cai cach hanh chinh, khuyén khich xay
dung va trién khai thyc hién cdc mé hinh méi, cach lam hay.

Ngoai thuc hién chuyén mon, nghiép vu trong cai thién va nang cao chét lugng cac chi
s6 canh tranh, tinh dic biét chu trong td chirc tot cac hoat dong ddi thoai truc tiép thong
qua cac kénh thong tin, tiép nhan, thu thap, tong hop cac phan 4nh, kién nghi ctia doanh
nghiép, nguoi dan vé nhirmg quy dinh khong con phu hop, gy kho khan cho hoat dong
san xuat, kinh doanh dé ra soat, cat giam, don gian hoa.

Céc co quan lién quan thuc hién tot viéc giai quyét ho so, thii tuc hanh chinh cho ngudi
dan, doanh nghiép, gidm t61 da ho so tré han, gidm thoi gian di lai, phién ha va nang cao
su hai long, trd 101 ding, dua, kip thoi nhitng nd1 dung phan anh, kién nghi cua t6 chuec,
ca nhan.

Phé Chu tich tinh nhdn manh, tinh xay dung van hoéa cong vu trong doi ngii can bo,
cong chire, vién chirc theo hudng 1dy nguoi dan, t6 chirc 1am trung tim phuc vu, vi sy
hai long ctuia nguodi dan, dac bi¢t 1a xay dung hinh danh doi ngli cong chirc chuyén
nghi¢p, trach nhiém, ky luat, ky cuong, than thi¢n va tan tinh phuc vu nhéan dan. Bé)ng
thoi, tinh ting cuong thanh tra, kiém tra cong vu va xir Iy nghiém nhiing truong hop vi
pham gay kho khian, phién ha, sach nhiu doi v6i doanh nghiép, ngudi dan, nhat 13 trong
linh vuc dat dai, dau tu, cap phép xay dung...

Nam 2024, Kién Giang da tap trung trién khai df)ng bd giai phap nham cai thién moi
truong dau tu, kinh doanh thong thoang, binh dang; cai cach thu tyc hanh chinh; ting
cudng quang bé, gidi thiéu tiém nang, thé manh va danh muc cac du 4n dau tu ciing nhu
van dung c6 hiéu qua cic co ché, chinh sach cua Trung uong va dia phuong, tap trung
thu hat cac du 4n trong diém wu tién moi goi dau tu phat tr1en nhom nganh kinh té then
chdt, chu luc cua tinh tao dot pha cho tang trudong kinh té - x3 hoi cua tinh. (TTXVN
13/11, Lé Huy Hai) V& dau trang

Gia Lai: Bai b6 3 thu tuc hanh chinh trong linh vwe quan ly cong san

Chi tich UBND tinh Gia Lai Rah Lan Chung vira ky Quyét dinh s6 701 cong bo danh
muyc gom 3 thu tyc hanh chinh (TTHC) bi béi bo thu¢c linh vyc quan ly cong san va 3
TTHC méi trong linh vuc tai chinh dat dai.



Theo do, 3 TTHC bi bai bo thude tham quyén giai quyét ciia Ban quan 1y khu kinh té
trong linh vyc quan 1y cong san gdm: khéu trir t1en boi thuong, giai phong mat bang vao
tién su dung dat tién thué dat trong Khu kinh té; mién, giam tién thué dat trong Khu
kinh té; mién tién st dung dat dbi voi dy an duwoc Nha nudce giao dat co thu tién st dung
dat trong Khu kinh té dé dau tu xay dung nha ¢ xa hoi phuc vu doi séng cho ngudi lao
dong.

Con 3 TTHC méi thudc thim quyen giai quyet ciia UBND céc huyén, thi xa, thanh phd
trong linh vyc tai chinh dat dai gdm: khau trir kinh phi bdi thuong, hd trg, tai dinh cu,
thoi han giai quyét 30 ngay ké tir ngay nhan du ho so; ghi no tién str dung dat cua hd gia
dinh, ca nhén trong truong hop dugce b tri tai dinh cu, thoi gian giai quyet cung voi
thoi han cip gidy ching nhan quyen st dung dat theo quy dinh tai nghi dinh vé cip gidy
ching nhan; thanh toan, x6a ng tién str dung dat d6i v6i ho gia dinh, c4 nhan duogc ghi
ng, thoi han giai quyét 1 ngay ké tir ngay nhan du hd so. (Baogialai.com.vn 14/11, Ha
Duy)Vé dau trang

Phu Yén: Dot pha cai cach thi tuc hanh chinh

Xac dinh cai cach thu tuc hanh chinh la mot trong nhitng khau dot pha thuc day qua
trinh cai cach hanh chinh, tinh Phu Yén da va dang tap trung chi dao trién khai dong bo
nhiéu giai phap thuc hién khau nay. Theo d6, cip uy, chinh quyén tir tinh dén co s¢ chii
trong giai quyét hd so, thi tuc hanh chinh (TTHC) cho ngudi dan, doanh nghiép nhanh
nhat, chinh xac nhat, v6i tinh than than thién, hiéu qua vi ngudi dan va doanh nghiép ma
phuc vu.

Phé Giam déc So TT&TT Lé Ty Khanh cho biét: Pé nang cao hiéu qua cong tac cai
cach TTHC, HDND tinh déd ban hanh 5 nghi quyét quy dinh muc thu va quan 1y 1¢ phi
d6i véi 5 linh vyc, trong d6 mlen giam 50% 1¢ phi kinh phi nguoi dan giai quyét TTHC
trén Cong Dich vu cong tryc tuyén.

He théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh da trién khai viéc két ndi, tich hop chit ky
s6 cong cong dé phuc vu nguoi dan va doanh nghi¢p giai quyét TTHC dam bao nhanh
choéng, thuan tién. Dong thoi két ndi, st dung tai khoan dinh danh va xac thuc di¢n tu
trén Coéng Dich vu cong qubc gia; két ndi voi hé théng co sé dir liéu qudc gia vé dan cu
va di vao hoat dong, dap tng viéc sb hoa ho so, két qua giai quyét TTHC tai bo phan
tiép nhan va tra két qua.

Tuy nhién, theo 6ng Khanh, co s¢ ha tang, cac trang thlet bi, h¢ thong truyen mang dir
liéu chuyén dung phuc vu phat trién CNTT, chuyen d6i s6 & mot sd don vi, dia phuong
chua dap Ung yéu cau. Nguoi dan tai mot s6 dia phuong, nhat 13 & khu vyuc nong thén,
mién ndi con han ché vé k¥ nang s6 dé tiép can, st dung cac dich vu s6.

D41 ngli can bo, cong chire, vién chirc ¢ chuyén mon CNTT phuc vu nhiém vu chuyén
doi so tai cap co s& hién nay con thi€u. Nguon luc thuc hién dau tu nang cap ha tang
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CNTT, an toan thong tin con han ché... Chinh vi vay, dé cong tac cai cach TTHC dat
hi€u qua cao hon, trong thoi gian téi can c6 nhiing giai phap can co.

Pé nang cao hiéu qua giai quyét TTHC phuc vu ngudi dan, doanh nghiép, UBND tinh
vira ¢6 van ban chi dao thic ddy cai cach TTHC, giao thu trudng cac sé, ban nganh va
chu tich UBND céc huyén, thi xa, thanh phé trién khai thuc hién cac nhiém vu theo chi
dao ctia UBND tinh vé tiép tuc diy manh cét giam, don gian héa TTHC phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép.

Péng thoi ting cudng trach nhiém cta nguoi ding dau co quan, don vi nang cao chat
lugng phuc vu, minh bach trong thyc hién TTHC; thuc hién danh gid tdc dong TTHC
trong qua trinh xay dyng van ban quy pham phap luat theo nhiém vu duoc luat giao
hodc trudng hop can thiét phai quy dinh TTHC trong nghi quyét cia HDND tinh dé
thire hién bién phap co tinh chét dic thu phu hop véi diéu kién phat | trién kinh té - xa hoi
cua dia phuong, bao dam TTHC duoc quy dinh dung tham quyén, can thiét, hop 1y, thuc
hién trén moi trudng dién tir va chi phi tuan thi thap nhat.

“Cac co quan, don vi thuc hién nghiém viéc cong bo, cong khai, minh bach déy du
TTHC theo quy dinh. 100% hé so TTHC cua céc co quan, don vi, dia phuong dugc tiép
nhan, giai quyet trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh va phai duoc lién thong,
ddng bd véi Cong Dich vu cong quoc gia dé ngudi dan, doanh nghiép theo ddi, danh gia
qua trinh thyc hién. T6 chuc trién khai hiu qua 2 nhém TTHC lién thong; day manh
viéc s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC theo dung quy dinh...”, 6ng Lé Tan Ho, Uy
vién Ban Thuong vy Tinh ay, Phé Chu tich thuong tryc UBND tinh d& nghi.
(Baophuyen.vn 13/11, Pham Thuy)Vé dau trang

Ca Mau: Cong tac hd tich ngay cang ning chat

Toan tinh Ca Mau ¢6 111 c¢6ng chirc 1am cong tac hd tich. Pé thuc hién tét cong tac
dang ky hd tich, tinh da quan tam dau tu, bd tri dﬁy du co s vat chat, trang thiét bi phuc
vu cho chuyén mon, nhu mdi cong chirc 1am cong tac ho tich duogc bo tri 1 bd may vi
tinh, may in, may quét (scan), toan bo déu duoc két ndi Internet.

Theo danh gia cua UBND tinh, cong tac ho tich va cai cach hanh chinh (CCHC) vé ho
tich thoi gian qua da c6 nhiéu tién bo. Cap uy, chinh quyen cac cap quan tam chi dao,
trién khai, tuyén truyen pho bién phap luat vé ho tich dé can bo va Nhan dan biét, thuc
hi¢n; quan tam bo tri nguon lue, kinh phi, co so vat chat, phuong tién, trang thiét bi dé
phuc vu tbt cong tac tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh (TTHC).

Viéc CCHC trong linh vyc ho tich dd mang dén chat lugng giai quyét TTHC dugc nang
cao, ty 1¢ sb6 hd so duoc giai quyét trudc han va ding han dat 99,99%; viéc ung dung
cong nghé thong tin trong giai quyét hd so TTHC duoc ddy manh, dat 100%. Tat ca
TTHC linh vuc ho tich duge thuc hién theo co ché mot cira, mot cira lién thong co nén
nép, dat chat luong cao cho ngudi dan; thu tuc giai quyét cac viéc ho tich duoc don gian
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hod, phan biét rd rang thu tuc Xuat trinh, thu tuc phai ndp, da dang hinh thtrc ndp ho so,
thoi han giai quyét ngan, cong tac kiém soat TTHC duoc thuc hién thuong xuyén.

Viéc thuc hién quy trinh “4 tai chd” gbp phan han ché s6 1an di lai, thoi gian giai quyét
cho ngudi dan, 1dy su hai long cua nguoi dan lam thude do cho viée phuc vu cia co
quan hanh chinh Nha nudc va can b, cong chure, vién chuc thuc hién nhiém vu. Ngudi
dan da nhan thie duoc tim quan trong cua giéy to ho tich, tu gidc di dang ky céc su
kién ho tich theo diing quy dinh cua phap luat.

Ong Nguyén Thanh Liém, Pho chu tich UBND huyén U Minh, cho biét, tir khi Luat Ho
tich dugc trién khai, thuc hién, cong chirc Tu phéap - Ho tich trén dia ban da y thie duoc
trach nhiém ctia minh trong cong tac dang ky va quan 1y ho tich, khong ngiing nang cao
trinh dg, chuyén mon, nghi¢p vy, hudng dan, giai thich ro rang cho nguoi dan, thyc hién
nghiém tuc theo luat dinh va cac van ban hudng dan thi hanh Luat Ho tich. Do do, cong
tac dang ky h¢ tich trong nhiing ndm qua dugc giai quyét nhanh chéng, kip thoi, theo
dung quy dinh cua phap luat. Viéc str dung phan mém diang ky quan 1y ho tich dién tu
gitp cong tac quan 1y, theo ddi ho tich dé dang hon.

Huyén U Minh dong thoi trién khai mé hinh “Thu chiic mimg” trong giai quyét TTHC
khi dang ky khai sinh va két hon 1an dau, di trao 1.030 Thu chic mung kem theo gidy
khai sinh va gidy chtiing nhan két hon. “Ngoai viéc TTHC dugc giai quyet nhanh, dam
bao dung quy dinh da tao su phan khoi, gan gti hon gitra chinh quyén voi nguoi dén,
xay dyng va cung c¢b thém long tin va quy mén trong Nhan dan, nhat 13 trén linh vue
giai quyet TTHC”, 6ng Liém phan khoi chia sé, cho biét xi Khanh An 1a don vi lam t6t
sang kién nay.

Tai huyén Thoi Binh, dén nay dia phwong da thuc hién xong viéc s6 hoa s6 ho tich lich
su trén dia ban huyén; cac co quan dang ky ho tich da kiém tra, ra soat, 1am sach dit liéu
va chinh thirc chuyén dit liéu s6 hoa di phé duyét (trén phin mém ho tich 158) vao Co
s& dir li¢u ho tich dién tir cua Bo Tu phap, gém 13/13 don vi.

“Trong nhiéu nim qua, cai cach TTHC dugc xac dinh 1a mot khau trong tdm, dot pha va
duoc trién khai manh mé& & tat ca cap hanh chinh theo hudéng don gian hoa, tao moi
truong thuan loi, thong thoang cho phét trién kinh té - x4 hoi, bao dam loi ich chinh
dang va quyén lam chu cua Nhan dan. Trong do, cong tac hd tich va CCHC vé ho tich
dugc dia phuong quan tim thyc hién nghiém tac, day du, mang lai nhitng chuyén bién
tich cuc, tao dugc su hai long ctia nguol dan”, ong Tran Minh Nhén, Pho chu tich
UBND huyén Théi Binh, chia sé. (Baocamau.vn 13/11, Tran Nguyén)Vé dau trang

Quing Tri: Nhiéu sang kién trong cii cich hanh chinh

Phuong 2, thi xa Quang Tri nhiéu nim lién ¢6 chi s cai cach hanh chinh (CCHC) dat
loai tot. Pon vi luén ing dung nhiéu sang kién de hién dai hoa cong tac nay, huong dén
su hai long cua nguoi dan, dap img ngay cang t6t hon nhu cau clia cac to chirc va ngudi
dan, tao dong luc thic day kinh té - xa hoi dia phuong phat trién.



Ngay tir ddu nam 2024, UBND Phuong 2 di phat dong phong trio thi dua gan véi cong
tac CCHC nhu: thi dua nang cao trach nhi¢m lanh dao, chi dao ctia nguoi dung dau co
quan trong trién khai thuc hién cac nhiém vu CCHC; thi dua thuc hién cac nhiém vu
CCHC; thi dua trong cong tac tuyén truyén CCHC, gido duc, nang cao nhén thirc dbi
v0i can b, cong chure trong thyc thi cong vy, nang cao vai tro giam sat cua cac t6 chi,
ca nhan trong thuc hién CCHC gbp phan thuc day su phat trién kinh té - xa hoi cua
phuong; thi dua dé xudt cac giai phap, sang kién thiét thuc, hiéu qua trong thyuc hién
CCHC; t6 chtrc ky cam két giao udc thi dua giira cac khdi.

Xéc dinh tAm quan trong cta cong tac tuyén truyén vé CCHC, UBND phuong tiép tuc
d6i méi, da dang hoa hinh thirc tuyén truyén. Trang thong tin dién tir ciia phuong thong
qua chuyén muc CCHC da dang tai kip thoi, day d cac vin ban chi dao, diéu hanh cia
UBND phuong vé cong tac CCHC, céc thu tuc hanh chinh (TTHC), dich vu cong truc
tuyén, thanh toan phi, 18 phi, nghia vu tai chinh... & Nhan dan biét, theo ddi, giam sat
viéc thyc hién ctua cac co quan hanh chinh nha nudec.

UBND phuong thuong xuyén phéi hop voi cac doan thé thuc hién cong tac tuyén truyén
sau rong to1 tat ca hoi vién, doan vién, cac tang 16p nhan dan nam duoc chi truong cua
Nha nudc vé cong tac CCHC. Doan Thanh nién phuong t6 chirc ra quan “Ngay thi Bay
tinh nguyén hd tro giai quyét TTHC gitip nguoi dan”, trong dot ra quan da giai quyét
kip thoi hon 20 ho so TTHC, duoc nguoi dan ghi nhan, danh gié cao.

Trén co s& ké hoach CCHC cua thi xa nim 2024, UBND Phuong 2 xac dinh 7 nhiém vu
trong tam nam 2024. Déng tho1, xay dung 33 nhiém vu cu thé trén 6 linh vuc CCHC va
12 nhiém vu ctia cong tac chi dao diéu hanh CCHC, dé ra giai phap cu thé phai thuc
hién trong nam, phan dinh 10 trach nhi€ém tham muu cia cac bo phan, cong chirc chuyén
mon, thdi han hoan thanh va két qua dat dugc. Két qua thuc hién ké hoach CCHC dén
31/10/2024 da hoan thanh 44/45 nhiém vu dat 97,8% ké hoach.

Nham hién dai hoa cong tdic CCHC, UBND phuong tiép tuc ap dung c6 hiéu qua cac
mo hinh “Tuyén truyén CCHC qua man hinh dién ti”, “Can by khong chuyén trach tinh
nguyén hd tro Nhan déan tiép can, thuc hién dich vu cong truc tuyén mot phan toan
trinh”, “Giai phap nang cao chat lugng cong tac CCHC”, “To roi tuyén truyen hudng
dan thuc hién dich vu cong truc tuyen thanh toan truc tuyen . Trong 6 thang dau nam,
da dang tai cong khai cac thong tin Vé TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND
phudng, tinh hinh kinh té - x4 hoi, quic phong — an ninh cua dia phuong, lich lam viée
ctia UBND phuong trén man hinh dién tir dé phuc vu nhu cdu tim hiéu cua to chuec,
nguoi dan cling nhu can bg, cong chic phuong. Cac TTHC sau khi Cha tich UBND
tinh cong bd da dugc niém yt cong khai dy du trén man hinh dién tir tai Bo phan tiép
nhan va tra két qua, trén Trang thong tin di¢n tr phuong, tao diéu kién thuén lgi cho céc
t6 chirc, ca nhan khi tiép can, tim hiéu va thyc hién TTHC, bao dam quyén, loi ich hop
phap cho céc to chire, ¢4 nhan.
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Nam 2024, Chu tich UBND Phudng 2 di ky cam két nang cao cac chi sd cai cach hanh
chinh véi Truong Ban chi dao CCHC thi x4 Quang Tri 5 nhiém vu. Két qua thuc hién
trong nim hoan thanh tot cac cam két. Tr ddu nam dén 31/10/2024, UBND phuong
khong xay ra tré hen trong giai quyét hd so TTHC, 100% hd so dugc giai quyét, tra két
qua trude han, dung han. V& cai cach tai chinh cong, ti 16 giai ngan von ngan sach nha
nude dat 100% ké hoach tro 1én. Hing nam viéc giai ngan von dau tu déu duoc UBND
phuong thue hién ding tién do va theo dung trinh ti quy dinh.

Ung dung cong nghé thong tin (CNTT) vao cong tac chuyén moén dugc chi trong.
Trang thiét bi phuc vu cho viéc tmg dung CNTT di dugc UBND phudng quan tam dau
tu, mua sam va trang bi co ban dap tng duoc yéu cau st dung cua can bd, cong chuc
trong toan phuong. Trong do, 100% can bg, cong chirc dugc trang bi may vi tinh két n6i
duong truyén internet toc do cao, di két ndi va sir dung mang ndi bo (LAN) dé trao ddi
cong viéc, st dung CNTT vao cong tac chuyén mon. Tang cuong tng dung CNTT
trong chi dao diéu hanh, tham muu xiur 1y cong viéc. (Baoquangtri.vn 13/11, Minh
Anh)Vé dau trang

Quing Ngii: Pam bio co sé dir liéu phuc vu viéc tiép nhin va xir 1y thi tuc hanh
chinh

Sang 13/11, UBND tinh t6 chirc hop dé cho y k@én vé n6i dung thué dich vy Hé thong
thong tin dat dai tai tinh nam 2024 va cac nam tiép theo. Lanh dao cac s&, nganh c6 lién
quan cung du hop.

Theo bao cao cua S6 TN&MT, ngay 18/6, UBND tinh ban hanh Quyét dinh sd 729 vé
viéc phé duyét K& hoach thué dich vu cong ngh¢ thong tin He théng thong tin dat dai tai
tinh nam 2024 va cac nim tiép theo, vo1 kinh phi hon 14,3 ty ddng, thoi gian thyc hién
3 nam. Tuy nhién, qua trinh trién khai thuc hién ké hoach, So TN&MT gap nhiéu kho
khin, vudng mic nén ling ting trong qua trinh lap thu tyc trinh cip c6 tham quyen
tham dinh, phé duyét ké hoach lua chon nha thau thué dich Hé thong thong tin dat dai
tai tinh ndm 2024 va nhiig nam tiép theo.

Trong khi d6, Hé thong thong tin dat dai VBDLIS ma Van phong Déang ky dat dai tinh
dang str dung dugc S6 TN&MT tiép nhan tr du 4n Tang cudng quan ly dat dai va co s
dir liu dat dai, do B TN&MT lam chu dau tu. Viéc sir dung Hé thong thong tin dét dai
VBDLIS mién phi dén ngay 31/12/2023, sau ngay 1/1/12024 phai tra phi. Méi day,
Lién danh Téap doan Cong nghiép - Vién thong Quan doi va Cong ty CP Tin hoc - Ban
dd Viét Nam di co Cong van s6 13071 ngay 30/10/2024 vé viéc dumg cung cip dich vu
Hé thng thong tin dat dai VBDLIS, ké tir ngay ngay 20/11/2024.

Két luan cudc hop, Phé Chu tich UBND tinh Tran Phuéc Hién yéu cau, S¢ TN&MT
lam viéc va dé nghi Lién danh Tap doan Cong nghiép - Vién théng Quan doi va Cong ty
CP Tin hoc - Ban do Viét Nam chia sé véi nhitng kho khan cua tinh; déng thoi tiép tuc
cung cap co so dit liéu dat dai trén hé thong VBDLIS, dam bao khong gian doan viéc
tiép nhan va va xir 1y cac thu tuc hanh chinh c6 lién quan.
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S TN&MT khan truong bao cdo r6 nhiing van d¢, noi dung, vuong mac c6 lién quan
dén viéc thuc hién va quyét toan du an ‘Tang cuong quan ly dat dai va co sO dir liu dat
dai do BO TN&MT lam chu dau tu, dé tinh xem xét xir Iy nhimg van dé c6 lién quan.
Chu dong, phdi hop tiép can thong tin hop dong gitta BO TN&MT voi Lién danh Tap
doan Cong nghiép - Vién thong Quan doi va Cong ty CP Tin hoc - Ban do Viét Nam dé
béo cdo va dé xuét tinh giai phap thuc hién. (Baoquangngai.vn 13/11, My Hoa)Vé dau

trang
Binh Thuin: Panh gia sy hai long véi dich vu BHXH Binh Thuén 2024

Bao hiém X4a hoi (BHXH) tinh Binh Thuan vira trién khai cong tac khao sat, danh gid su
hai long ctia c4 nhan, t6 chtrc va doanh nghiép ddi voi cac chinh sach BHXH, bao hiém
y t¢ (BHYT), bao hiém that nghiép (BHTN) va dich vu hanh chinh céng ciia nganh
BHXH Viét Nam trong nam 2024.

Muc dich cia dot khao sat, danh gia nay 1a dé do luong mirc d6 hai long ctia nguoi tham
gia BHXH, BHYT, BHTN, va cac td chirc, doanh nghiép ddi véi su phuc vu cua nganh
BHXH Viét Nam. Cu thé, khéo sat s& tap trung vao hai ndi dung chinh: Thu nhét, danh
gia su hai long ddi voi viée xay dung va td chtrc thuc hién chinh sach BHXH, BHYT,
BHTN; thtr hai, danh gia su hai long 601 vo1 cac dich vu hanh chinh cong do nganh
BHXH cung cap, bao gdm cac thu tuc tiép nhan hd so va tra két qua tai B phan mot
cira cua BHXH tinh va cac huy¢n, t6 chire dich vu thu, chi tra ché d6 BHXH, BHTN,
cac co s& kham chira bénh BHYT va dich vu giao dich dién ttr.

Theo d6, nhom dugc khao sat 1a ca nhan, to chirc va doanh nghiép tham gia va thu
hudng cac chinh sach bao hiém. Cac khu vuc khao sat bao gom Vian phong BHXH tinh,
BHXH cép huyén, cac co s& kham chira bénh BHYT, céc dich vu hanh chinh cong lién
quan dén BHXH. Khao sat s& dugc thuc hién tai cac dia diém thuéc BHXH tinh va
BHXH cép huyén trén dia ban tinh Binh Thuan. Cac huyén s€ thuc hién khao sat tai cac
khu vire phan cap quan 1y, dong thoi st dung cac cong cu hd trg truc tuyén nhu tong dai
tu vin, Cong Thong tin dién tir va Fanpage cia BHXH Viét Nam dé thu thap ¥ kién tir
cong dong.

Pé dam bao tinh khach quan va do tin cdy cia két qua, qua trinh khao sat phai tuan thu
day du, nghiém tic cac quy trinh khoa hoc. Két qua khao sat s& phan anh dung thuc té
nhu cau mong mudn ctia ca nhan, to chtc va doanh nghiép Tir d6 dua ra céc giai phap
cai tién, nang cao chét luong cong tac phuc vu cia nganh BHXH. Bén canh do, qua
trinh khao sat cling phai bao mat théng tin ca nhan va to chic tham gia, dong thoi phai
dam bao hiéu qua, tiét kiém trong subt qua trinh thyuc hién.

Thong qua khao sat, BHXH tinh Binh Thuan nam bat duoc cac kho khan, vudéng mic
ma ngudi dan, to chic va doanh nghiép gap phai trong qua trinh tham gia va thu huong
cac chinh sach BHXH, BHYT, BHTN. Céc két qua thu thap tir khao sat s& 1am co so dé
dé xudt cac bién phap cai tién cong tac phuc vu va ning cao su hai long ciia ngudi dan
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va doanh nghiép ddi v6i nganh BHXH. (Baobinhthuan.com.vn 13/11, Trang Minh) Ve
dau trang

QUAN LY HANH CHINH

Hai Dwong khin trwong ra soat tru sé, cong sé bé khong, sir dung khong hiéu qua

S¢ Tai chinh Hai Duong vira ¢6 van ban giri cac so, nganh, don vi, dia phuong vé viéc
ra soat, thong ké cac tru so, cong sd bo khong hoac st dung khong hi¢u qua.

Dé co co sd tong hop, bio cao UBND tinh, S¢ Tai chinh dé nghi trude ngay 15/11 cac
s0, nganh, don vi, dia phuong trong tinh khan truong ra soat, thong ké cac tru so, cong
s& khong st dung hodc sir dung chwa hiéu qua. Xay dung ké hoach, bién phap st dung
hi€éu qua cong trinh try s, cong so; trong dd xac dinh ro trach nhiém ndi dung cong
viéc, tién dd, thoi gian hoan thanh, co quan don vi thyc hién dé 1am co sd d6n dbc, kiém
tra, gidm sat va danh gia.

Tham muu bo tri st dung hi€u qua cac cong trinh cong s0, tru s trén dia ban tinh, nhat
la do1 véi cac cong trinh cong s@, tru s& sau khi thyce hién sap xép don vi hanh chinh.

Trudc do, ngay 11/11, UBND tinh da c6 van ban gui cac So: Tai chinh, Xay dung, Ké
hoach va Pau tu, Tai nguyén va Moi truong, Y té, Giao dyc va Dao tao; Ban Quan ly du
an dau tu xay dung tinh; cac dia phuong trong tinh vé viée tap trung ra soat, giai quyét
dut diém cac du an ton dong, dung thi cong, khan truong trién khai, hoan thanh, dua
vao str dung, chdng lang phi, that thoat. (Baohaiduong.vn 13/11, HK)Vé dau trang./.

Bién tdp vién Thanh Hong



