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CẢI CÁCH ĐỊA PHƯƠNG  

TP.HCM đánh giá 28 đơn vị về năng lực cạnh tranh cấp sở ban ngành và địa 

phương 

Ngày 18/11, Trung tâm Xúc tiến Thương mại và Đầu tư TP.HCM (ITPC) tổ chức hội 

nghị triển khai đánh giá năng lực cạnh tranh cấp sở, ban, ngành và địa phương (DDCI) 

năm 2024.  

 

Điểm mới năm nay là việc bổ sung 3 đơn vị vào đối tượng đánh giá, nâng tổng số lên 28 

đơn vị. Chỉ số DDCI 2024 vẫn giữ nguyên 10 chỉ số thành phần cho địa phương và 9 

chỉ số cho sở, ban, ngành, nhưng đã điều chỉnh và bổ sung một số chỉ tiêu mới nhằm 

nâng cao tính toàn diện. 

 

      

    Điểm báo 

      Năm 2024 
      
        THỨ BA 
   

       Phát hành: 19/11/2024 

 Bản tin  

                            CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH 
  

(Phát hành hàng ngày từ thứ Hai đến thứ Sáu) 
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Đặc biệt, DDCI 2024 sẽ áp dụng phương thức khảo sát trực tuyến kết hợp phỏng vấn 

trực tiếp doanh nghiệp và nhà đầu tư, nhằm đảm bảo tỷ lệ phản hồi hợp lệ đạt ít nhất 

30%. Mục tiêu là cải thiện chất lượng điều hành của các đơn vị, tạo môi trường thuận 

lợi cho doanh nghiệp, đồng thời nâng cao tính minh bạch, hiệu quả hỗ trợ và giảm chi 

phí không chính thức. 

 

Bên cạnh đó, các chỉ số mới như Chỉ số Xanh và Chỉ số Sức khỏe và Môi trường sống 

sẽ được lồng ghép vào bộ chỉ số, thúc đẩy phát triển kinh tế xanh và bền vững. Kết quả 

khảo sát dự kiến công bố vào ngày 15/12/2024. TP.HCM kỳ vọng DDCI 2024 sẽ thúc 

đẩy cải cách hành chính, nâng cao sự hài lòng của doanh nghiệp và hỗ trợ phát triển 

kinh tế-xã hội trong giai đoạn tới. (Vneconomy.vn 18/11, Phạm Vinh)Về đầu trang 

https://vneconomy.vn/tp-hcm-danh-gia-28-don-vi-ve-nang-luc-canh-tranh-cap-so-ban-

nganh-va-dia-phuong.htm  

Quảng Nam vào nhóm có nguy cơ chậm hoàn thành số hóa dữ liệu hộ tịch 

Theo báo cáo số liệu của Bộ Tư pháp về số hóa dữ liệu hộ tịch, tính đến ngày 11/11, 

trên toàn quốc đã có 15 địa phương hoàn thành, 18 địa phương cơ bản hoàn thành. 

 

Quảng Nam được nhắc đến thuộc nhóm 10 địa phương có nguy cơ không hoàn thành số 

hóa dữ liệu hộ tịch trong năm 2024. 9 địa phương còn lại là Nam Định, Thái Bình, Thái 

Nguyên, Bình Phước, Đồng Nai, Kiên Giang, Ninh Thuận, Phú Thọ, Thanh Hóa. 

 

Cụ thể, đến nay Quảng Nam đã số hóa trên nền dân cư hơn 1,4 triệu dữ liệu, đạt khoảng 

25%. Vướng mắc Quảng Nam đang gặp phải liên quan đến thủ tục đấu thầu mua máy 

scan phục vụ lưu trữ bản ảnh. 

 

Ngoài ra, tỉnh này cũng gặp hạn chế trong việc triển khai sổ sức khỏe điện tử và số hóa 

dữ liệu đất đai. Quảng Nam nằm trong nhóm 8 địa phương chưa hoàn thành số hóa đất 

đai, và xếp thứ 53/63 về triển khai sổ sức khỏe điện tử trên VNeID. 

 

Để khắc phục, UBND tỉnh Quảng Nam đã yêu cầu các sở, ngành, đặc biệt là Sở Tư 

pháp, Sở TN&MT và Sở Y tế, tăng cường chỉ đạo, khẩn trương hoàn thành các nhiệm 

vụ này. Tỉnh cam kết hoàn thành 100% số hóa dữ liệu hộ tịch trước ngày 1/1/2025 và 

triển khai sổ sức khỏe điện tử tích hợp trên VNeID trong năm nay. (Vietnamnet.vn 

18/11, Hà Nam)Về đầu trang 

https://vietnamnet.vn/quang-nam-vao-nhom-co-nguy-co-cham-hoan-thanh-so-hoa-du-

lieu-ho-tich-2343274.html  

Nghệ An: Phấn đấu 50% dân số trưởng thành sử dụng chữ ký số vào năm 2025 

Nghệ An đang nỗ lực triển khai các biện pháp nhằm phấn đấu đến năm 2025, hơn 50% 

dân số trưởng thành sử dụng chữ ký số hoặc chữ ký điện tử cá nhân. Mục tiêu này nhằm 

giảm thiểu hồ sơ giấy tờ, rút ngắn thời gian và chi phí hành chính, đồng thời nâng cao 

chất lượng dịch vụ công trực tuyến và thúc đẩy cải cách hành chính. 

 

https://vneconomy.vn/tp-hcm-danh-gia-28-don-vi-ve-nang-luc-canh-tranh-cap-so-ban-nganh-va-dia-phuong.htm
https://vneconomy.vn/tp-hcm-danh-gia-28-don-vi-ve-nang-luc-canh-tranh-cap-so-ban-nganh-va-dia-phuong.htm
https://vietnamnet.vn/quang-nam-vao-nhom-co-nguy-co-cham-hoan-thanh-so-hoa-du-lieu-ho-tich-2343274.html
https://vietnamnet.vn/quang-nam-vao-nhom-co-nguy-co-cham-hoan-thanh-so-hoa-du-lieu-ho-tich-2343274.html
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Để đạt được mục tiêu, các cơ quan chức năng tại tỉnh phối hợp với VNPT và Viettel 

Nghệ An sẽ hướng dẫn người dân và doanh nghiệp sử dụng chữ ký số trong các giao 

dịch trực tuyến, đặc biệt là khi nộp hồ sơ hành chính. Các đơn vị cũng sẽ cung cấp miễn 

phí chứng thư số cho 100% cán bộ, công chức và viên chức tại các cơ quan Nhà nước, 

hoàn thành việc cấp trước cuối năm 2024 cho các cấp tỉnh và trước cuối năm 2024 cho 

các cấp xã/phường. 

 

Ngoài ra, các Tổ công nghệ số cộng đồng, Đoàn thanh niên cơ sở và các cấp chính 

quyền sẽ tích cực tuyên truyền, hướng dẫn người dân đăng ký chữ ký số và sử dụng 

dịch vụ công trực tuyến qua ứng dụng VNeID hoặc các ứng dụng của VNPT và Viettel. 

Việc này góp phần đẩy mạnh chuyển đổi số và cải cách hành chính tại Nghệ An. 

(TTXVN/Bnews.vn 19/11, Trịnh Duy Hưng)Về đầu trang 

https://bnews.vn/nghe-an-de-ra-muc-tieu-cap-thiet-ve-chu-ky-so-chu-ky-dien-tu-ca-

nhan/353848.html#google_vignette 

Cà Mau: Cục Thuế đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính và hỗ trợ doanh nghiệp 

Cục Thuế tỉnh Cà Mau tiếp tục triển khai các chính sách hỗ trợ doanh nghiệp và người 

dân, như gia hạn, miễn giảm thuế và tiền thuê đất, nhằm giúp duy trì nguồn thu bền 

vững cho ngân sách Nhà nước.  

 

Những tháng cuối năm, Cục Thuế sẽ tiếp tục đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính 

thuế, rút ngắn quy trình xử lý, ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý thuế, và tăng 

cường đối thoại, hỗ trợ doanh nghiệp. 

 

9 tháng năm 2024, Cà Mau đã thu được 4.239 tỷ đồng, đạt 81% dự toán năm, tăng 5% 

so với cùng kỳ. Cục Thuế cũng đã thực hiện các chính sách giảm thuế, như giảm thuế 

bảo vệ môi trường đối với xăng, dầu (266 tỷ đồng), giảm tiền thuê đất (2 tỷ đồng), và 

giảm thuế giá trị gia tăng (12 tỷ đồng), góp phần hỗ trợ cộng đồng doanh nghiệp vượt 

qua khó khăn. 

 

Cục Thuế tỉnh quyết tâm hoàn thành mục tiêu thu ngân sách năm 2024 và tiếp tục tạo 

điều kiện thuận lợi cho doanh nghiệp phát triển, đóng góp vào sự ổn định kinh tế của 

tỉnh. (TTXVN/Bnews.vn 18/11, Minh Trang)Về đầu trang 

https://bnews.vn/cuc-thue-tinh-ca-mau-day-manh-cai-cach-thu-tuc-hanh-

chinh/353814.html  

Hải Dương: Đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính phục vụ người dân, doanh 

nghiệp 

Ngày 18/11, Chủ tịch UBND tỉnh Hải Dương ban hành Chỉ thị số 06 về việc cải cách và 

kiểm soát thủ tục hành chính, nhằm nâng cao hiệu quả phục vụ người dân và doanh 

nghiệp. Chỉ thị xác định cải cách thủ tục hành chính là nhiệm vụ trọng tâm trong năm 

2024, với mục tiêu tạo ra môi trường thuận lợi cho người dân và doanh nghiệp. 

 

https://bnews.vn/nghe-an-de-ra-muc-tieu-cap-thiet-ve-chu-ky-so-chu-ky-dien-tu-ca-nhan/353848.html#google_vignette
https://bnews.vn/nghe-an-de-ra-muc-tieu-cap-thiet-ve-chu-ky-so-chu-ky-dien-tu-ca-nhan/353848.html#google_vignette
https://bnews.vn/cuc-thue-tinh-ca-mau-day-manh-cai-cach-thu-tuc-hanh-chinh/353814.html
https://bnews.vn/cuc-thue-tinh-ca-mau-day-manh-cai-cach-thu-tuc-hanh-chinh/353814.html
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Tuy nhiên, hiện nay vẫn còn một số hạn chế như tình trạng trễ hạn, hồ sơ giấy và thiếu 

hiệu quả trong việc kết nối, chia sẻ dữ liệu điện tử. Nguyên nhân chủ yếu của các vấn đề 

này là do yếu tố chủ quan, cần cải thiện từ phía các cơ quan chức năng. 

 

Để khắc phục, Chủ tịch UBND tỉnh yêu cầu các đơn vị, địa phương rà soát, sửa đổi thủ 

tục hành chính, chú trọng phân cấp, phân quyền, và tăng cường giám sát trong việc giải 

quyết hồ sơ. Các sở, ban, ngành cũng phải đẩy mạnh việc số hóa hồ sơ và dịch vụ công 

trực tuyến, đảm bảo kỷ luật, kỷ cương hành chính. 

 

Đặc biệt, Hải Dương yêu cầu công khai đầy đủ các thủ tục hành chính trên hệ thống 

điện tử và trang thông tin công khai, cũng như tiếp tục thực hiện rà soát, đơn giản hóa 

thủ tục hành chính, đảm bảo cung cấp dịch vụ công trực tuyến, nhằm giảm thiểu chi phí 

và thời gian cho người dân, doanh nghiệp. 

 

Các cơ quan, đơn vị phải hoàn thành rà soát và công bố thủ tục hành chính trước ngày 

15/12/2024, và tiến hành số hóa hồ sơ hành chính theo quy định. Những cải cách này sẽ 

giúp nâng cao chất lượng phục vụ và tạo ra môi trường đầu tư, kinh doanh thuận lợi hơn 

cho tỉnh Hải Dương. (Mekongasean.vn 18/11) Về đầu trang 

https://mekongasean.vn/hai-duong-day-manh-cai-cach-thu-tuc-hanh-chinh-phuc-vu-

nguoi-dan-doanh-nghiep-35716.html  

Kho bạc nhà nước Tuyên Quang nâng cao chất lượng phục vụ khách hàng 

Kho bạc Nhà nước Tuyên Quang đang tích cực thực hiện các cải cách hành chính nhằm 

nâng cao chất lượng phục vụ khách hàng và đáp ứng mục tiêu hiện đại hóa theo Chiến 

lược phát triển Kho bạc Nhà nước đến năm 2030. Trong thời gian tới, Kho bạc tiếp tục 

cải cách toàn diện trên nhiều mặt, bao gồm hoạt động nghiệp vụ, tổ chức bộ máy hành 

chính nhà nước, chế độ công vụ và tài chính công. 

 

Một trong những điểm nhấn quan trọng trong chiến lược này là việc ứng dụng công 

nghệ thông tin vào các hoạt động của Kho bạc, với mục tiêu đơn giản hóa hồ sơ, thủ tục 

hành chính và rút ngắn thời gian giải quyết các thủ tục thanh toán. Đặc biệt, Kho bạc 

Tuyên Quang tiếp tục triển khai mạnh mẽ dịch vụ công trực tuyến, tạo thuận lợi cho các 

đơn vị sử dụng ngân sách và khách hàng trên địa bàn tỉnh. 

 

Một trong những cải tiến đáng chú ý là việc phối hợp thu ngân sách với năm ngân hàng 

thương mại lớn (Vietinbank, Vietcombank, Agribank, BIDV và MB). Nhờ vào sự hợp 

tác này, thời gian thực hiện các thủ tục nộp ngân sách đã được rút ngắn từ 30 phút 

xuống chỉ còn 5 phút mỗi giao dịch. Các hình thức thu nộp hiện đại như qua thẻ ATM, 

Internet Banking, Mobile Banking, và máy chấp nhận thẻ (POS) không chỉ giúp tiết 

kiệm thời gian mà còn giảm thiểu chi phí đi lại cho người nộp ngân sách. 

 

Tuy nhiên, Kho bạc Nhà nước Tuyên Quang cũng nhận thấy một số đơn vị và cá nhân 

vẫn duy trì thói quen sử dụng tiền mặt trong các giao dịch, điều này không chỉ làm tăng 

chi phí và rủi ro trong quản lý tài chính mà còn cản trở quá trình hiện đại hóa và minh 

https://mekongasean.vn/hai-duong-day-manh-cai-cach-thu-tuc-hanh-chinh-phuc-vu-nguoi-dan-doanh-nghiep-35716.html
https://mekongasean.vn/hai-duong-day-manh-cai-cach-thu-tuc-hanh-chinh-phuc-vu-nguoi-dan-doanh-nghiep-35716.html
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bạch hóa các giao dịch công. Vì vậy, từ ngày 1/9, Kho bạc sẽ yêu cầu tất cả các giao 

dịch thu, chi ngân sách trên địa bàn tỉnh phải được thực hiện hoàn toàn bằng hình thức 

chuyển khoản qua tài khoản ngân hàng. Đồng thời, các đơn vị sự nghiệp công cũng phải 

mở tài khoản ngân hàng để thu các khoản từ hoạt động sự nghiệp, kinh doanh và dịch 

vụ. (TTXVN/Bnews.vn 19/11, Như Mai)Về đầu trang 

Đồng Tháp: Đẩy mạnh hướng dẫn người dân sử dụng dịch vụ công trực tuyến 

Năm 2024, Đoàn kiểm tra cải cách hành chính (CCHC) tỉnh Đồng Tháp đã kiểm tra 

công tác CCHC tại 8 sở, ngành, 5 huyện và 10 xã, thị trấn. Kết quả cho thấy các cơ 

quan, địa phương đều có sự quan tâm và triển khai đầy đủ văn bản CCHC, đặc biệt là 

trong việc giải quyết thủ tục hành chính (TTHC).  

 

Hệ thống tiếp nhận hồ sơ trực tuyến của các cơ quan đạt tỷ lệ trên 50%, trong khi tỷ lệ 

thanh toán trực tuyến đạt trên 45%. Các cơ quan đã triển khai mô hình "chính quyền 

thân thiện", giải quyết hồ sơ đúng hạn và niêm yết công khai thủ tục hành chính rõ ràng. 

 

Tuy nhiên, công tác cải cách vẫn còn một số tồn tại như việc thực hiện rà soát và kiểm 

soát TTHC chưa đầy đủ ở một số địa phương, hay một số cơ quan chưa đạt tỷ lệ cài đặt 

phần mềm phòng chống mã độc. Để khắc phục, Chủ tịch UBND tỉnh yêu cầu các cơ 

quan tăng cường tuyên truyền, hướng dẫn người dân sử dụng dịch vụ công trực tuyến và 

thanh toán trực tuyến, đồng thời nghiên cứu và nhân rộng các mô hình hiệu quả trong 

công tác CCHC. 

 

Các cơ quan chức năng cũng cần phối hợp tháo gỡ các vướng mắc trong giải quyết 

TTHC, đặc biệt là các hồ sơ trễ hạn, không đồng bộ lên Cổng dịch vụ công quốc gia. 

Bên cạnh đó, các cơ quan sẽ tiếp tục thúc đẩy công tác cấp định danh điện tử và tích 

hợp các dữ liệu cá nhân của công dân lên ứng dụng VNeID. (Baodongthap.vn 19/11, 

Thanh Trúc)Về đầu trang 

https://baodongthap.vn/cai-cach-hanh-chinh/day-manh-huong-dan-nguoi-dan-su-dung-

dich-vu-cong-truc-tuyen-thanh-toan-truc-tuyen-127179.aspx  

LĨNH VỰC CẢI CÁCH 

Người vi phạm giao thông dần quen xử phạt qua VneID 

Sau hơn 4 tháng triển khai, quy trình xử lý vi phạm giao thông qua ứng dụng VNeID đã 

chứng minh hiệu quả vượt trội, giúp quá trình xử phạt nhanh chóng và tiện lợi hơn so 

với phương thức truyền thống. Người dân cũng dần quen với việc sử dụng giấy tờ điện 

tử, giúp giảm thiểu tình trạng quên mang giấy tờ khi tham gia giao thông. 

 

Trong một vụ vi phạm đi xe ngược chiều tại Hà Nội, nữ sinh viên T.T.N đã không mang 

theo giấy đăng ký xe và bằng lái, nhưng nhờ đã tích hợp các giấy tờ này vào ứng dụng 

VNeID, cô có thể xuất trình ngay trên điện thoại. Tương tự, tài xế N.V.T không đội mũ 

bảo hiểm đã sử dụng VNeID để xuất trình giấy tờ điện tử một cách thành thạo. Điều này 

https://baodongthap.vn/cai-cach-hanh-chinh/day-manh-huong-dan-nguoi-dan-su-dung-dich-vu-cong-truc-tuyen-thanh-toan-truc-tuyen-127179.aspx
https://baodongthap.vn/cai-cach-hanh-chinh/day-manh-huong-dan-nguoi-dan-su-dung-dich-vu-cong-truc-tuyen-thanh-toan-truc-tuyen-127179.aspx
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giúp giảm thiểu phiền phức và tiết kiệm thời gian cho cả người vi phạm và Cảnh sát 

giao thông. 

 

Tuy nhiên, vẫn có không ít người dân chưa tích hợp giấy tờ vào VNeID, dù họ đã biết 

về quy định này. Nhiều người vẫn quen sử dụng giấy tờ vật lý hoặc cảm thấy việc đăng 

nhập vào ứng dụng quá rắc rối. 

 

Dù vậy, việc sử dụng VNeID mang lại nhiều lợi ích rõ rệt. Cảnh sát giao thông có thể 

nhanh chóng tra cứu thông tin giấy tờ, xác định tình trạng của các giấy tờ (như bị tạm 

giữ hay tước quyền sử dụng). Điều này không chỉ giúp tiết kiệm thời gian giải quyết thủ 

tục hành chính mà còn phát hiện được giấy tờ giả hoặc hết hiệu lực ngay lập tức. 

 

Ứng dụng này cũng giúp hạn chế tình trạng mất giấy tờ khi mang theo bên người và 

giúp công dân nộp phạt trực tuyến, giảm thiểu sự cần thiết phải đến trụ sở Cảnh sát giao 

thông để hoàn tất thủ tục. Việc xử lý vi phạm giao thông qua VNeID đang trở thành xu 

hướng, mang lại sự tiện lợi cho người dân và cơ quan chức năng. (Baogiaothong.vn 

19/11, Hoàng Lam)Về đầu trang 

https://www.baogiaothong.vn/nguoi-vi-pham-giao-thong-dan-quen-xu-phat-qua-vneid-

192241118222724487.htm#google_vignette  

Nhà đầu tư muốn môi trường kinh doanh minh bạch, chính sách ổn định 

Mặc dù nền kinh tế Việt Nam trong năm 2024 có sự phục hồi mạnh mẽ, với mức tăng 

trưởng GDP đạt 6,82% trong 9 tháng đầu năm, và xuất khẩu tăng trưởng khả quan, 

nhưng môi trường kinh doanh vẫn đối mặt với nhiều vấn đề cần giải quyết.  

 

Theo các chuyên gia tại hội thảo "Thông tin kinh tế quý 3 của Việt Nam", sự phục hồi 

của nền kinh tế chưa thể hiện tính bền vững dài hạn, vì vẫn có nhiều yếu tố bất định ảnh 

hưởng đến tăng trưởng, đặc biệt là các vấn đề về chi phí và thương mại quốc tế. 

 

Mặc dù chỉ số môi trường kinh doanh có cải thiện, nhưng sự thiếu ổn định trong chính 

sách và các rào cản thủ tục hành chính vẫn là những vấn đề lớn mà các doanh nghiệp 

trong và ngoài nước đang phải đối mặt. Các chuyên gia cho rằng cải cách thủ tục hành 

chính là cần thiết nhưng chưa đủ, vì chính sách cần phải ổn định và đồng bộ giữa các 

bộ, ngành.  

 

Bà Đinh Thị Quỳnh Vân, Chủ tịch PwC Việt Nam, nhấn mạnh rằng việc thiếu sự kết 

nối và đồng bộ giữa các quy định của các bộ ngành đang gây khó khăn lớn cho các 

doanh nghiệp, đặc biệt là trong các dự án lớn như BOT năng lượng, năng lượng tái tạo, 

hay các dự án điện gió, điện mặt trời. 

 

Để tạo động lực phát triển kinh tế bền vững, Việt Nam cần có một chính sách đồng bộ, 

ổn định và theo kịp các chuẩn mực quốc tế, đặc biệt trong các lĩnh vực chiến lược như 

năng lượng tái tạo và tiêu dùng xanh. Chính phủ cũng cần tập trung vào việc xây dựng 

môi trường kinh doanh minh bạch, hỗ trợ các doanh nghiệp phát triển, đồng thời có 

https://www.baogiaothong.vn/nguoi-vi-pham-giao-thong-dan-quen-xu-phat-qua-vneid-192241118222724487.htm#google_vignette
https://www.baogiaothong.vn/nguoi-vi-pham-giao-thong-dan-quen-xu-phat-qua-vneid-192241118222724487.htm#google_vignette
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những giải pháp cụ thể hơn trong việc thúc đẩy đầu tư nước ngoài và trong nước. Nếu 

các chính sách không thay đổi kịp thời, Việt Nam sẽ gặp khó khăn trong việc duy trì 

mức tăng trưởng bền vững trong tương lai. (Vneconomy.vn 19/11, Vũ Khuê)Về đầu 

trang 

https://vneconomy.vn/nha-dau-tu-muon-moi-truong-kinh-doanh-minh-bach-chinh-sach-

on-dinh.htm  

QUẢN LÝ HÀNH CHÍNH 

Quảng Nam: Tinh giản hơn 3.100 biên chế công chức, viên chức đến năm 2026 

UBND tỉnh Quảng Nam vừa ban hành kế hoạch tinh giản biên chế công chức, viên chức 

trong các cơ quan hành chính và đơn vị sự nghiệp công lập khối chính quyền tỉnh đến 

năm 2026, với mục tiêu giảm tổng cộng 3.147 biên chế. Trong đó, biên chế công chức 

giảm 158 người (tương đương 5%), và biên chế viên chức giảm 2.989 người (tương 

đương 10%) so với năm 2022. 

 

Kế hoạch tinh giản biên chế được chia thành nhiều giai đoạn. Trong giai đoạn 2023-

2024, tỉnh đã thực hiện giảm 30 biên chế, đến năm 2025, biên chế công chức giảm 

xuống còn 3.096 người, và đến năm 2026, tổng số biên chế công chức sẽ còn 2.998 

người. Đối với biên chế viên chức, tỉnh cũng đặt mục tiêu giảm còn 26.903 người vào 

năm 2026, từ mức 29.892 người của năm 2022. 

 

Chủ tịch UBND tỉnh Lê Văn Dũng, cho biết việc tinh giản biên chế nhằm cải cách bộ 

máy nhà nước, nâng cao hiệu quả công việc và đáp ứng yêu cầu cải cách hành chính. 

Ông nhấn mạnh trách nhiệm của các cơ quan, đơn vị trong việc rà soát, đánh giá và kiên 

quyết tinh giản những cán bộ, công chức, viên chức không đủ năng lực, thiếu trách 

nhiệm trong công việc. (Vietnamnet.vn 18/11, Nguyễn Hiền)Về đầu trang 

https://vietnamnet.vn/quang-nam-giam-3-147-bien-che-cong-chuc-vien-chuc-

2343217.html  

PHÂN TÍCH – BÌNH LUẬN 

Nhà nước công khai, minh bạch và có trách nhiệm giải trình trong kỷ nguyên mới 

Bước vào kỷ nguyên mới, Việt Nam đang đứng trước cơ hội và thách thức lớn trong 

việc chuyển mình thành một quốc gia phát triển mạnh mẽ và bứt phá. PGS.TS Lê Hải 

Bình trong bài viết của mình đã làm nổi bật vai trò của quản trị quốc gia hiện đại, đặc 

biệt là sự tham gia rộng rãi của toàn xã hội và tính minh bạch trong các quyết sách của 

nhà nước. 

 

Quản trị quốc gia hiện đại không chỉ là câu chuyện của cải cách thể chế hay việc ứng 

dụng công nghệ mới, mà còn là việc xây dựng một nền hành chính với cơ chế minh 

bạch, trách nhiệm giải trình rõ ràng. Trong bối cảnh Cách mạng công nghiệp 4.0, khi 

công nghệ thông tin và dữ liệu lớn đang thay đổi cách thức quản lý và phát triển, việc 

duy trì sự công khai, minh bạch và tạo dựng lòng tin của người dân vào chính quyền là 

yếu tố quan trọng quyết định sự thành công của quốc gia. 

https://vneconomy.vn/nha-dau-tu-muon-moi-truong-kinh-doanh-minh-bach-chinh-sach-on-dinh.htm
https://vneconomy.vn/nha-dau-tu-muon-moi-truong-kinh-doanh-minh-bach-chinh-sach-on-dinh.htm
https://vietnamnet.vn/quang-nam-giam-3-147-bien-che-cong-chuc-vien-chuc-2343217.html
https://vietnamnet.vn/quang-nam-giam-3-147-bien-che-cong-chuc-vien-chuc-2343217.html
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Điều này có thể hiểu theo một số chiều sâu. Trước hết, sự công khai không chỉ dừng lại 

ở việc thông tin về các chính sách, quyết định phát triển được công bố rộng rãi, mà còn 

là việc chính quyền phải có trách nhiệm giải trình về mọi quyết sách của mình. Thực 

hiện trách nhiệm giải trình có nghĩa là chính quyền phải sẵn sàng đưa ra lý do rõ ràng 

cho mỗi hành động, đồng thời chịu trách nhiệm trước hậu quả của quyết định đó. Đây 

không chỉ là yêu cầu pháp lý, mà còn là yêu cầu đạo đức, là cách thức để Nhà nước và 

công dân xây dựng một mối quan hệ công bằng, dân chủ hơn. 

 

Phản hồi nhanh chóng và nghiêm túc từ chính quyền đối với những ý kiến đóng góp, 

phản biện từ người dân sẽ tạo ra một môi trường đối thoại lành mạnh, nâng cao sự đồng 

thuận xã hội và bảo vệ lợi ích chung. Minh bạch và giải trình không chỉ ngừng ở việc 

cung cấp thông tin mà còn phải bảo đảm rằng mọi thông tin này được truyền đạt một 

cách khách quan, chính xác và kịp thời, giúp người dân và các tổ chức xã hội có thể 

giám sát và tham gia vào quá trình quản lý đất nước. 

 

Một điểm quan trọng mà PGS.TS Lê Hải Bình nhấn mạnh là việc xây dựng và hoàn 

thiện hệ thống pháp luật không phải để "cai trị" mà là để "kiến tạo" môi trường phát 

triển bền vững. Pháp luật phải bảo vệ quyền lợi hợp pháp của mọi công dân, ngăn ngừa 

những hành vi lạm dụng quyền lực, đồng thời bảo vệ công lý và ổn định xã hội. Chính 

vì thế, việc tôn trọng và thực thi pháp luật một cách nghiêm túc là yếu tố then chốt để 

bảo vệ sự minh bạch trong quản trị quốc gia. 

 

Cuối cùng, quản trị quốc gia không chỉ là công việc của chính quyền mà còn là sự tham 

gia chủ động của người dân, cộng đồng và các tổ chức ngoài nhà nước. Nhà nước không 

chỉ là chủ thể quản lý mà còn là "kiến tạo" các cơ chế, môi trường để tất cả các thành 

phần trong xã hội có thể đóng góp vào sự phát triển chung. Chính phủ hiện đại phải tạo 

ra khung pháp lý để tất cả các thành phần xã hội, từ công dân đến các tổ chức, có thể 

tham gia vào quá trình giám sát, phản biện và đóng góp ý kiến cho các quyết sách quan 

trọng. 

 

Trong kỷ nguyên mới, với sự phát triển mạnh mẽ của công nghệ và yêu cầu ngày càng 

cao của người dân về các chính sách công, Việt Nam cần có một hệ thống quản trị quốc 

gia minh bạch, hiệu quả và đầy trách nhiệm giải trình. Đây không chỉ là nhu cầu thực tế, 

mà còn là yếu tố quyết định để xây dựng một xã hội công bằng, bền vững và thịnh 

vượng. (Vietnamnet.vn 19/11, Lan Anh)Về đầu trang 

Từ việc giám đốc sở công khai chấn chỉnh cấp dưới… “ôm việc” 

Giám đốc Sở Tài nguyên và Môi trường TP.HCM vừa chấn chỉnh các văn phòng đăng 

ký đất đai trên địa bàn, đặc biệt về việc tùy tiện kiểm tra hiện trạng nhà ở, công trình 

xây dựng khi giải quyết thủ tục đăng ký biến động đất đai. Đây là một quyết định dứt 

khoát và cần thiết, không chỉ vì nó giải quyết một vấn đề bức xúc lâu nay, mà còn vì nó 

thể hiện một cách làm minh bạch, thẳng thắn, góp phần khôi phục niềm tin của người 

dân vào hệ thống hành chính. 
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Việc ban hành văn bản công khai của Giám đốc Sở Tài nguyên và Môi trường là một 

hành động dũng cảm và đầy trách nhiệm. Thay vì chỉ dừng lại ở việc nhắc nhở trong nội 

bộ, ông đã đưa vấn đề ra công khai, chỉ rõ những sai sót của các văn phòng đăng ký đất 

đai, đồng thời nêu rõ các căn cứ pháp lý. Điều này không chỉ giúp sửa sai, mà còn 

khẳng định quan điểm quản lý của cơ quan nhà nước trước người dân, tạo điều kiện cho 

công chúng giám sát. 

 

Vấn đề chính ở đây là các văn phòng đăng ký đất đai đã vượt quá thẩm quyền khi tự ý 

kiểm tra hiện trạng nhà đất trong khi giải quyết thủ tục đăng ký biến động, gây phiền hà 

cho người dân và làm chậm tiến độ giao dịch. Pháp luật đã quy định rõ ràng về thẩm 

quyền của từng cơ quan trong quản lý đất đai, và việc kiểm tra hiện trạng là trách nhiệm 

của các cơ quan khác như Sở Xây dựng, UBND cấp huyện, xã, không phải của các văn 

phòng đăng ký đất đai. 

 

Hơn nữa, việc này còn tạo ra một nghịch lý khi chủ sở hữu bất động sản phải tự chịu 

trách nhiệm trước pháp luật về các vi phạm xây dựng dù không phải lúc nào các cơ 

quan có thẩm quyền cũng phát hiện kịp thời. Do đó, việc các văn phòng đăng ký đất đai 

tùy tiện kiểm tra hiện trạng nhà đất trong quá trình làm thủ tục là không thật sự cần thiết 

và chỉ làm phức tạp hóa quá trình giao dịch. 

 

Văn bản chấn chỉnh này không chỉ làm rõ trách nhiệm của các cơ quan, mà còn là một 

thông điệp mạnh mẽ về cải cách hành chính, thúc đẩy minh bạch hóa các thủ tục hành 

chính trong lĩnh vực đất đai. Nó giúp người dân hiểu rõ hơn về quyền và nghĩa vụ của 

mình, đồng thời giúp các cơ quan nhà nước thực hiện công vụ đúng thẩm quyền, hiệu 

quả hơn. 

 

Cách xử lý của Giám đốc Sở Tài nguyên và Môi trường TP.HCM là một ví dụ điển hình 

cho việc quản lý hành chính theo đúng quy định, có trách nhiệm và công khai. Đây là 

bước đi cần thiết để không chỉ cải thiện chất lượng công tác quản lý đất đai mà còn tăng 

cường niềm tin của người dân vào các cơ quan nhà nước. (Thesaigontimes.vn 19/11, 

Phạm Đăng Khoa)Về đầu trang./. 

https://thesaigontimes.vn/tu-viec-giam-doc-so-cong-khai-chan-chinh-cap-duoi-om-viec/  
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