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TIN TUC CONG NGHE THONG TIN

48/63 tinh, thanh da trién khai dé 4n thanh pho thong minh
Viét Nam dang c6 nhiéu chuyén bién tich cuc trong viée trién khai cac dé an thanh phé
thong minh hudng dén d6 thi hi¢n dai, phat trién bén viing.

Phat biéu tai budi khai mac Hoi nghi thanh phé thong minh Viét Nam - Chau A 2024,
dién ra trong 2 ngay (2 - 3.12.2024), 6ng Ha Minh Hai - Thanh uy vién, Ph6 Chu tich
UBND Thanh phd Ha Noi - cho biét: “Hoi nghi Thanh phd Thong minh Viét Nam -
Chau A 2024” khong chi 1a mot sy kién quan trong nam trong chudi hoat dong hudng
mg Ngay Chuyén d6i s6 qudc gia nim 2024, ma con 1a dién dan 16n dé Ha Noi va céac
dia phuong khéc tai Viét Nam va quéc té cung thdo luan, trao ddi kinh nghi¢m, chia sé
cac giai phap chuyén do6i s6 va ting cuong hop tac trong linh vuc cong nghé, huéng dén
mot tuong lai d6 thi thong minh, hién dai, phat trién bén viing.



2

Véi chu dé xuyén subt: “Thanh phé thong minh - Kinh té s6 - Phat trién bén viing”, hoi
nghi 1an nay khong chi gan v0i ba muc tiéu chién lugec ma con phan anh nhimg try cot
chinh trong tam nhin chién luoc, “tAm nhin méi, tu duy mdi toan cau" trong phat trién
cua Thu d6 Ha Noi cling nhu cac dia phuong trong khu vuec.

Su kién hom nay chinh la co hoi dé cac nha lanh dao, cac chuyén gia, cdc doanh nghiép
cong nghé sd hang dau cung nhau thao luin, xay dung nhiing giai phap dot pha trong
cac linh vuc nhu ban dan, tri tué nhan tao, giao thong thong minh, ning luong sach, va
mdi trudng bén vimg...

Nhitng kinh nghiém va bai hoc thuc tién duoc chia sé tai hoi nghi s& 1a dong luc quan
trong dé Ha N1 va céac dia phuong trong khu vuc nam bat co hoi, vugt qua thach thic,
hién thyc hda muyc tiéu xay dung cac do thi xanh, thong minh va phat trién bén viing”.

Theo 6ng Nguyén Van Khoa - Chu tich VINASA - thong ké, dén thang 12.2023, ca
nudc co6 902 d(),thi voi ti 1€ do thi hoa dat khoang 42,7%. Ti 1€ do thi hoa ngang tam cua
Chau A. Kinh té do6 thi dong gép khoang 70% GDP ca nudc.

"Véi the dd d6 thi hoa do, bai toan dat ra 1a 1am thé nao dé tim kiém nhiing dong luc
phat trién méi trong bdi canh thé gidi bién dong khong ngimg vé chinh tri, kinh té, cong
ngh¢... Toi cho rﬁng, Kinh té sb, Kinh té xanh va Cong nghé méi co thé 1a cau tra 101" -
Chu tich VINASA chia sé.

Thanh phd théng minh 13 mot trong nhitng xu thé phat trién chu dao cua cac do thi trén
thé gidi ciing nhu trong khu vuc. La mot trong nhiing qudc gia don dau xu hudng do,
Viét Nam dang co nhleu chuyén bién tich cuc ca ve chinh sach, moi truong dau tu 14n
viéc nghién culu, trién khai va ung dung thuc té tai cac tinh, thanh. Theo thong ké, dén
nay, cO 48/63 tinh, thanh phé tai Viét Nam da trién khai cdc dé an thanh phé thong
minh.

Bén canh viéc trién khai Dé an & cép tinh cho cdc do6 thi trong toan tinh, mdt s6 dia
phuong da giao cho cac do thi truc thudc trién khai phat trién d6 thi thong minh & cap
do thanh pho/thi xa/quan dé thyc hién thi diém trudce khi trién khai nhan rong & quy mo
toan tinh.

Vé chinh séach, trong vai ndm qua, B Xay dung, Bo Thong tin va Truyén thong, Bo
Khoa hoc va Cong ngh¢, Bo Giao thong van tai déu di ban hanh nhiéu vin ban phap ly,
khung huéng dan nham thiic day trién khai d6 thi thong minh tai cac tinh thanh phd, do
thi trén toan qudc.

Pén nay, Bo Xay dung dang hoan thién cac khau cudi cting dé ban hanh B tiéu chi Do
thi thong minh bén viing phién ban 1 véi 4 mang: Quy hoach d6 thi thong minh, Quan
Iy ha ting d6 thi thong minh, Céc tién ich do thi thong minh va Nén tang co sé dit liéu
d6 thi thong minh. Cac cap do thong minh cua do thi dugc xép thanh 4 cap do trong d6
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Céap d6 1 gom 16 tiéu chi, Cap do 2 ¢6 32 tiéu chi, Cap do 3 c6 50 tiéu chi, Cap do 4 ¢6
60 tiéu chi. (Laodong.vn 02/12, Thach Lam) Vé dau trang

Phat trién cong din sb trén ing dung iHaNoi

Vo1 dir ligu géc tur Co 0 dur licu qudc gia vé dan cu, Dé an 06 ctia Chinh pha, TP Ha
Noi da phat trién cac ing dung nén tang thude Dé an 06 trong d6 c6 tng dung cong dan
Thii d6 s6 - iHaNoi. Chi trong thoi gian ngan, img dung nay di nhan duogc sy tng ho rat
16n ctia nguo1 dan Thu d6 boi nhitng tién ich tir iting dung mang lai.

Thong tin véi PV, Thiéu tuong Nguyén Hong Ky, Phé Giam dbc Cong an TP Ha Noi
cho biét, qua hon 4 thang trién khai chinh thire ung dung “Coéng dan Thu do 67 -
iHaNoi, ung dung thé hién tdm huyét va quyét tim rat cao cua chinh quyen thanh ph
trong myc tiéu “lay nguoi dan, doanh nghiép lam trung tdm phuc vy”, déng thoi khai
théc hi¢éu qua Pé an 06 ctia Chinh phu nham phuc vu nhom ti¢n ich xay dung cong dan
sO.

Tinh dén 31/10/2024, tong s6 nguoi dung dang ky tai khoan tng dung dat 1.043.724
nguoi. Ung dung d tiép nhan 17.083 phan anh, kién nghi cia nguoi dan, doanh nghiép,
trong d6 co t&i 14.398 phan anh, kién nghi da duogc xir 1y, chiém 84,3%. C6 7.194 phan
anh duoc danh gia tir nguoi dan, sd luong danh gia hai long va chap nhan chiém toi
55%.

Dai dién Cong an TP Ha Noi cting cho biét, sau khi bam niit ra mat san pham tir ngay
28/6/2024, dén nay, img dung iHaNoi da duoc bd sung, thém mai nhiéu ndi dung, tién
ich. Bon cur nhu vé linh vyc giao thong, nguoi dan co thé thyc hién ding ky thé vé
thang xe buyt, thanh toan truc tuyén va nhan thé qua duong chuyén phat nhanh, déng
thoi thong qua chirc ning san co, nguoi dan cling co thé gia han vé thang xe buyt; tra
ctru thong tin don dang ky; gui yéu cau phat hanh lai thé. Hay nhu muc dat ve xe buyt
Noi Bai, tmg dung cung cap danh sach cac tuyen buyt di san bay N1 Bai, thong tin tung
tuyén, nguoi dan co thé dat mua vé truc tuyén.

Véi dac thu 1a Tha do, trung tAm ca nudc, nén nhu cau vé dd xe cua nguoi dan rét 16n.
Trong iHaNoi ciing trién khai tinh ning tra ctru diém dd, cung cép thong tin cac diém d6
6to, diém dd xe may trén dia ban TP Ha Noi. Nguoi dan co thé loc xem danh sach
nhimg diém dd con tréng, xem chi duong dén cac diém dd, tim kiém cac diém dd quanh
vi tri hién tai. Hay nhu tim xe buyt, iHaNoi cung cép cho nguoi dan danh sach cac tram
xe, tuyén xe buyt. Ngudi dan c6 thé xem thoi gian chd xe buyt dén tram theo thoi gian
thuc, theo doi vi tri cac xe buyt trén ban dd... Bbi véi linh vuc gido duc, hién nguodi dan
c6 thé tra ciru diém thi tot nghiép THPT 2024, tra ctru diém thi tot nghiép THPT 2024
thong qua sd bao danh. V& tuyén sinh dau cp, nguoi dan c6 thé xem cac quy dinh tuyén
sinh, thong tin tuyén sinh, dang ky tuyén sinh.

Trung td Nguyén Thanh Lam, Truéng Phong Canh sat Quan 1y hanh chinh vé trat ty xa
hoi, Cong an TP Ha Né1 danh gia cao tmg dung iHaNoi trong cong tac dam bao ANTT
cling nhu tuyén truyén phong, chong tdi pham. Tai muc truyén thong tin tirc, iHaNoi da
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cung cap cac thong tin canh bao vé nhiing thii doan tdi pham thuong xuyén sir dung
hién nay, giup nguoi dan nang cao nhan thic va cd nhitng k¥ nang bao v¢ minh va gia
dinh khoi cac mébi nguy hiém. Toan bo thong tin canh bao duoc Cong an TP Ha Noi cap
nhat giri t6i ngudi dan. Nguoi dan co thé tham gia tra 101 cac khao sat danh gia su hai
1ong vé viée phuc vu cua co quan hanh chinh Nha nuéc TP Ha Noi. Hién, Cong an TP
Ha Noéi dang tép trung tuyén truyén ngudi dan cai dat ung dung iHaNoi dé xay dung
cong dan s6, phuc vu phat trién cac mit kinh té - xd hoi, ANTT trén dia ban thanh phd.
(Cand.com.vn 01/12, Honagf Phong) Vé dau trang

Binh Dwong: Hon 500 thu tuc hanh chinh thue hién theo mo hinh phi dia gi¢i hanh
chinh

Tir dau nam 2025, hon 500 thi tuc hanh chinh duoc thuc hién theo mé hinh phi dia gi6i
hanh chinh. Pén thang 7/2025, 100% thu tuc hanh chinh 4p dung hoan toan mé hinh
nay.

Mo hinh hanh chinh mét cap tap trung giai quyét cac thi tuc hanh chinh tai Trung tim
phuc vu hanh chinh cong tinh Binh Duong chinh thitc van hanh giai doan 1 vao ngay
2/12, thay thé quy trinh trude day von qua nhi€u cap chinh quyén.

Trong giai doan 1 s& trién khai 275 thu tuc hanh chinh, ngudi dan va doanh nghiép c6
thé nop ho so tuc hanh chinh phi dia gi6i hanh chinh (c6 nghia ndp ¢ dia ban nao thuén
lgi nhat) va nhan két qua tra qua trng dung VNelD, ban giay nhan qua buu dién.

Phé Chu tich Thuong truc UBND tinh Binh Duong Mai Hung Ding nhan manh: Viéc
trién khai mo hinh hanh chinh mét cap khong chi thé hién quyét tAm cua tinh trong cai
cach hanh chinh ma con giup giam thiéu chi phi, thoi gian di lai cho nguoi dan va doanh
nghiép. Day ciing 1a budc chuan bi quan trong dé Binh Duong tién t6i xdy dung chinh
quyén soO toan dién.

Piém noi bat ciia mo hinh 13 sy théng nhét trong xir Iy hd so. Cac co quan khong phai
chuyén ho so qua nhiéu cap chinh quyén, tranh tinh trang chong chéo va kéo dai thoi
gian xtu 1y.

Ong Truong Coéng Huy, Pho Chanh Vian phong UBND tinh kiém Phé Giam ddc phu
trach Trung tdm phuc vu hanh chinh cong tinh Binh Duong cho biét thém, day 1a mo
hinh giai quyét thu tuc hanh chinh khong bi gio1 han boi dia gioi hanh chinh. Nguoi dan
va doanh nghiép c6 thé ndp va xu ly hd so & bat ky dia diém nao trong hé thong (x4,
huyén, hodc tinh) ma khong can phuy thudc noi cu tra hay dia ban. Nho vao hé thong s6
hoa va lién thong dir liéu, hd so dugce chuyén ngay dén co quan c6 thim quyén xtr Iy ma
khong gay gian doan, tiét kiém thoi gian va cong strc cho ngudi dan.

Cung vai do, quy trinh xur Iy hién dai va t6i uu sb hoa 100% ho so dau vao. Cu thé, nho
quy trinh s6 héa, hd so dugc xur ly ngay lap tac ma khong can cho ho so glay Nguoi
dan c6 thé lya chon dia chi nhan két qua va két qua ban gidy dugc chuyen dén dung dia
chi d3 dang ky théng qua buu chinh; ban két qua s6 hoa duoc gui truc tiép vao tai khoan
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Umg dung VNelD cua nguoi dan. Tur o, nguoi dan co thé st dung két qua nay thuc hién
thil tuc hanh chinh khac ma khong can ndp lai ban gidy, giup tiét kiém thoi gian va ting
tinh thuan tién. (TTXVN/Bnews.vn 02/12, Duong Chi Tuéng) Vé dau trang

Pa Niing: Thuc day dich vu cong trlrc tuyén qua khong gian cong nghé s6
Khong gian trai nghiém cong ngh¢ s6 1 noi cac doanh nghiép, cong ty chuyén dbi s c6
thé dem cac thiét bi cong nghé sd, tng dung sd.

Di vao hoat dong tir dau thang 10, khong gian trai nghiém cong ngh¢ sO (phuong Nam
Duong) 1a hoat dong tién phong thi diém trong chi dao ctia quan Hai Chau voi phuong
cham chuyén dbi s hudng dén cong dong.

Khong gian cong nghe sO phuong Nam Duong c6 dién tich khoang 30m2 voi tong kinh
phi dau tu hon 250 triéu dong. Trong do, dugc trang bi cac thiét bi cong nghé co ban
gom: 1 man hinh cdm ng, 3 may tinh bang, laptop va may kiosk tim kiém thong tin.

Voi viée hinh thanh khong giancong nghe sO nay, phuong Nam Duong cung voi cac
doanh nghiép vién thong, cong ty giai phap chuyen d6i s6 c6 thé gidi thiéu va mang céc
san pham, tmg dung, nén tang chuyén doi sd ctia don vi dén véi toan thé nhan dan trén
dia ban phuong noi riéng va quan Hai Chau noi chung.

Khéng gian cong ngh¢ so 1a noi cac doanh nghi€p, cong ty chuyen d6i s6 c6 thé dem
cac thiét bi cong nghé sd, ung dung s6, nén tang s6 dé gidi thiéu, két hop cac thiét bi co
ban d3 duogc trang bi thiét bi cong nghé dé nguoi dan truc tlep thao tac, st dung va trai
nghiém céc san pham cong nghé nhu: kinh thuc té 40 (VR), nén tang dién toan dam may
(cloud)...

Nho d6, hoat dong cua khong gian trai nghiém cong nghé so da dong vai tro két ndi
doanh nghiép vién thong véi ngudi dan va nang cao k¥ ning sé cho cong dong.

Theo ba Lé Thi Nhi - Nguoi dan phuong Nam Duong, so véi cac hinh thic tuyén
truyén trude day, viéc thuc hién cac thao tac, k¥ ning trén may tinh bang giip ba nho
ky cach ndp cac thu tyc hanh chinh. Cung véi do, ba ciing dugc tuyén truyén nhimng
kién thirc bo ich hd trg cho tiép can cac san pham, nén tang cong nghé so.

Khéng gian ciing mang lai nhitng loi ich thiét thuc trong viéc thuc day dich vu cong
truc tuyén, hudng ngudi dan vao nhiing k¥ nang cong ngh¢ - k¥ thuat.

Chu tich UBND phuong Nam Duong Nguyén Phuc Bio Nam cho biét, khong gian nay
1a noi cac t6 cong ngh¢ cong ddng sinh hoat, trao doi, giao luu; to chtc cac budi tuyén
truyen, tap huin cho nhéan dan khu vye.

Bén canh do, khong gian cling 1a noi cac hoi, doan thé vira sinh hoat vua két hop cac
cong ty tuyén truyén cho hoi vién ciia minh cac hoat dong chuyen d6i s6 phu hop; cac
truong hoc co céc budi ngoai khoa dé hoc sinh co thé tlep can cac may moc, cong
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ngh¢... tir d6 bao dam "khoéng ai bi bo lai phia sau" trong cong cudc chuyén dbi sb.
(Laodong.vn 29/11, Mai Huong) Vé dau trang

Hue-S 1a dién hinh phat trién ing dung cho thanh phd théng minh
Ung dung Hue-S phuc vu thanh phé thong minh thu hat sb lugng 16n nguoi dan dia
phuong st dung, tham chi ca ngudi noi khac cling cai dat 1€n thiét bi ca nhan.

Thanh ph thong minh tai Viét Nam d3 c6 nhiéu budc tién ké tir khi Dé an phat trién do
thi thong minh bén viing Viét Nam giai doan 2018 - 2025 dugc phé duyét. Hién tai, ca
nudce c6 gan 50 tinh thanh dang trién khai dé 4n nay, song song vé6i d6 1a sy phd cép cua
ha tang vién thong, cap quang, trung tim diéu hanh théng minh (I0C)...

Panh gia vé nhitng bai hoc cho qué trinh phat trién d6 thi thong minh thoi gian qua tai
Hoi nghi Thanh phé thong minh Viét Nam - chau A 2024 dang dién ra & Ha Noi, ong
Hb Puc Thang, dai dién Cuc Chuyén doi s6 (Bo Thong tin va Truyen thong) cho rang
tinh Thira Thién-Hué va tmg dung Hue-S 1a mot vi du dién hinh vé thanh cong. Theo
do, Hue-S duogc str dung boi 70% nguoi dan dia phuong, ¢6 trén 100.000 nguoi ¢ cac
dia phuong khac ciing cai dat phan mém nay.

"Thanh cong cua Hue-S 1a vi du cho su thay doi quy trinh ciing nhu cach tiép can vé
thanh phé thong minh", ong Thang nhan manh. Thay vi tap trung vao cong tac quan ly,
phan mém nay hudng dén nguoi dan su dung hon. Moi kién nghi khi dua 1én I0C s& ¢6
thoi gian yéu cau xtr Iy nhat dinh nén 6ng Thing vi von 1énh tir IOC "1a 1énh tir cha tich
(dia phuong)".

Nho cach 1am dit nguoi dan 13 trung tdm cho hoat dong cta tng dung, phan mém Hue-
S nhén duoc nhiéu phan hdi tich cuc, véi mire d6 hai long cua nguodi dan dia phuong 1én
t61 90%. Do vay, dai dién Cuc Chuyén ddi sb xem day la vi dy thanh cong trong cong
tac trién khai thanh phd théng minh tai Viét Nam va con dugc ghi nhén trén thé gioi.

Mot vi du khac 1a iHanoi cia TP.Ha Noi. Ong Ha Minh Hai, Ph6 chu tich UBND TP.Ha
Noi cho biét phén mém nay dang c6 1,6 triéu tai khoan cai dat, khoang 16 tri€u luot
tuong tac tir thang 6 toi nay, ghi nhan trén 21.000 kién nghi. AI (tri tué nhan tao) dugc
su dung dé hd trg phan cong vé bd phan chtrc nang tuong rng dé trién khai, bao cdo.

Ngoai ra, Pa Nang dugc néu nhu vi du vé kha niang xdy dung thanh phé théng minh
bang cac giai phap "Made in Vietnam", Binh Duong thanh cong trong viéc tao dung
dugc su két hop gifra nha nudc va doanh nghiép...

Bén canh nhiing thanh cong c6 dugc, ong Trén Ngoc Linh, chuyén gia Cyc Phat trién
Do thi (Bo Xay dung) cho biét viéc phat trién d6 thi thong minh tai Viét Nam van con
tén tai cac van dé 16n nhu: cong tac quy hoach va quan ly chua duoc day manh, thiéu
hanh lang phap ly; co ché nguodn luc cho phat trién con thiéu; chua cé lién két véi khoi
doanh nghiép, kinh té tu nhan; nhiéu dja phuong chua c6 co so dir liéu dung chung,
ngudn dit liéu chua day du, chua dong bo; luc lugng can bo quan 1y va chuyén mon han
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ché \{é sO luong, cong tac to chirc con nhiéu lung ting... (Laodong.vn 02/12, Anh Quén)
Vé dau trang

Pé xuit chi 15 ti dong xdy dung app KhanhHoa Citizen

bia phuong dang xdy dung app twong tac phuc vu nguoi dan tinh Khanh Hoa
(KhanhHoa Citizen) véi tong murc dau tu gan 15 ti dong.

Ngay 1.12, UBND tinh Khanh Hoa cho biét di c6 to trinh giri HDND tinh vé phé duyét
chu truong dau tu du 4n xay dung tmg dung tuong tac phuc vu nguoi dan tinh Khanh
Hoa (KhanhHoa Citizen) véi tong mirc dau tu gan 15 ti dong.

Theo UBND tinh Khanh Hoa, vi¢c xay dung va dua vao su dung app KhanhHoa Citizen
(2024-2025) phuc vu nguoi dan, doanh nghiép, can bd, cong chirc, vién chire, cong dan
tinh Khanh Hoa dang sinh séng ngoai tinh va & nudc ngoai, khach du lich, nha dau tu
trong va ngoai tinh.

bay s¢ la ung dung két ndi, tich hop va sir dung truc tiép dir liéu dugc chia sé tir cac co
so dir liéu quoc gia, cac hé thong thong tin nén tang, dung chung va chuyén nganh trén
pham vi toan tinh dé cung cap cac thong tin kinh té - xa hoi, dich vu hanh chinh cong,
dich vu cong ich, dich vu dir li€éu mé, kho dir li€u ¢4 nhan...

Vé quy mo dau tu, Khanh Hoa s& xay dung app KhanhHoa Citizen cung cip cac tinh
nang, dich vu, tién ich trén trén thiét bi di dong; t6 chirc tich hop cac ung dung, dich vu
s6 cta tinh vao app KhanhHoa Citizen dé hinh thanh tmg dung tap trung, duy nhét cta
tinh cung cép dich vu, tién ich s6 cho nguoi dan, doanh nghiép, khach du lich, nha dau
tu...

bac biét, dia phu:ong ky vong s?; tich hop voi nén tang dinh danh, xac thuc dién ti tinh
Khanh Hoa d¢€ két noi thong nhat cac ing dung tuong tac cua tinh, hinh thanh mé hinh
cung cap tién ich da 16p trén app KhanhHoa Citizen. (Laodong.vn 01/12) V& dau trang

UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN

Ciach dé vi dién tir tranh bi khéa sau ngay 1-1-2025
Theo Ngéan hang nha nudc, tir ngay 1-1-2025 chu tai khoan ngéan hang, vi dién tr phai
xac thyc tai khoan chinh chu méi duogc giao dich.

Pay 1a ndi dung mdi nhét tai Thong tu 18 quy dinh vé hoat dong thé ngan hang vira
dugc Ngan hang Nha nudc ban hanh. Quy dinh nay dugc dua ra, nham xo6a bo céc tai
khoan khong chinh chu va tang cuong mirc d¢ an toan cho ngudi dan khi str dung dich
vu thanh toan.

Hién nay, vdi cac khach hang chua sinh tric hoc, khi mé tai khoan tir ngan hang dén vi
dién tir déu dugc nén tang yéu cau xac thuc sinh trac hoc theo quy dinh ciia Ngan hang
Nha nudce. Cac nén tang tai chinh nay ciing dang tich cuc hudng dan khach hang chuan
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bi CCCD gén chip va c6 thé lya chon cap nhat sinh trac hoc tai cac diém giao dich hoac
trén ing dung. Tham chi mot s6 vi con tung chiéu tang voucher dé khuyén khich khach
hang thyuc hi¢n sinh trac hoc trude gio G.

No6i vo1 PLO, dai dién vi dién t&r ShopeePay cho biét cir mdi lugt NFC thanh cong,
nguoi dung s¢ duoc ting mot ma giam thé nap dién thoai 10.000 déng. Muc dich 1a dé
khuyén khich nguoi dung xac thuc sinh tric hoc dé cac hoat dong giao dich trén nén
tang khong bi gian doan vao thang 1 té1 day.

Dai dién don vi nay cling cho biét, don vi chu dong cai thién tinh nang doc chip dé qua
trinh xac thyc sinh tric hoc ctia ngudi dung duge dé dang va nhanh chéng hon. Hi¢n hé
thong bdo mat cua vi di¢n tir nay dat ching nhén bdo mat toan cau PCI DSS cap do 1,
cap do cao nhat ctia Nha cung cép dich vu.

“Trong bbi canh thanh toan khong tién mit bang thiét bi di dong ngay cang phd bién,
viéc xac thyc thong tin qua NFC hay KYC (dinh danh) la t6i can thiét dé nguoi dung
bao vé an toan cho vi dién tir ciia chinh minh. Piéu nay khong chi gitip cac giao dich trd
nén bao mat, nhanh chong va tién lgi hon ma con ngan chén kip thoi cac truong hop tai
khoan c6 hoat dong bat thuong”, dai dién ShopeePay cho biét.

Tuong tu, dai dién Viettel Money ciing nhan manh, viéc ngudi dan dé bi lira ddo 13 béi
chua cap nhat nd1 dung thong tu 17, 18, chua y thirc dugc tam quan trong cta xac thuc
sinh trac hoc dén viéc bao v€ an toan cho cac tai khoan thanh toan.

Vi thé, trong bdi canh t6i pham cong nghé cao ngdy cang hoat dong tinh vi, viéc chi sir
dung mat khau dé xac thuc hi¢n nay da khong con dap ing du nhu cau bao mat khi giao
dich truc tuyén cua khach hang.

Viéc nhanh chéng cap nhat sinh tric hoc trude "gid G" dam bao do an toan cao s& giup
nguoi dung an tdm khi thyc hién cac giao dich chuyén/nap/rit ti€n, thanh toan tryc
tuyén. (Plo.vn 30/11) V& dau trang

Sira 16i man hinh dién thoai bi soc nhanh chéng va dé dang nhét
Biét cach stra 16i man hinh dién thoai bi soc doc mau xanh giup ban tu khéc phuc khi
gap phai. Xem ngay cach khac phuc hi€u qua va dé dang ¢ bai viét sau!

Néu dién thoai bi soc man hinh do 15i nhe, ban c6 thé thir khéc phuc ngay tai nha bang
cach don gian. Mot trong nhimg phuong phap hiéu qua la tat ngudn va khoi dong lai
thiét bi. Néu 161 do xung d6t phan mém hoic su ¢d nho, cach nay s& gitip stra 16i nhanh
chong.

Tat nguén va khoi dong lai dién thoai cua minh

Budce 1: Giir nit ngudn va nit am luong (tiy vao dong may) cho dén khi xuat hién céac
tuy chon.



Budc 2: Véi Android, chon "Restart" va doi may tu khdi dong lai. Véi iPhone, trugt ntt
nguodn sang phai, sau do thyc hién bude tiép theo.

Budc 3: Sau khi thiét bi da tat han, hay cho khoang vai phat roi gitr nit ngudn dé bat lai
dién thoai.

Ddp nhe vao dién thoai

Hi¢n tuong soc man hinh c6 thé xuit hién do két ni gitra man hinh va bo mach chu bi
long. Thir ¢ap nhe vao dién thoai c6 thé gitp cac két ndi nay khop lai, tam thoi khic
phuc tinh trang soc man hinh. Péi khi, céc linh ki¢n bén trong cd thé bi 1éch, va viéc
dap nhe giup diéu chinh lai vi tri ctia chung dé man hinh hién thi binh thuong trd lai.

Khéi phuc cai dat goc

Pay 1a phuong phap hiéu qua dé khac phuc tinh trang man hinh bi soc trén dién thoai.
Cac budc thuc hién nhu sau:

Budc 1: Mo ing dung “Cai dat”, tim va chon muc “Quan ly chung”.
Budc 2: Tiép theo, cudn xuéng dudi va chon muc “Dat lai”.

Budc 3: Nhan vao “Khoi phuc cai dit géc” va chon “Pit lai” dé hoan tat.
Tranh dat dién thoai gdn noi co tir tinh manh

Cac linh kién trong dién thoai nhu cam bién va man hinh LCD/OLED rat nhay cam va&i
tur truong. Néu thiét bi tiép xtc véi khu vuc ¢ tir tinh manh, n6 ¢6 thé giy réi loan hoat
dong, dan dén hi¢n tugng 16i hién thi, nhu soc man hinh. Vi vdy, tranh dat dién thoai
gan nhitng nguon tir tinh cao s& gitp khoi phuc hoat dong binh thuong va giam thiéu 16
man hinh b1 soc.

Mang dién thoai dén trung tam sira chita uy tin gan nha

Néu da thir cac phuong phap khic phuc man hinh bj soc ma van khong hiéu qua, ban
nén mang thiét bi dén trung tam sura chira chuyén nghiép. Day la giai phap cudi cing va
dam bao nhat dé xu Iy vin dé soc man hinh. Trudc khi dén, héy tim hiéu va tham khao
danh gia tir nguoi dung dé chon trung tim stra chita uy tin, chat luong. (Baoquocte.vn
02/12) V& dau trang

Ly do khién ngud¢i dung khong muon ban smartphone cii
Khi s¢ hitu mot smartphone mdi, cam gidc phan khich voi cac tinh nang méi, bo nhd
trong rong 16n va man hinh gon gang 1a diéu ma nhi€u nguoi nghi dén.
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Tuy nhién, céu hoi dat ra la nguoi dung s€ lam gi voi chiéc smartphone cii ma minh da
gan bo trong sudt 2 nim hodc hon? Mot thir bat nguon tir viée nguoi dung thuong ngan
ngai bo dién thoai cii vi ludn lo lang vé kha ning xay ra sy c¢d véi chiée dién thoai méi.

Khao sat tir mot sb nguoi dung cho biét ho V?ln dé lai iPhone 12 cui ngay ca sau khi da
mua iPhone 16 méi ra mit caa Apple. Mot s6 ngudi ciing sin sang trao iPhone cii cho
ngudi than, bén canh viée luu trit nhimg chiéc con lai. Diéu nay ciing dugce ap dung
khong chi véi iPhone ma cé iPad hodac Apple Watch cii.

Cac khao sat gan day cho thay, gan 70% ngudi dung van quyét dinh giir lai smartphone
cli ma khong ban di. Trong sd ndy, hon 77% nguoi dung smartphone cho biét gla tri ban
lai cua dién thoai cti khong dugc ho xem xét va 18% khong tin tuong vao gia tri cua
nhimg chiéc smartphone cii ngay ca khi gia cta chiing van cao.

Viéc nhiéu nguoi dung khong ban smartphone ct khién gia tri cua chung cang ting cao
do thiéu ngudn cung. RS rang, tam ly cua nhleu nguoi thuong tép trung vao viéc sé
khong c6 chuyén tir bd mot chiéc smartphone van dang hoat dong tot.

Pé khuyén khich nguoi tiéu diung mua smartphone méi, cac cong ty thuong dua ra
nhimg con s6 hap dan vé muc chiét khau khi doi may. Niam ngoai, thi truong
smartphone dé qua sur dung tai My dat khoang 8,67 triéu USD va du kién s¢ tang gap ba
1an trong 7 nam téi. Pac biét, iPhone duoc biét dén voi kha ning gitr gia tot hon.

Nghién ctru cho thdy thay vi gid tri ban lai, chinh sy thiéu hiéu biét vé quy trinh béan lai
va moi quan tam vé quyén riéng tu khién nguoi dung gitr lai smartphone cii. Cac cong
ty can gido duc ngudi tiéu dung vé nhitng van dé nay dé thic day thi truong da qua st
dung.

Mot 1y do khac khién nguoi ding khong mudén ban smartphone cii 1a su bat tién. Néu
mua dién thoai tai ctra hang, viéc tir bo nd c6 thé dé dang hon. Nhung néu mua truc
tuyén, nguoi dung sé phai dén ctra hang dé tra lai hodc giri qua buu dién dé dugc hoan
lai tién. (Thanhnien.vn 02/12, Kién Vin) Vé dau trang

SAN PHAM — DICH VU

Ngwoi dung may tinh Dell ""khoc rong" vi bi Windows 11 24H2 '"'giy hoa"
Windows 11 24H2 lai gdy thém su cd, 1an nay 14 trén may tinh Dell.

Ban cap nhat Windows 11 24H2 tiép tuc gy ra thém su c¢6 mdi, khién ngudi dung
"khéc dé méu do". Moi day, chu s¢ hitu may tinh Dell phat hi¢n ra mét 161 nghiém
trong khién ho khong thé tat may hoan toan sau khi cap nhat.

Cu thé, nhitng may tinh Dell da cai dat ing dung ma hoa Dell Encryption (phién ban
11.10 hodc cti hon) s& gap su c6 khi tat may hodc chuyén sang ché do ngu. Thay vi tat
han, may tinh chi chuyén sang ché do tiét kiém ning lugng.
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Dell dé nhanh chéng xac dinh nguyén nhén va dua ra giai phap khac phuc. Nguoi dung
can cap nhat Dell Encryption 1én phién ban 11.10.1 tré 1én dé giai quyét 1i nay.

Tuy nhién, su ¢ ndy mot 1an nira cho thdy ban cap nhat Windows 11 24H2 dang gip
phai rit nhiéu vn dé. Microsoft da thira nhan 14 156i khac nhau trén trang web chinh
thirc, chang han nhu 18i két ndi USB, 18i hiéu suat khi choi game, 15i tuong thich véi
cac tro choi cua Ubisoft, ...

Hién tai, Microsoft da tam dung trién khai ban cép nhét 24H2 de tap trung khac phuc su
c¢d. Nguoi ding duoc khuyén cdo nén can trong trudc khi quyét dinh cap nhat 1én phién
ban nay. (Nguoiduatin.vn 02/12) Vé dau trang

5 trinh duyét chiém thi phan nhiéu nhat hién nay
5 trinh duyét pho bién nhét hién nay khong chi phan 4nh xu huéng ngudi ding ma con
phac hoa birc tranh toan canh cua thi truong cong nghg.

Theo bao céo thang 11-2024 cia Statcounter, trinh duyét Chrome tiép tuc duy tri vi thé
thong tri voi thi phan ky luc 66,31%, tang 1,09% so véi thang trudc va ting 4,25% so
v6i cung ky nam ngoai. Su ting truéng manh mé nay cung c6 thém sitc manh cia
Chrome trong h¢ sinh thai trinh duy¢t.

Vi tri tht hai thudc vé Microsoft Edge véi thi phan 12,87%, giam 0,69% so véi thang
trude. Du van 1a dbi tha gan nhat cia Chrome nhung khoang cach giita hai trinh duyét
ngdy cang 16n. Pidu nay cho thdy nhiing nd luc cia Microsoft, tir viéc tich hop Edge
vao Windows hay cac chiéu trd quang cdo van chua du dé thuyét phuc nguoi dung roi
bo Chrome.

5 TRINH DUYET CHIEM THI PHAN
NHIEU NHAT HIEN NAY

Mozilla Firefox Opera
6,45% 281%

Safari
9,13%

Edge
12,87%

O vi tri thir bg, S,afari cua Apple tiép tuc on dinh voi thi ph?ln d;,lt 9,13%, tang nhe
0,07%. Su pho bién cua Safari chu yéu dén tir nguoil dung cac thiét bi cua Apple, dac
biét 1a MacBook va iPhone.

Chrome
66,31%
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Mozilla Firefox va Opera lan luot chiém vi tri thi tu va thir ndm v&i thi phan 6,45%
(tang 0,06%) va 2,81% (giam 0,39%). Firefox duong nhu dang gitr dugc long trung
thanh tir mot sd lugng nho nguoi dung, trong khi Opera tiép tuc mat dan chd dung.
(Plo.vn 02/12) Vé dau trang

TIN THE GIOI

Australia thong qua Luit An ninh mang dau tién

Tuan qua, Quéc hoi Australia dd thong qua mdt nhom luat lién quan dén an ninh mang
trong d6 bao gdm hai ludt lién riéng biét dé gia ting cac bién phap ngin ngira va bao vé
cac thuc thé ciia nude nay trudc cac vu tAn cong mang.

Theo thong bao ctia B Noi vu Australia, nhém luat an ninh mang ma co quan nay vira
thong qua bao gém 2 luét 1a Ludt An ninh mang 2024 va Luat sira d6i An ninh ha ting
co sO quan trong. Cac luat moi la cong cu dé dam bao nguoi din Australia c6 thé tin
turong vao cac san pham ky thuat s6 dugc ban tai thi truong nude nay, giup pha v cac
am muu tdn cong bang ma doc, hd trg cac thuc thé ciia nude nay vuot qua cac su cb an
ninh mang va cai thién cac quy trinh, chinh sach an ninh mang trong cic co quan, to
chtrc cua nudc nay.

Cu thé, Luat An ninh mang cho phép B0 trudng An ninh mang dat ra cac tiéu chuan an
ninh mang bat budc dbi véi cac thiét bi thong minh nham dam bao thiét bj ma nguoi dan
mua khong khién ho gap rui ro. Luét nay cling yéu cﬁu cac doanh nghiép phai bao cao
vé viéc chi tra tién chudc dé cac chuyén gia hleu hon vé bbi canh cac méi de doa; diéu
phbi viéc chia s¢ thong tin trong luc xay ra sy c¢b an ninh mang va thanh 14p Ban danh
gia sy cd mang dé dénh gia cac su cb an ninh mang nghiém trong dién ra tai nuéc nay
nham phuc vu cho viéc hd tro ngan chdn, phat hién, rng pho va giam thiéu cac sy ¢ an
ninh mang trong tuong lai.

Luat an ninh ha ting co s& quan trong xac dinh nghia vu cua cac t6 chirc nam gitr cac
thdng tin quan trong; mé rong quyen dé chinh phu ¢6 thé quén 1y tac dong cia cac sy ¢b
nguy hiém d6i véi ha tang co sO' quan trong; thuc day viéc chia s¢ thong tin gita doanh
nghiép va chinh phil; trao quyén cho Chinh phu giai quyét cac 15 hong nghiém trong
trong cac chuong trinh quan 1y rui ro... (VOV.vn 02/12, Viét Nga) Vé dau trang./.

Bién tap vien Thanh Huong



