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CHU TRUONG CAI CACH

Pén nim 2030, Viét Nam c¢6 70% nguoi truéng thanh sir dung dich vu cong truc
tuyén

Thu tudng vira ky quyét dinh phé duyét dé an “Tuyén truyén, pho bién, nang cao chat
lugng vé cung cap va sir dung hiéu qua dich vu cong truc tuyén dén nam 2025, dinh
hudng dén nam 2030”. Muc tiéu chinh cta dé an 1a dén nam 2030, c6 70% nguoi
truong thanh & Viét Nam str dung dich vy cong truc tuyén, gop phén thac déy Chinh
phu dién tir va cai cach hanh chinh.

Pé dat dugc muc tiéu nay, Chinh phii xac dinh viéc hoan thién moi truong phap 1y,
nang cap ha tang k¥ thuat va tuyén truyén rong rai la rat quan trong. Hién nay, ty 1¢ ho
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so xr 1y truc tuyén toan qudc chi dat 45%, trong d6 khdi dia phuong con thap hon, chi
khoang 18%. Do do, vi¢c nang cao nhan thic cia nguodi dan ve loi ich cua dich vu cong
truc tuyén duogc coi la nhi¢m vu trong tam.

Dé an dit ra 6 nhém nhiém vu chinh, bao gom st dung cong nghé, mé rong kénh truyén
thong va xay dung tai liu tuyén truyén. Mdi b, nganh va dia phuong s& co trach nhiém
cu thé, dong thoi duge bé tri kinh phi thyc hién. Bén canh d6, dé an cling khuyén khich
ngudi dan tich cuc phan hdi dé cai thién chit lwong dich vu cong truc tuyén.

Thong qua cac giai phap nay, Chinh phu ky vong khong chi dat muc ti€u nang cao ty 1¢
su dung dich vu cong truc tuyén ma con tao ra mot moi truong thuan loi, gip nguoi
dan thuc hién cac thu tuc hanh chinh mot cach nhanh chéng va hiéu qua.
(Thesaigontimes.vn 18/12, Binh Duong)Vé diu trang
https://thesaigontimes.vn/den-nam-2030-viet-nam-co-70-nguoi-truong-thanh-su-dung-
dich-vu-cong-truc-tuyen/

CAI CACH DIA PHUONG

Ha Noi kién quyét khong dé xay ra tinh trang chim cong bd, cong khai thi tuc
hanh chinh

Ngay 17/12, Pho Chi tich UBND TP Ha Noi Ha Minh Hai, ky Cong van s6 4226 vé
viéc cong khai B chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p trong thang 10 va 11/2024.

Theo d6, téng s6 diém thanh phé dat dugc trong thang 10 13 61,18/100 diém (tang 4,12
diém so voi thang 9), xép hang 60/63 tinh, thanh phd; tong sé diém thanh phd dat duoc
thang 11 1a 58,69/100 diém (giam 2,51 diém so voi thang 10), xép hang 62/63 tinh,
thanh phd. S6 liéu nay duoc tinh tai thoi diém 11h ngay 10-12 (s6 liéu nay c6 thé thay
d6i theo thoi gian). D6i voi s6 lidu vé hd so qua han duge tinh liy ké, khong phan dinh
vé gi6i han thoi gian 1dy s6 liéu nhu d6i véi cac tiéu chi khac.

Dé cai thién chi s6 nay, UBND thanh phé yéu cau cac so, nganh va dia phuong phai chi
dao va chu dong phdi hop cong b6 thu tuc hanh chinh ding han, khong dé xay ra tinh
trang cham tré. Cung voi do, can xur ly ngay cac ho so qua han va khac phuc nguyen
nhan gy cham tré, dong thoi thyuc hién viéc xin 16i va xir Iy nghiém céc co quan, don vi
c6 hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc.

Pho6 Chu tich UBND thanh phé yéu cau tang cuong trach nhi¢m, chi dao quyét liét, cai
thién ty 16 hd so xtr 1y qua mdi truong mang trong thang 12/2024. Néu cac co quan
khong dat yéu cau, 1anh dao cac don vi s& chiu trach nhiém trudc UBND thanh phd.
Pong thoi, ‘Trung tam Phyc vu hanh chinh cong thanh phé ciing phai khan truong ra
soat, dé xuat phuong an khic phuc cac van dé k¥ thuat trong viéc dong bd dir liéu trén
Cong dich vu cong qudc gia. (Hanoimoi.com.vn 18/12, Thiy Nga)Vé dau trang
https://hanoimoi.vn/ha-noi-kien-quyet-khong-de-xay-ra-tinh-trang-cham-cong-bo-cong-
khai-thu-tuc-hanh-chinh-687735.html
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Thai Binh: Sé X4y dung tiép tuc giir vi tri din dau bang xép hang DDCI cia tinh

B6 chi s6 DDCI nam 2024 cta tinh Thai Binh vira cong bd két qua khao sat d6i voi 21
co quan, S&, ban, nganh va 8 huyén, thanh phd trong tinh. S& Xay dung tiép tuc giir
vimng vi tri din dau bang xép hang DDCI véi 83 diém, theo sau 1a S Vin hoa, Thé thao
va Du lich (81,98 diém) va Cong an tinh (80,35 diém). S¢ Gido duc va Pao tao dung
cudi bang vé6i 72,96 diém.

Bo6 chi s6 DDCI nam nay dugc md rong voi 9 chi s6 thanh ph?m cho khdi S, ban,
nganh va 10 chi sé cho khéi dia phuong, cung vé6i chi s méi vé "ting trudng xanh va
phat trién bén vimng". Cong tac khao sat thu dugce hon 2.300 phiéu, ting gan gap doi so
voi ndm trudce va cé su tham gia cua Hi€p hoi Doanh nghiép tinh va Cuc Théng ké tinh,
nham dam bao tinh khach quan, chinh xAc.

Dic biét, trong khéi dia phuong, thanh phd Thai Binh tiép tuc duy tri vi tri dan dau véi
86,28 diém, theo sau 1a huyén Quynh Phu (86,14 diém) va huyén Dong Hung (85,44
diém). Huyén Vi Thu x€p cuoi véi 69,42 diem.

Két qua nay cho thay cong dong doanh nghiép c6 cai nhin tich cuc hon vé cong tac dicu
hanh va quan tri cong cta cic co quan, SO, ban, nganh, ciing nhu chinh quyén dia
phuong. UBND tinh Thai Binh ciing khuyén khich Hiép hoi Doanh nghiép tinh tiép tuc
nang cao cong tac tuyén truyén, trién khai khao sat Bo chi sé6 DDCI trong nhitng nim
tiép theo. (Baoxaydung.com.vn 17/12, Kim Oanh)Vé dau trang
https://baoxaydung.com.vn/so-xay-dung-tiep-tuc-giu-vi-tri-dan-dau-bang-xep-hang-
ddci-cua-tinh-thai-binh-391001.html

Gia Lai: Pdy manh ning cao chi s6 niing hrc canh tranh cip tinh

Ngay 18/12, UBND tinh Gia Lai dé ban hanh ké hoach néng cao chi s6 nang luc canh
tranh cap tinh (PCI) trong ndm 2024 va cac nam ti€p theo. Muc tiéu cua tinh la cai thién
moi trudong kinh doanh, thu hat dau tu va thuc day phat trién kinh té - xa hdi.

Tinh Gia Lai dat ra 6 nhom giai phap chién lugc dé dat duoc muc tiéu nay, trong do bao
gdm: cai cach thi tuc hanh chinh, ting cuong hd trg doanh nghiép, giam chi phi khong
chinh thtc va ting cudng tinh minh bach trong cong tic thanh tra, kiém tra. Ngoai ra,
chinh quyén tinh cling s& ddy manh chuyén d6i s, xay dung chinh quyén dién tir va
nang cao hiéu qua tiép can thong tin ciia doanh nghiép.

Gia Lai cling cam két tao diéu kién thuén loi dé doanh nghiép tiép can nguén von, hd
trg phat trién thuong hiéu va nang cao kha ning canh tranh trén thi trudng. Céac hoat
dong d6i thoai giita chinh quyén va doanh nghiép s& duoc t6 chirc thuong xuyén, nham
giai quyét cac khé khan thyuc té ma doanh nghiép gap phai.

Nhiing nd luc nay khong chi giip Gia Lai cai thién chi s6 PCI ma con gop phan thic
day su phat trién bén ving, nang cao doi séng ngudi dan va tao nén tang ving chic cho
nén kinh té dja phuong. (Baoxaydung.com.vn 18/12, Ba T)Vé dau trang
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https://baoxaydung.com.vn/gia-lai-day-manh-nang-cao-chi-so-nang-luc-canh-tranh-cap-
tinh-391032.html

Lao Cai: ra soat dé cit giam, don gian héa thii tuc hanh chinh

Ngay 17/12, UBND tinh Lao Cai ban hanh Van ban sO 7252 trién khai thyc hién Cong
dién s6 131 cua Thu tudng ve€ viée cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh (TTHC),
nham gidm phién ha va chi phi cho nguoi dan, doanh nghiép.

Cong van yéu cau cac co quan, don vi trong tinh ra soat va sua d6i cac vian ban quy
pham phéap luat (VBQPPL) dé loai bo nhimg TTHC khong can thiét, dong thoi day
manh cong tac cai cach hanh chinh.

Theo d6, Chii tich UBND tinh chi dao cic co quan chirc ning, bao gom S& Tu phép,
khan truong xay dung va trinh cap c6 thim quyén ban hanh cac vin ban sira doi, nham
cat giam, don gian hoa TTHC, quy dinh kinh doanh va céc gidy to cong dan. Pong thoi,
cac TTHC phai duoc cong khai day di, chinh xac trén cac nén tang dién tir dé nguoi
dan va doanh nghiép c6 thé theo dbi va giam sat.

UBND tinh yéu cau dam bao 100% hd so TTHC dugc tiép nhan va giai quyét qua hé
thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh cia tinh, lién théng véi Cong dich vu cong
qudc gia. Cac co quan ciing phai theo ddi dinh ky va cong khai két qua danh gia chat
lwong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép, dong thoi xtr 1y kip thoi cac vudng mic phat
sinh trong qua trinh thuc hién. (Kinhtedothi.vn 17/12, Trung Kién)Vé dau trang
https://kinhtedothi.vn/lao-cai-ra-soat-de-cat-giam-don-gian-hoa-thu-tuc-hanh-
chinh.html

Lam Pong: Sap nhip gin véi cit giam, don gian héa thii tuc hanh chinh

Ngay 18/12, tinh Lam Déng t6 chic L& cong bd thanh 1ap huyén Pa Huoai méi, duoc
hinh thanh tir vi€c sap nhap ba huyén phia Nam: Pa Huoai, Pa T¢h va Cat Tién. Huyén
moi cd dién tich 1.448,48 km? va dan sé khoang 146.000 nguoi. Mic du viéc sap nhap
duoc dong thuan, nhung nd ciing dat ra khong it kho khian cho b may hanh chinh va
nguoi dan, dic biét 13 van dé thu tuc hanh chinh (TTHC).

Viéc sap nhap tao ra mot trung tdm hanh chinh duy nhét cho toan huyén, khién s6 lugng
nguoi dan dén lam TTHC tang 1én, giy ap luc cho hé théng va khién nguoi dan phai
cho doi lau hon. Hon nita, quing duong di chuyén ctia nguoi dan ciing ting gap doi, tu
40 km 1én gan 80 km. Vi vdy, sap nhap can phéi di doi vt cai cach TTHC de thuc su
dem lai hiéu qua, giam su cong kénh va tlet kiém chi phi. Cai cach TTHC can hudng
dén don gian hoa céc thu tuc, chuyen doi so, va day manh dich vu cong truc tuyen, dong
thoi phan cép cho céc co so, dic biét 1a cip x4, thi tran.

Dé hd tro cdi cach nay, ngay 11/12, Thu tuéng da ky Cong dién s6 131/CD-TTg yéu
Cau cac cap, nganh ra soat va don gian hoa cac TTHC, giam thiu rao can ddi voi doanh
nghiép va nguoi dan. Pay la chi dao quan trong trong boi canh Lam Pong dang tién
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hanh sap nhap, nham dam bao su déng bd va tao dong luc phat trién manh ma.
(Baolamdong.vn 18/12, Quang Vinh)Vé dau trang
https://baoclamdong.vn/toa-soan-ban-doc/202412/sap-nhap-gan-voi-cat-giam-don-gian-
hoa-thu-tuc-hanh-chinh-Ofa2c6a/

Khanh Hoa: Ling nghe, chia sé va dong hanh véi doanh nghiép

Ngay 17/12, UBND tinh Khanh Hoa to chitc Hoi nghi d6i thoai doanh nghiép 1an 2 nam
2024 véi sy chu tri cia cac 1anh dao tinh, gdbm Bi thu Tinh Gy Nghiém Xuan Thanh,
Phé Bi thu Tinh @y va Chu tich UBND tinh Nguyén Tan Tuan, cing Pho Chu tich
Thuong truc UBND tinh L& Htu Hoang. Hoi nghi ¢6 su tham gia cta 1anh dao cac so,
nganh va dai dién 150 doanh nghiép (DN).

Tai hoi nghi, cac DN da phan anh nhiing kho khan va vudng mic trong hoat dong san
xuét, kinh doanh, dic biét lién quan dén thu tuc hanh chinh. Cac DN dé nghi tinh tiép
tuc cdi thién moi trudong dau tu, nang cao su hai long cia ngudi dan va DN ddi véi su
phuc vu cua co quan hanh chinh.

Cu thé, cac DN mong mudn tinh sdm trién khai hanh lang phap 1y cho phat trién kinh té
xanh, bao gém chuyén d6i xanh trong cac nganh nhu du lich, xdy dung, giao thong va
nong nghiép, cling nhu nghién ciru cac chinh sach hd tro phat trién nong nghiép két hop
du lich. Mt van dé noi bat la yéu cau diy manh van tai cong cong bang xe dién va xem
xét diéu chinh quy dinh vé xe ché khach du lich vao thanh phé gio cao diém.

Chu tich UBND tinh Nguyén Téan Tuan cam két s& tiép tuc tao diéu kién thuan loi nhat
cho DN va nha dau tu, dong thoi tap trung cai cach thu tuc hanh chinh va nang cao chi
s6 nang luc canh tranh cua tinh. Ciing tai hoi nghi, cac 1anh dao da giai dap cac kién
nghi ctia DN, nhu day nhanh tién do giai quyét ho so, thu tuc lién quan dén khai thac
khodng san va cai thién quy trinh thu tuc hanh chinh.

Bi thu Tinh uy Nghiém Xuan Thanh nhan manh tAim quan trong cta DN trong phat trién
kinh té cua tinh, déng thot yéu cau cac s0, nganh tang cuong dbi thoai va phdi hop véi
DN dé giai quyét cac van dé con ton tai. Ong ciing dé nghi tlep tuc cai thién moi truong
dau tu, ting cudng cai cach hanh chinh va tap trung giai quyét nhitng khé khin, vudng
méc caa DN mot cach hiéu qua.

Thoi gian qua, tinh Khanh Hoa da c6 nhiing tién bo rd rét trong cai cach hanh chinh, véi
chi sé cai cach hanh chinh (PAR-Index) tang 11 bac, xép thir 14/63 tinh, thanh phd, va
chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI) tang 8 bac, xép thr 8/61.
Nhiing két qua nay the hién nd luc cia tinh trong viéc tao diéu kién thuan lgi cho cac
doanh nghiép phat trién. (Baokhanhhoa.vn 17/12, Pinh Lam — Cong Pinh)Vé dau trang
https://baokhanhhoa.vn/kinh-te/202412/lang-nghe-chia-se-va-dong-hanh-voi-doanh-
nghiep-825216¢/
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Kién Giang: Hi€u qua tir viéc xir ly van ban, ho so cong viéc trén moi trwomng dién
tur

Ké tir khi UBND tinh Kién Giang ban hanh quy ché tng dung phdn mém quén 1y vin
ban va hd so cong vi¢c vao nam 2019, qua trinh guri, nhén va xtr Iy van ban da dugc
thuc hién qua hé théng phén mém dién tu, gitp tang cuong su minh bach, hi¢u qua va
dac bi¢t thuan ti¢n trong quan ly, diéu hanh cua céc co quan nha nudc.

Hé théng van phong dién tir ciia Kién Giang, dugc dua vao van hanh vao nam 2023, cho
phép cac co quan, don vi trong tinh thyc hién cong viée thong qua cac thiét bi dién tur
nhu laptop, dién thoai thong minh, voi tinh nang ky s6 va cac bién phap bao mat nang
cao. Diéu nay khong chi giup giam thiéu gidy t& va chi phi di lai ma con nang cao ning
suat va chat luong cong viéc cua can b, cong chirc, vién chirc.

Viéc tmg dung cong nghé thong tin va chuyén sang 1am viéc trén méi trudng dién tir da
thay doi cach thirc 1am viéc ctia cac co quan nha nudc, tir d6 giam thiéu thoi gian xur 1y
cong viée va cai thién hiéu qua quan 1y hanh chinh. Tinh dén thang 10/2024, hé théng
da tiép nhan hon 55.000 vian ban dén va hon 23.000 vin ban di, trong d6 mot phan 16n
da duogc ky $6, cho théy su chuyén bién rd rét trong viéc ap dung cong ngh¢ vao quan ly
cong viéc.

Ngoai ra, hé théng vin phong dién tir con giup cai thién cong tac chi dao, diéu hanh,
nang cao ning luc quan 1y cia cac lanh dao co quan, dong thoi hd trg cong tac chi dao,
xtr 1y vin ban va trao doi thong tin ndi b hiéu qua hon, dam bao tinh lién thong giita
cac cap hanh chinh trong tinh.

V61 nhitng két qua dat dugc, Kién Giang da hoan thanh 100% nhiém vu xur 1y van ban,
hd so cong viéc trén moi truong mang (trlr van ban mat), khang dinh sy thanh cong
trong viéc ing dung cong nghé thong tin vao cai cach hanh chinh va nang cao chat
lwong dich vu cong. (Baokiengiang.vn 17/12, Thay Tién) Vé dau trang
https://baokiengiang.vn/chuyen-de/hieu-qua-tu-viec-xu-ly-van-ban-ho-so-cong-viec-
tren-moi-truong-dien-tu-23635.html

LINH VUC CAI CACH

Po6i moi tw duy xay dung phap luit, tir bé tw duy "khéng quén dwoc thi cam"

Ng;‘ly 17/12, Phé Thu tudéng Lé Thanh Long chi dao tai HO1 nghi truc tuyén tgén quéc
trién khai cong tac Tu phdp ndm 2025, yéu cau nganh tu phap day manh viéc do6i méi tu
duy trong xay dung phép luat.

Theo do, Ph6 Thu tuéng dic bigt nhdn manh can phai dat khoat tir bé tu duy "khong
quan duoc thi cAm" trong cong tac xay dung va thi hanh phéap luat, thay vao d6 1a mot
phuong phép thuc tién hon, nham phét trién hé thong phap 1y kha thi, hiéu qua va dé
dang tiép can cho nguoi dan va doanh nghiép.
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Phé Thu tudng ciing yéu cau nganh tu phap cai cach thil tuc hanh chinh, phan cép, phan
quyén manh mé€, va dac biét, tich cuc thuc hién chuyén ddi s trong toan bd cac hoat
dong. Viéc doi méi tu duy nay s& huéng dén muc tiéu giam thiéu chi phi tuén thu phéap
luat va tao ra mot moi truong phép 1y minh bach, thuan tién, giup phat trién nén hanh
chinh cong hi¢u qua.

Ngoai ra, Pho Thu tuéng ciing chi dao Bo Tu phap chu dong ra soat va dé xuét sira doi
cac van ban quy pham phap luat nham cai cach b6 may hanh chinh va dam bao su hiéu
qua trong cong tac phap ly. Bo Tu phéap sé& tiép tuc thuc ‘hién cac chi dao cua Téng Bi
thu vé viéc xay dung va thi hanh phap luat dap tng yéu cau phat trién dat nudc trong ky
nguyén moi.

Bén canh do, cong tac thi hanh &n dan sy cling dat két qua tich cuc trong ndm 2024, voi
hon 621.000 vu an duogc thi hanh, thu vé hon 117.000 ty dong. Phé Thu tudng ciing luu
y dén su quan trong cua vi¢c nang cao nang luc va tinh than trach nhiém cta can bd
cong chirc nganh tu phap trong viéc giai quyét cac van dé phap 1y. (Congluan.vn 17/12,
Quéc Tran) Vé dau trang
https://www.congluan.vn/doi-moi-tu-duy-xay-dung-phap-luat-dut-khoat-tu-bo-tu-duy-
khong-quan-duoc-thi-cam-post326054.html

Cit giam ti da thii tuc hanh chinh, tao thuan loi cho doanh nghiép, nhan dén

Ngay 17/12, tai hdi nghi phé bién Luét stra ddi, bd sung mot s6 diéu cta Luat Duoc,
Thir truong Bo Y té D6 Xuan Tuyén da nhan manh nhimg cai tién quan trong nham
thao g& kho khin cho nganh dugc, dam bao cung tmg du thude cho nguoi dan. Luat sira
d6i duoc Qudc hoi thong qua vao ngay 21/11, véi nhitng diém mdi nham cat giam t6i
da tht tuc hanh chinh va tao diéu kién thuan 1q1 cho doanh nghiép trong khi van dam
béo chat luong thube.

Thtr truong b6 Xuén Tuyén cho biét, mic du Luat Dugc nam 2016 d3 tao co s& phap ly
viing chéc cho sy phat trién nganh duoc, mét sé quy dinh van gay can trd cho hoat dong
san xuat, kinh doanh va cung img thudc, dac biét 1a trong giai doan phong, chéng dich
COVID-19. Vi vay, viéc stra d6i nay nham dap tng yéu cau cip bach va gitp nganh
dugc phat trién bén viing.

Céc diém moi trong Luat sira d6i bao gdm chinh sach wu tién trong thii tuc hanh chinh
dbi v6i viéc cap phép, dang ky luu hanh thudc, nhap khau thude va nguyén liéu lam
thudc. Bén canh dé, luat con mé rong cac hinh thirc kinh doanh thudc, bao gom thuong
mai dién tir va chudi nha thudc. Ciing theo ong Nguyén Thanh Lam, Phé Cuc trudng
Cuc Quan ly Dugc, luat mai s€ phan loai thudc theo mirc do rai ro dé don gian hoa thu
tuc dang ky va gia han gidy phép luu hanh thudc.
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Ngoai ra, mot s6 thu tuc khong can thiét s& bi bai bo, chang han nhu x4c nhan ndi dung
thong tin thudc. Cung véi do, cac quy dinh vé quan 1y gid thude sé dugc dicu chinh dé
dam bao tinh minh bach va cong bang trong gia ca thudc.

Muc ti€u ctia céc cai cach nay la thac déy dau tu, nghién clru va san xuét thudce tai Viét
Nam, tir 46 dam bao cung ung thude chit luong voi gia ca hop 1y cho ngudi dan, dong
thoi giam thiu rai ro trong quan 1y thudc, bao vé stc khoe cong dong.
(Suckhoedoisong.vn 17/12, Thai Binh)Vé dau trang
https://suckhoedoisong.vn/cat-giam-toi-da-thu-tuc-hanh-chinh-tao-thuan-loi-cho-doanh-
nghiep-cung-ung-du-thuoc-cho-nhan-dan-169241217182659584.htm

Kho bac Nha nudc: Cai cach thu tuc hanh chinh, tao thuan lgi cho khach hang

Kho bac Nha nuéc dang day manh cai cach tha tuc hanh chinh dé tao diéu kién thuin
loi nhét cho khach hang, déc bi¢t la thong qua viéc img dung cong ngh¢ thong tin. Cac
cai cach nay bao gém viéc don gian hoa quy trinh thu, chi ngéan sach va néng cap cac
chirc ning cua hé thong dich vu cong truc tuyén.

Cu thé, Kho bac Nha nuéc tiép tuc nghién ctru va cai tién thu tuc hanh chinh theo huong
giam baét thanh phan ho so va thuc hién hoan toan trén moi truong dién tur, két ndi va
chia s¢ dir li¢u gitra cac co quan nha nudec.

Ngoai ra, Kho bac Nha nudc ciing chu trong vao viéc chuyén ddi sb trong quy trinh xr
1y h6 so va hoan thanh cic dy 4n hién dai hoa cong nghé thong tin trong hé thong.
Nhitng nd luc nay nham gia ting mirc 46 hai long cta khach hang, véi muc tiéu cung
cap cac dich vy cong truc tuyén mot cach hiéu qua va minh bach.

Két qua khao sat cho thdy murc d6 hai long ctia khach hang ddi véi cac dich vu ctia Kho
bac Nha nudc da cai thién dang ké trong cac nam qua. Su hai 10ng tai cac diém giao
dich Kho bac Nha nuéc huyén dat trén 90%, déng thoi sb luong phan hoi khong hai
long cling giam rd rét. Cac cai cach hanh chinh nay gitp ning cao chit luong dich vu
cong truc tuyén va su minh bach trong thu tuc hanh chinh.

Kho bac Nha nudc con thuc hién cac du an cong nghé thong tin nham hién dai hoa hoat
dong nghiép vu va quan 1y ndi bo, dap tmg cac muc tiéu chién lugc phat trién dén nam
2030. Céac don vi str dung ngan sach ciing duoc hd tro kip thot va thuan lgi trong céc
th tyc hanh chinh, gép phan tao diéu kién thuan loi cho coéng viéc cta ho.
(TTXVN/Bnews.vn 17/12, Minh Trang)Vé dau trang
https://bnews.vn/cai-cach-thu-tuc-hanh-chinh-tao-thuan-loi-nhat-cho-khach-
hang/357033.html
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THE GIOI
New Zealand tinh gon bd may cong va giam bién ché dé cai thién nén kinh té

Niam 2024, Chinh pha New Zealand d3 tién hanh cat giam gan 10.000 nhén sy trong
linh vuc cong nhu mot phan trong chién lugc tai cau trac bo may cong quyén va giam
b6t chi tiéu cong, nham dbi phod voi tinh trang suy thoai kinh té. Thii tuéng Christopher
Luxon d dat ra muc tiéu thuc day nén kinh té va giam ganh ning no cong sau dai dich
Covid-19, véi chi ti€u chinh phu tang 82% trong 6 nam qua.

Theo s6 lidu, tir thang 6/2017 dén thang 6/2024, sb luong lao dong trong linh vuc cong
New Zealand tang 34%, dat 65.699 ngudi vao cudi ndm 2023. Sau khi thuc hién cét
giam khoang 9.520 lao ddng, s6 nhan vién cong quyén con lai s& 1a khoang 56.179
nguodi. Viéc giam bién ché nay sé& gitip chinh phu tiét kiém chi phi van hanh, dong thoi
chuyén nguén luc vao céc linh vuc phuc vu truc tiép nguoi dan, nhu gido duc va canh
sat.

Chinh phu d y8u cau cic co quan cong quyén giam chi tiéu tir 6,5% dén 7,5%, dong
thoi thye hién cac bién phap dé cat giam chi phi van hanh va tiét kiém 1,5 ty NZD trong
ngan sach nim 2024. Bo truong Tai chinh va Dich vu cong, Nicola Willis, cho biét so
tién tiét kiém s& duoc tai dau tu vao cac chuong trinh hd tro xa hoi, gido duc va md rong
luc luong canh sat.

Chinh pht New Zealand di trién khai cét giam lao dong theo nhiéu hinh thirc, bao gdm
nghi viéc tu nguyén, khong gia han hop dong, hodc giam bién ché thong qua cac cudc
thao luan voi ngudi lao dong. Cac co quan 16n nhu Bo Y té, Bd Qudc phong, va Bo Tu
phap 1a nhimg noi chiu anh hudng nhiéu nhat.

Mic du c6 tac dong xa hoi nhat dinh, nhu anh huong dén thu nhap cta nhiéu gia dinh,
New Zealand da dua ra cac bién phap hd tro, nhu trg cap cho ngudi lao dong tu nguyén
nghi viéc. Diéu nay phan anh myc tiéu cua chinh phu trong viéc bao v¢ tai chinh quoc
gia trong bdi canh kinh té khé khan. (VOV.vn 17/12, Viét Nga)Vé dau trang./.
https://vov.vn/the-gioi/cuoc-song-do-day/new-zealand-tinh-gon-bo-may-cong-va-giam-
bien-che-de-cai-thien-nen-kinh-te-post1142652.vov

Bién tdp vién Thanh Hong
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